
 2. Tevékenységre, működésre vonatkozó adatok 

III. Közszolgáltatások 

1. 
A közfeladatot ellátó szerv által nyújtott vagy költségvetéséből finanszírozott 
közszolgáltatások megnevezése 

 

szociális étkeztetés 

házi segítségnyújtás 

idősek nappali ellátása 

pszichiátriai betegek nappali ellátása 

szenvedélybetegek nappali ellátása 

demens személyek nappali ellátása 

idősek átmeneti ellátása 

idősek tartós bentlakásos ellátása 

2. 
A közfeladatot ellátó szerv által nyújtott vagy költségvetéséből finanszírozott 
közszolgáltatások tartalmának leírása 

 

Étkeztetés https://www.gkzalaegerszeg.hu/szolgaltatasok/etkeztetes 

Házi segítségnyújtás https://www.gkzalaegerszeg.hu/szolgaltatasok/hazi-segitsegnyujtas 

Nappali ellátás időskorúak részére 
https://www.gkzalaegerszeg.hu/szolgaltatasok/nappali-ellatas-idoskoruak-reszere 

Nappali ellátás pszichiátriai- és szenvedélybetegek részére 
https://www.gkzalaegerszeg.hu/szolgaltatasok/nappali-ellatas-pszichiatriai-es-
szenvedelybetegek-reszere 

Átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény 
https://www.gkzalaegerszeg.hu/szolgaltatasok/idosek-gondozo-haza 

Végleges elhelyezést nyújtó intézmény 
https://www.gkzalaegerszeg.hu/szolgaltatasok/idosek-otthona-szolgaltatas 

 

3.  
A közfeladatot ellátó szerv által nyújtott vagy költségvetéséből finanszírozott 
közszolgáltatások igénybevételének rendjére vonatkozó tájékoztatás 

 

Az ellátások igénybevétele önkéntes. Az ellátást igénylő, illetve törvényes képviselője 
indítványára történik az intézmény által használt kérelem adatlap kitöltésével. A kérelem 
adatlap honlapunkról letölthető, illetve a Zalaegerszegi Gondozási Központban és 
szolgáltatást nyújtó szervezeti egységeinkben beszerezhető. A kérelemhez mellékelni kell 
a jövedelemről szóló igazolást, valamint a rászorultságot igazoló dokumentumokat.  

A fenti dokumentumokat azon szervezeti egységbe kell benyújtani, ahol a szolgáltatást 



igénybe kívánják venni, illetve a Zalaegerszegi Gondozási Központba is benyújthatók.  

Gondozási szükségletvizsgálatra kerül sor házi segítségnyújtást megelőzően. A 
gondozási szükséglet vizsgálata keretében meg kell állapítani azt, hogy az ellátást 
igénylő esetében szociális segítés vagy személyi gondozás indokolt.  

Előgondozásra kerül sor az Idősek Gondozó Háza és Idősek Otthona esetében. Az 
előgondozást végző személy a helyszínen tájékozódik az ellátást igénylő 
életkörülményeiről, szociális helyzetéről, egészségi állapotáról, tájékoztatást nyújt 
magáról a szolgáltatásról.  

A gondozási szükséglet vizsgálat megállapításához szükséges értékelő adatlap 
kitöltésében a háziorvos, a kezelőorvos, a fekvőbeteg intézmény orvosa a megjelölt 
orvosi szakkérdésekben közreműködik.  

Az igénybevétel részletes leírása megtalálható az intézmény Szakmai Programjában. 

4.  
A közfeladatot ellátó szerv által nyújtott vagy költségvetéséből finanszírozott 
közszolgáltatások díjának és az abból adott kedvezmények mértéke 

 

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Közgyűlése 45/2005. (X.28.) önkormányzati rendelete 
a szociális szolgáltatásokról és személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti ellátásokról 
 

https://or.njt.hu/eli/v01/734455/r/2005/45  

 



 


