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1. Bevezetés

Jelen kutatas ,A régid szakképzésében résztvevé pedagdgusok kompetenciavizsgdlata” c.
empirikus pedagoéguskutatds kutatasi beszamoldjat tartalmazza. A kutatdmunkat az Expanzid
Humadn Tanacsadd Kft. megbizdsabdl egy hdromtagu kutatd csoport végezte. A kutatds alap-
vet6 célja annak feltarasa volt, hogy a Nyugat-dundntuli Régioé (Gy6r-Moson-Sopron, Vas és
Zala megyék) szakképzé  intézményeiben, kereskedelem-marketing, erdészeti-
vadgazdalkodasi, faipari és agrar szakemberképzésben tanité-oktatd szakmai pedagdgusok
bizonyos alapvet6 kompetencidkkal milyen mértékben rendelkeznek. Vizsgaltuk mindezt f6-
képp azért, hogy a kutatds eredményeire épitve a Nyugat-magyarorszagi Egyetem Benedek
Elek Pedagdgiai Kardn a szakmai pedagdgusképzést megujithassuk, a szakoktaté és a szakmai
tandrképzést megreformaljuk és a fejlesztésre szorulé kompetenciateriletek szdmara szak-
irdnyu tovabbképzéseket létesitsiink és inditsunk. A téma feltdrasa érdekében 31 szakképz6
iskoldhoz juttattuk el tanari kérdGiveket, az intézmények vezetGivel interjukat készitettiink,
tovabbd meginterjavoltuk két megye (Gyér-Moson-Sopron, Zala) Klebelsberg Intézmény-

fenntarté Koézpontjanak tankertleti igazgatéit is.

Kutatdsi beszamoldnk tartalmazza a kutatdsi tervet, a kutatas el6zményeit, indoklasat és el-
méleti alapjait, a célkitlizéseket és hipotéziseket. Része a beszamoldnak a kutatas leirdsa is
(vizsgalati mddszerek, eszkdzok, a minta és kivalasztdsi szempontjai, az adatfelvétel koril-
ményei). Tartalmazza tovdbbd a kutatas eredményeinek elemzését is, méghozza kvantitativ
és kvalitativ (a megfogalmazott hipotézisekre reflektald) formdban is. A kvalitativ elemzés
keretében a Nyugat-magyarorszagi Egyetem Benedek Elek Pedagdgiai Kara szamara ajanla-
sokat is megfogalmaztunk a szakmai pedagdgusképzés fejlesztési irdnyaival kapcsolatban. A
felhasznalt irodalom jegyzékét végil a mellékletek kovetik (mintdba bevont intézmények lis-
tdja, kutatdsi kérddbiv, a kérdGives felmérésre adott valaszok statisztikai dbrai, igazgatdi inter-
jukérdések, igazgatdi interjuk, és a kutatasban érintett szakmacsoportok és iskolarendszer-

ben oktatott szakmak listaja).

Bevezetéslink végén szeretnénk koszonetet mondani az Expanzid Human Tandcsadd KFT-
nek, hogy lehet6vé tette a kutatomunka elvégzését és a Gyér-Moson-Sopron, Vas és Zala

megyék KLIK tankerileti igazgatdinak, hogy tamogattdk a kutatdmunkat és informaciokkal
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segitették a kutatas céljainak megvaldsuldsat. Koszénet az iskoldk igazgatdinak, hogy vallal-
tdk az interjukat. Koszonjuk tovabba a kutatasba bevont 6sszes szakmai pedagdgusnak, hogy

777

id6t szantak rank és kitoltotték a kérdgiviinket.
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2. Kutatasi terv

2.1. Arégio szakképzésében résztvevo pedagogusok kompetenciavizs-
galata

2.1.1. El6zmények

A rendszervaltas ota eltelt negyed évszazad soran rendkivil gyors és intenziv gazdasagi-
tarsadalmi és mentalitdsbeli valtozdsok zajlottak hazankban. A nagymérvi atalakulas termé-
szetesen nagymértékben kihatott hazank oktatdsi rendszerére is, azon beliil a szakképzést
folytatdé iskoldkra, ujabb és uUjabb kihivasok elé allitva az intézményeket és tandraikat-
szakoktatodikat egyardnt. A radikdlisan atalakuld és folyton valtozé korilmények gyokeresen
atalakitottak a hagyomanyos tanar-didk viszonyt, Ujraértelmezték a megszokott pedagdgus-
szerepeket és Ujszer(i elvardsok fogalmazdédtak meg a tanari munkavégzéssel kapcsolatban.
Szamos tényezének kodszonhetben az elmult negyedszazadban és napjainkban is a szakkép-

zést folytatd intézményekre és pedagdgusaikra kiilondsen nehéz terhek harultak, harulnak.

2.1.2. EIméleti alapok

Mar tobb mint egy évtizede az elméleti jellegli pedagdguskutatasok egyik f6 terilete a peda-
goguspalydhoz sziikséges tuddselemek, képességek, készségek és attitlidok, egyszéval a
kompetencidk meghatarozasa, az elvarhatd sztenderdek kidolgozasa és a sztenderdek telje-
sitésének méréséhez sziikséges indikatorok megallapitdsa. Az elméleti kutatasok eredményei
szdmos, a pedagogusképzést és a kozoktatast szabdlyozd rendeletben realizdlddtak. EIGbb a
15/2006-0s (IV. 3.) OM rendelet tanari mesterszakra vonatkozé 4. sz. melléklete irta el a
képzés soran elsajatitandd kilenc tanari kompetenciat, majd a 8/2013 (1.30.) EMMI rendelet
2. melléklete hatarozta meg a tanarképzésben megszerezhets nyolc féle tanari tudaselemet,

készségeket és képességeket, vagyis kompetencidkat (bar a rendelet a kompetencia szot itt
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nem alkalmazza). Végil a 326/2013- as (VIII. 30.) kormanyrendelet veszi szamba a pedago-

gusok értékelésének elemeit, a pedagdéguskompetencidkat.

A pedagdgusi életpalyamodell bevezetését kovetSen folyamatban van a pedagdgusok egyéni
azonban a pedagdgusi kompetencidk meglétére, illetve fejlettségi szintjére vonatkozd peda-
gogus csoportokat érinté empirikus pedagdgiai kutatdsok is, hiszen a pedagdgusok tovabb-
képzésével foglalkozé intézményeknek tudniuk kell, hogy mely tandri kompetencidk fejlesz-
tését kell el6segiteni, illetve varhatdlag mely kompetencidk fejlesztését célzé tovabbképzé-

sek szervezésére mutatkozik tarsadalmiigény.

2.2. A kutatas célja, kérdésfelvetések

2.2.1. Célok

A tervezett kutatds alapvetd célja annak feltdrasa, hogy a Nyugat-dundntuli Régid (Gydr-
Moson-Sopron, Vas és Zala megyék) szakképz6 intézményeiben, kdzgazdasagi-kereskedelmi,
erdészeti-vadgazdalkodasi, faipari és agrar szakemberképzésben tanité-oktaté szakmai pe-
dagdgusok bizonyos alapveté kompetencidkkal milyen mértékben rendelkeznek. Cél tehat
annak feltarasa, hogy néhany, a szakképzésben folytatott eredményes pedagdgusi munka-
hoz alapvet6 jelent6ségl kompetencia terén a fentebb emlitett szakembergardanak vannak-
e és milyen mérték( hidnyossagai. Vizsgaljuk mindezt f6képp azért, hogy a kutatas eredmé-
nyeire épitve a Nyugat-magyarorszagi Egyetem Benedek Elek Pedagdgiai Karan a fejlesztésre

szorulé kompetenciateriiletek szamara szakiranyu tovabbképzések létesiilhessenek.

2.2.2. F6bb kérdésfelvetések

A kutatas soran a 8/2013 (1.30) EMMI rendelet 2. mellékletében talalhatd ,A tanarképzésben
megszerezhet6 tanari tudas, készségek, attitidok” listdjabol harom kivalasztott, a szakkép-

zésben kilonos jelentGséggel bird kompetencia meglétére, fejlettségi szintjére kérdeziink ra.
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A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak el6segitése a szakképz6 intézményekben a

hallgatdk szociokulturalis hattere miatt kiilondsen fontos. Hasonlé okokbdl tart kiilonos ér-

dekl6désre szamot a tanulds tdmogatasa, szervezése kompetencia is, kiilondsen a differenci-

alast, adaptivitast szolgald moddszerek alkalmazasa. A szakképzés atalakitasanak f6 iranya a

dudlis képzési struktira meghonositdsa felé mutat, igy kilonos jelent6ségre tesz szert a

kommunikacid, szakmai egylttm(ikodés kompetencia is.

A tanuldi csoportok, kozosségek alakuldasanak segitése, fejlesztése kompetencidval kapcso-

latban f6bb kérdéseink:

v

v
v

Milyen mértékl ismeretekkel rendelkeznek a pedagdgusok a csoportkozi folya-
matokrdl, demokraciarol, multikulturalizmusrol?

A pedagdgusi munka soran a tanarok figyelembe veszik-e a tanuldkzosségek il-
letve tanuldk eltérd szociokulturalis sajatossagait?

A tanarok, oktatok folytatnak-e tudatos értékkozvetitést? Ha igen, akkor a de-
mokratikus egylttélést szolgald értékeket kozvetitik-e?

Alkalmaznak-e konfliktusmegel8z6, illetve kozosségfejleszté6 mddszereket?

Milyen jellegli k6zosségfejleszté mdédszereket alkalmaznak?

A tanulds tdmogatasa, szervezése és iranyitasa kompetencia kapcsan a fébb kérdéseink:

v

A pedagdégusok ismerik-e a tanulédkdzpontu tanulasi kornyezet kialakitdsanak jel-
lemz6it?

Mennyire jaratosak a valtozatos tanuldsszervezési mdédokban, oktatasi stratégiak
és modszerek terén?

Mennyire hatékonyan haszndljdk a pedagdgusok az IKT eszkdzdket munkdjuk so-
ran?

Oszténzik-e a tanuldkat az IKT eszkdzdk hasznalatara a tanuldsi folyamat soran?
Torekszenek-e a pedagdgusok a differencialdst, adaptivitast szolgald stratégidk,

maodszerek hasznalatara?

A kommunikacid, a szakmai egylittmikodés és palyaidentitdas kompetenciateriilettel kapcso-

latos f6ébb kérdéseink:

v

A pedagdgusok mennyire ismerik az osztalytermi kommunikacié sajatossagait?
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v" Mennyire ismertek a pedagdgus szakma jogi és etikai szabdlyai?

v’ Hiteles-e a tandrok kommunikacidja a tanuldkkal, sziil6kkel, kollégakkal, szakmai
szervezetekkel?

v' Az egyittm(ikodés, kommunikacid sordn élnek-e az IKT eszkdzdk, online csator-
nak nyujtotta lehetGségekkel?

v Tajékozottak-e a pedagdgusok a pedagdgiai és szaktargyi szakirodalomban, jarta-

sak-e az alapvet6 kutatasi modszerekben?

2.3. A kutatas modszerei, menete

2.3.1. A minta

A kutatds alapsokasagat a régio kereskedelmi-kézgazdasagi, mezégazdasagi és faipari jellegl
szakképz6 intézményeinek igazgatdi, az intézményekben dolgozd szakmai pedagdgusok ké-
pezik. Rétegzett mintavétellel valasztottuk ki az intézményeket és a pedagdgusokat, tore-

kedve arra, hogy a mintavétel aranyos legyen.

2.3.2. Feltaré modszerek

Az intézmények igazgatditdl beszerezhet6 informacidkat a szébeli kikérdezés, strukturalt in-

terju maédszerével szereztiik be.

A szakmai pedagdgusoktol irdsos kikérdezés, kérdGives felmérés révén szereztiink informa-

cidkat.
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2.3.3. A kutatas menete

v' 2014. november: az interjukérdések, papir alapu és online kérdGivek elkészi-
tése

v' 2014. december: Gyér-Moson Sopron megyében a kivalasztott intézmények-
ben a felmérések elvégzése

v 2015. janudr: Vas és Zala megyékben az empirikus adatgyijtés elvégzése

v 2015 februdr - mércius: az eredmények elemzése, kutatdsi beszamold készité-

se

2.4. A kutatas jelentGsége

A kutatds varhatd eredménye az, hogy atfogd képet nyujt a régio tobb szakképzési agaban
tevékenykedé pedagdgusok harom alapveté kompetenciateriiletet érint6 tudas és képesség-
szintjérdl, attitidjeirdl. A kutatas soran szerzett ismeretek lehetévé teszik azt, hogy a szak-
mai pedagdégusok tovabbképzésében érdekelt oktatdsi intézmények a probléma alapu to-
vabbképzési programjaikat kompetenciahatranyok leklizdésének szolgalataba allithassak.
Lehet6vé teszi, hogy a tovabbképzések kindlata hatékonyan segitse a hatranyok lekiizdését,

az esetleges mindsitési eljarasok sikeres abszolvalasat.

EXPANZIO HUMAN TANACSADO 10




A REGIO SZAKKEPZESEBEN RESZTVEVO PEDAGOGUSOK KOMPETENCIA VIZSGALATA

3. A kutatas el6zményei, indoklasa

3.1. El6zmények

A rendszervaltas 6ta eltelt tobb mint negyed évszadzad sordn gyors és radikalis valtozasok zaj-
lottak hazankban. Radikalisan megvaltoztak a tarsadalmi viszonyok, a gazdasagi szféra és a
politikum valtozasai ugyszintén jelentGsek voltak. Az atalakulas természetesen nagymérték-
ben kihatott hazank oktatasi rendszerére, azon belll a kdozoktatasra is. Az oktatasi szféra val-
tozastendencidinak meghatdrozasaban a hazai problémak és igények mellett egyre fokozot-
tabb szerepet jatszottak az eurdpai, illetve globalis trendek. Magyarorszag id6koézben az Eu-
ropai Unio tagja lett. A csatlakozasra éppen olyan id6szakban kerilt sor, amikor az eurdpai

kozosségi politikai dontéshozok kérében felértékel6dott az oktatds szerepe (Halasz 2006).

Az oktatas jelentéségének felismerése, novekedése az unidn belil az ezredforduld utan
gyorsult fel. Az egymassal 0sszefliggd intézkedések sorozatat Lisszaboni Folyamatnak nevez-
zik. Alapvet6 célok a kovetkez6k voltak: biztositani a globalis gazdasagi versenyben Eurdpa
sikerességét, visszavezetni a munka vilagaba a kiszoruld és lemaradd millidékat és helyrealli-
tani a gyengll6 tarsadalmi kohéziot, szolidaritast. Meg kellett teremteni a tuddsgazdasag fe-
|é torténd dtmenet alapvetd feltételeit. Az Eurdpai Unidban alapvet6 oktatasfejlesztési para-
digmava valt az , egész életen at tartd tanulds” és a kdzos oktataspolitika kozéppontjaba ke-
riilt a nyitott helyzetek kezelésére képes emberi cselekv6képesség. A kozosségi politikai to-
rekvések valtozasok sorat inditottak el a kozoktatas terén Magyarorszagon is, amelyek ta-
mogatdsara az Uj tagorszagokban, igy hazdnkban is jelentGs kdzosségi forrasok nyiltak meg.
Modernizacios hullam kezd6dott az oktatastigyben, amelynek f6bb elemei a tartalmi szaba-
lyozas reformja, az IKT technoldgidk alkalmazasanak fejlesztése, és a ,kompetenciaforrada-

lom” (Halasz 2006).

A politikai torekvések és fejleszté programok kovetkeztében a kdzoktatasban az ezredfordu-
16 6ta jelentds valtozasok zajlottak. Radikdlisan megvaltozott a mindennapos iskolai osztaly-
termi pedagégiai gyakorlat legaldbb két alapvetd teriileten. Az iskolak tobbségében jelentd-

sen moédosult a pedagdgiai kultura, s meggyodkereztek az Uj tanuld-centrikus tanuldsszerve-
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zési moédok, stratégidk. Az iskolakban kiéplltek az IKT technoldgidk alkalmazasanak technikai

feltételei és megkezd6dott beépllésiik a tanitasi folyamatba (Haldasz 2011).

Az ezredforduld utdn kibontakozé fejlesztési torekvések hamarosan elérték a szakképzés te-
riletét is. A szakiskolak korabban a kdzoktatds leginkabb elhanyagolt szegmensének szami-
tottak. Az Oktatdsi Minisztérium 2003-ban inditotta el a Szakiskola Fejlesztési Programot,
megnyitva ezzel a szakiskoldkat a modernizacids tendenciak el6tt. Majd megkezd6dott a Tér-
ségi Integralt Szakképz6 Kozpontok (TISZK) Iétrehozdsa, és megindult a szakmai képzés haté-
konysaganak és min&ségének javuldsa, illetve a képz6 intézmények és a gazdasag kozotti
kapcsolatok radikalis b6viilése (Haldsz 2006). Az ezredforduld utdni évtized legjelentésebb
szerkezeti valtozdsai éppen a szakképzés terén kovetkeztek be. Megreformdltdk a szakma-
jegyzéket (OKJ), kibontakoztak a mar emlitett centralizdcids torekvések (TISZK) (Fehérvari-
Imre-Tomasz 2011). A legutdbbi években jelentésen megnétt a munkaaddi oldal, a kiilonbo6-
z6 szakmai kamarak befolydsa a szakképzésben (Haldsz 2011). Bizonydra a munkaaddi oldal

befolydsanak er6sodéséhez vezet majd a dudlis szakképzésre vald attérés folyamata is.

A radikalisan atalakulé és folyton valtozé koérilmények nemcsak az oktatasiranyitast és az in-
tézményeket, hanem a pedagdgusokat is Uj kihivasok elé allitottdk. Gyokeresen megvaltozott
a hagyomadnyos tanar-didk viszony, megvaltozott a hagyomanyos pedagdgusszerep és Ujsze-
rd elvarasok fogalmazdédtak meg a tanari munkavégzéssel kapcsolatban. Szamos tényezének
koszonhetGen a szakképzést folytatd intézményekre és pedagodgusaikra kiilondsen nehéz

terhek harultak.

Kutatasunk a neveléstudomdnyi kutatasok tagabb koérén belll az un. pedagdguskutatasok
szlikebb csoportjaban helyezkedik el. A pedagodguskutatasok a 20. szazad harmincas éveiben
a j6é pedagdgus tulajdonsdgainak, személyiségjegyeinek 0Osszegyljtésével kezd6dtek. Az
1960-as években aztdn a pedagdguskutatasok fokusza attevédott a tanari tevékenység, a
gyakorlati pedagégiai készségek vizsgalatara. Az 1970-es és 1980-as években a tanarok gon-
dolkodasanak és dontéseinek vizsgalata és a tanari tudas leirdsa kerilt a kutatasok kozép-
pontjaba. A rendszervaltast kovetben a pedagdégusok nézeteinek, illetve a reflektivitds vizs-

gdlatai jelentették a pedagdguskutatdsok f6 irdnyait (Santha 2006).
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Tobb mint egy évtizede az elméleti jellegl pedagdguskutatdsok f6 terlilete a pedagdguspa-
lydhoz szlikséges tudaselemek, képességek, készségek és attitlidok, egyszéval a kompetenci-
ak meghatdrozasa, az elvarhato sztenderdek kidolgozasa és a sztenderdek teljesitésének mé-
réséhez sziikséges indikatorok megallapitasa. Falus Ivan f6képp angolszasz mintakat kdvetve
kidolgozta a tanari kompetencidk strukturajat, nyolc alapvetd pedagdgusi kompetencidt irva

le (Falus 2006).

Az elméleti kutatasok eredményei szdmos, a pedagogusképzést és a kdzoktatadst szabalyozd
rendeletben kdszontek vissza. Els6ként a 15/2006-0s (IV. 3.) OM rendelet tanari mesterszak-
ra vonatkozo 4. sz. melléklete irta el6 a képzés sordn elsajatitando kilenc tanari kompetenci-
at, majd a 8/2013 (1.30.) EMMI rendelet 2. melléklete hatarozta meg a tanarképzésben meg-
szerezhetd nyolcféle tanari tudaselemet, készségeket és képességeket, vagyis kompetencia-
kat (bar a rendelet a kompetencia szo6t itt nem alkalmazza). A 326/2013-as (VIII. 30.) kor-
manyrendelet is szdmba veszi a pedagégusok értékelésének elemeit, a pedagdéguskompe-
tencidkat. A pedagdgusi életpalyamodell bevezetését kovetéen megkezd6dott a pedagdgu-

sok egyéni mindsitési rendszerének kidolgozasa, illetve a mingsitési eljarasok lefolytatasa.

3.2. Indoklas

Kutatdsunk sziikséges és indokolt legalabb két alapvetd okbdl. Az egyéni tandri-pedagdgusi
munka értékelése (minGsitése) mellett sziikség van a pedagdgusi kompetencidk meglétére,
illetve fejlettségi szintjére vonatkozdé pedagégus csoportokat érinté empirikus pedagdgiai ku-
tatasokra is. A pedagdgusok tovabbképzésével foglalkozé intézményeknek tudni kell, hogy
mely tanari kompetencidk fejlesztését kell elGsegiteni, illetve varhatdlag mely kompetencidk
fejlesztését célzé tovabbképzések szervezésére mutatkozik tdarsadalmi igény. Kutatasunk
sziikséges és indokolt tovabba azért is, mert kifejezetten a szakmai pedagdgusok tevékeny-

ségére eddig nem fékuszalt empirikus pedagdguskutatas.
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4. A kutatas elméleti alapjai

4.1. A korszerd iskola alapveto funkcioi, a valtozé pedagogusszerep

A 21. szazad kezdetén evidencia, hogy a tudasnak alapvets szerepe van az egyének és a ko-
z0sségek sikerességében. A tudas fogalma azonban napjainkra kitagult, ismeretek raktaroza-
sa mellett szdmos kompetencia birtoklasat is jelenti. Az iskola az az alapvet6 intézmény,
amelynek a tudasataddsban, kompetenciafejlesztésben alapvet6 szerepe van. A modern is-
kolanak, a hagyomdnyos (ismeretdtadd) iskoldhoz képest megvaltoztak a funkcidi, fokozato-
san multifunkcionalis fejleszt6 intézménnyé valt (Babosik-Borosan-Hunyady-M. Nadasi-

Schaffhauser 2011).

Babosik Istvan a korszer( iskola alapvet6 funkcidit az alabbiakban jel6lte meg:
v’ aszocialis életképesség megalapozasa

a kompetenciak széles korének fejlesztése

felkészités a munka vilagara

az élethosszig tartd tanulds megalapozasa

AR N NN

sajatos nevelési igényl gyermekek fejlesztése
(Babosik-Borosan-Hunyady-M. Nadasi-Schaffhauser 2011 13-14).

Babosik Istvan szerint az iskola a fentebb felsorolt funkcidkat csak akkor toltheti be, ha a mo-
tivalt fejleszt6 hatasszervezési modot gyakorolja, ha a kényszer jellegli tevékenységszerve-
zést elkerdli. Torekedni kell a tanuldk személyiségének, csaladi hatterének megismerésére, a
differencialas és adaptivitas hatasrendszerének ért6 alkalmazdasara. A korszer( iskola alapve-
t6 ismérvei kozé tartozik tovabba a folyamatos kapcsolatépités és az eredményes konfliktus-

kezelés is (Babosik-Borosan-Hunyady-M. Nadasi-Schaffhauser 2011).

Az iskola megvadltozott funkciéi magdval vontak a tanari szerep valtozasat is. Az iskolaval
egyltt valtozik, béviil a pedagdgusok tevékenységi rendszere, a velik szemben tdmasztott
elvarasok és valtozik a tarsadalomban elfoglalt helyzetlik is. ,A tandri szerep a tanarok altal

jellegzetesen megvaldsitott viselkedések, attitlidok Osszességének is nevezhetd” (Torgyik
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2007, 87). Szamos tényezs befolyasolja, csaladi neveltetésiink, latott példdink, pedagdgus-
képzés soran szerzett tapasztalataink, munkahelyi viszonyaink, tehat szamos kiils6-belsé té-
nyezd. Bar a tandri szerepek valtozatosak, a kozos feladatok kore tag és egyre bdviil. Torgyik
Judit a tanarok alapveté feladatait a teljesség igénye nélkil 44 tételben gy(jtotte Ossze a ta-
nitasra valo felkésziilést6l a tanuldk egymas kozti kapcsolatainak formalasan at a didkok er-
kolcsi-allampolgari nevelkedésének, személyiségfejlédésének segitéséig. A szamtalan és na-
gyon valtozatos tanari feladatot megfelel6 minGségben csak akkor képesek ellatni a pedagé-
gusok-tandrok, ha a szaktdrgyi ismeretek mellett pedagdgiai-pszicholégiai ismeretekkel,
megfelel§ személyiségbeli tulajdonsagokkal, képességekkel és attitlidokkel is rendelkeznek.
A professziondlis nevel§-oktatd tevékenység jéval tobb szimpla ismeretatadasnal. Komplex
folyamat, kozéppontjaban az oktatds-nevelés, a didkok személyiségfejlesztése all. A magas
szint(i tanari tevékenységhez alapvet6 emberi tulajdonsagokra, személyiségbeli jellemz&kre

és szakmai kompetencidkra is szlikség van (Torgyik 2007).

4.2. Differencialas, adaptivitas: a hatékony pedagogus

Tulzas nélkil allithatjuk, hogy napjaink hazai pedagdgiai szakirodalmaban és gyakorlataban a
kompetencia-alapusag mellett a differencialds az egyik legfontosabb ,hivd sz6”. Nem vélet-
lendl, vagy divathébortbdl van ez igy, hanem a jelenlegi hazai kozoktatas allapotanak felmé-
résébdl, az oktatastigy el6tt allé tarsadalmi kihivasok elemzésébdl, és a kordbbi évtizedek
hazai oktatasi viszonyait szinte kizdrélagosan jellemz6 egységesitési torekvések, illetve szeg-

regdacié kudarcanak belatdsabol fakad.

A jelenlegi kozoktatasunkra az el6remutatd eredmények mellett szamos aggodalomra okot
adod tény is jellemz6. A hazai és nemzetkozi teljesitménymérések (pld. PISA) nem kielégit6
eredményei, az iskolai agresszio, a devians magatartas (drog, cigaretta, alkohol) szaporoda-
sa, a ,fekete pedagdgia” Iéte és a kiégési tliinetek gyakorisaga jelzi a kozoktatas gondjait (M.
Nadasi 2010). A 21.szazad kiszObén a tarsadalom Ujszer(i elvarasokat tamaszt az iskolakkal
szemben. Az alapvet6 ismeretek és készségek (kulturtechnikak) atadasan tul az iskolanak az

0nallé gondolkodas, problémamegoldas képességét és fejlett kommunikacids, egylittmiko-
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dési készséget is ki kell alakitani. Mikdzben a gyermekek kérében egyre kevésbé létezik ko-
z0s értékrend, kulturalis hattér, a fiatalok kommunikaciés lehet6ségei besziikilnek, egyre ki-
I6nb6z6bb a tanuldk szocidlis és etnikai hattere, és nem megoldott a sajatos nevelési igény(
tanuldk iskolai helyzete (Kokayné, 2008). Az emlitett gondok és kihivasok szlikségessé teszik
az egész eddigi oktatdsi rendszerilink felllvizsgdlatat. Manapsag mar a tanuldknak torvény-
ben megfogalmazott joga van a szdmukra leginkabb kedvezd és fejleszt6 pedagogiai korul-
ményekhez. Az Uj feladatok megoldasa, a torvényben megfogalmazott jog érvényesiilése ér-
dekében egyrészt a megszokottdl eltéré tanuldsszervezési modok elterjedésére és (j tipusu

pedagdgusra, pedagdgusi mentalitdsra van sziikség.

A hazai pedagdgiai szakirodalomban a politikai rendszervaltast megel6z6 és kdvetd idékben
élénkiilt meg az érdeklédés a differencialds témaja irant, és 6sszekapcsolddva az adaptivitds
problémakorével toretlen a téma iranti figyelem napjainkig (M. Nadasi 1986; Bathory 1992;
Hortobdagyi 1995). Némileg leegyszer(isitve mondhatjuk, hogy a hazai szakirodalomban a ta-
nuldi kilonbségek beldtasanak sziikségessége és tanuldsszervezés (a differencidlast lehetévé
tev6é munkaformak, és csoportképzés, differencidlt tananyag-elrendezés és az egyénre sza-
bott arnyalt elrendezés) kapott kiemelt figyelmet, viszonylag kisebb figyelem jutott a tandri
szerep valtozasara, a differencialé pedagdgusra (M. Nadasi 1986; Bathory 1992; Hortobdagyi
1995).

A differencialds fogalmanak a szakirodalomban fellelhet6 egy tagabb és egy szlikebb kor( ér-
telmezése (Hortobdgyi 1995). A tagabb korl (és minden bizonnyal termékenyebb) értelme-

IH

zés a tanuldk teljes ,cselekvési-magatartasi komplexumaval” szamol, a szlikebb hatarokat
vono értelmezés pedig a tanulasi folyamat soran alkalmazott differencialasra vonatkozik. A
tagabb kord értelmezések csoportjahoz sorolhatdé M. Nadasi Mdria definicidja: ,Mai tuda-
sunk szerint a differencidlas |ényege: az egyéni sajatossagok figyelembevételével torténd fej-
lesztés, illetve olyan pedagdgiai koriilmények, feltételek megteremtése, amelyek lehetévé
teszik az egyén 6nszabadlyzé fejlesztését” (M. Nadasi 2010, 18). A definicid elsé része a zart,
a masodik fele pedig a nyilt oktatasi gyakorlatra jellemzé differencidlast irja le. A fogalom

szlikebb kord értelmezését nyujtja Bathory Zoltan immar klasszikusnak szamité definicidja:

»A differencidlasnak a tanuldsszervezésben két jelentést tulajdonithatunk: egy pedagdgiai
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szemléletet, amely a tanitd, a tanar érzékenységét fejezi ki tanitvanyai egyéni kilonbségei
irdnt és egy pedagdgiai gyakorlatot, mely a kiilonbségekhez valé illeszkedést (adaptacio)

prébalja megvaldsitani minden rendelkezésre all6 eszkozzel” (Bathory 1992, 108).

Melyek lehetnek a differencialé (adaptiv) pedagdgiai gyakorlat alapvonasai? Kékayné Lanyi

Marietta 0sszegz6 felsoroldsat kovetve az aldbbiak (Kékayné, 2008):

A tanulas Uj értelmezése. A gyermek nem csak akkor tanul, ha a pedagdgus iranyitja a tanu-
Iasi folyamatot. A gyerekek parban, csoportban és 6ndlléan is tanulhatnak. Meg kell 6ket ta-
nitani tanulni, hiszen a didkoknak meg kell tudni szervezni a sajat és tarsaik tanulasat. Az is-
meretkozI6 tanitast fel kell valtani a cselekvéses, élményszer( tanuldssal, melynek soran a

tandr-didk, illetve didk-diak egymasnak partnerei az el6érehaladasban.

Differencidlis tanulasszervezés a frontalis osztdlymunka helyett. A magyar pedagodgiai gya-
korlatban uralkodé frontalis osztdlymunka lehetetlenné teszi a gyermekek eltéré képessége-
ihez valé igazodast. Az egyéni fejlesztés szempontjai a differencidlt tanuldsszervezési médok
alkalmazasat kovetelik meg. llyenek példaul a kooperativ technikdk alkalmazasa, a differen-
cidlt rétegmunka, a kiscsoportos foglalkozast kiséré egyéni tevékenykedés. Az egyénre sza-
bott, individualizalt munka lehet6ségét igénylik a kiugréan tehetséges és a leginkabb nehe-

zen tanuld (sérilt, hosszasan hidnyzd) gyermekek.

Differenciadlt tananyag-elrendezés. Szakitani kell azzal a hagyomdnnyal, hogy mindenki sza-
mara egységes tananyagot kozvetitlink. Ne a gyereket igazitsuk a tananyaghoz, hanem a
tananyagtartalmat a gyermekhez. A nagyon kénnyen, illetve nagyon nehezen tanuld didkok

hatékony fejlesztése érdekében a tananyagot tobb szintre kell bontani.

Egyénre szabott, differencialt értékelés. A differencialds magatdl értet6d6Gen akkor valik tel-
jessé, ha a valtozatos tanuldsszervezési modok, a tananyag rétegzett elrendezése kiegésziil
az egyénre szabott, a képességekkel és lehetGségekkel maximalisan szamold arnyalt értéke-
Iéssel. Az osztalyzatokban kifejez6d6 mindsit6 értékelés helyett arra kell torekedni, hogy a
tanari vélemény a fejlédés mikéntjérél szamoljon be. Azt mutassa meg, hogy a tanuld el6z6
szintjéhez, illetve sajat képességeihez és lehetdségeihez képest mennyit fejl6dott. Az értéke-
Iés ne korlatozddjon pusztan a tanulmanyi teljesitmények szambavételére, lehetdség szerint

a tanuld egész személyiségének fejlédési tendenciait érintse.
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A minden tanuld szamadra hatékony iskola megvaldsitasahoz hatékony (differenciald, adap-
tiv) pedagogusokra is sziikség van. A zart pedagdgiai gyakorlat esetében (a legtobb pedago-
gusnak ilyen gyakorlat sordn kell differencidlni) a tanar dontési poziciot foglal el abban a te-
kintetben, hogy milyen tananyagot, milyen munkaformakban, csoportokban kell a didkoknak
megtanulni. A pedagdgus hatarozza meg az egyes gyerekekre vonatkozé differencidlas jel-
lemz6it. Mindez komoly kihivast jelent a pedagdgusok szamara a hazai iskolak tomegoktatas-
ra berendezkedett viszonyai k6z6tt. Rendkivil sok mulik a pedagégus hozzaallasan, felké-
szliltségén. M. Nadasi Maria az aldbbi személyi feltételeket latja elengedhetetlennek a diffe-
rencidlt bandsmadd zart oktatdsi gyakorlatban valé alkalmazdsdhoz. A pedagdgus legyen a
szakterlletén kivaldan képzett. Legyen képes és kész a fejl6désre, bnmdlvelésre. Alaposan
ismerje meg tanuldit a nevelhet6ség, oktathatdsdg szempontjabdl. Kilonb6z6 nevelési-
oktatasi eljarasokat szimultan mddon is legyen képes alkalmazni. Legyen kreativ és fantdzia-

dus (M. Nadasi 2010).

Nagyobb sikerre szamithatunk a differencialds terén a nyilt, vagy legaldbb a nyilt és zart ok-
tatasi hatasrendszer elemeit 6tvoz6 pedagdgiai gyakorlat esetén. A nyilt pedagégiai hatas-
rendszernek nincs kitlintetett szerepl6je (tanar- vagy didkkozpontisag), a pedagdgusoknak,
tanuldknak és szileiknek partnerként egyttt kell mékodni. A tanuldk maguk is részt vallal-
nak sajat tanulasi folyamatuk tervezésében, bonyolitasdban és értékelésiikben. Itt a nevelés
Onnevelés is, megvaldsulasanak alapfeltétele a széles tevékenységrepertoarbdl vald valasz-
tas lehet6sége. Milyen pedagdgusi hozzaallast feltételez a nyilt hatdsrendszerben a differen-
cialas hatékony mikodtetése? A pedagdgusoknak el kell tudni fogadni azt, hogy a tanuldk
koziil nem mindenki és nem mindig azt csindlja, amit a tanitd vagy tanar mond. A pedago-
gusnak nem szabad elvarni, hogy minden diak ra figyeljen, ra nézzen. A pedagdgusnak el kell
tudni fogadni, hogy a kisérletezdé tanulas nem mindig jar eredménnyel, idénként tévedéshez
is vezethet. Ertékelni kell a valtozatos megoldasokat és a tanulék személyiségfejl6désében
bekovetkez6 (barmily csekély) pozitiv valtozasokat. Ismerni kell természetesen a valtozatos
csoportalakitdsi és tanuldsszervezési mdédokat. Osszefoglaldan, a tanulasi folyamat teljes

menete soran (a tananyag-kivalasztas, a feldolgozdsi mod és értékelés tekintetében egya-
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rant) donté szerepet kell biztositani a didkoknak. A pedagdgusnak a direkt iranyité helyett a

facilitator szerepét kell bet6lteni (M. Nadasi, 2010).

A differencidlé pedagdgia kiilonds esete, a kiilonb6zd kulturdlis, etnikai hatterld gyermekek

egylttes nevelése, oktatasa (Torgyik, 2005). A multikulturalis kornyezetben folyé differencia-

Ias az altalaban sziikséges képességek mellett kiilonleges kompetencidkat kovetel a pedagé-

gusoktdl. Tolerdnsnak, empatikusnak kell lennie. Képesnek kell lennie a kulturkézi kommuni-

kacidra, a csalddok, a kulturalis kozosségek és az iskola kdzotti partnerkapcsolatok kiépitésé-

re, az esetleges konfliktusok hatékony kezelésére. Tennie kell az elGitéletek, a diszkriminaci-

0s tendencidk ellen, ismeretekkel kell rendelkeznie az emberi jogok, a humdanus pedagdgia

terén.

Torgyik Judit (Torgyik 2005) Arends nyoman az alabbi szempontokat, Utmutatdst nyujtja a

multikulturalis kornyezetben végzett sikeres munkahoz:

v

Ne feledjik, hogy minden egyes gyermeket nevelnlink, oktatnunk kell. A kiilonb6z6
képességekkel, igényekkel stb. biré gyermekeknek biztositani kell a személyes fejl6-

désiikhoz leginkdbb megfelel utakat.
A tanulok felé kozvetitsiink pozitiv elvarasokat.

A kulturdlis hattértél fliggetlenlil minden gyermek szamdara biztositsuk az aktiv rész-
vételt az érai munkaban.

Tanari munkank legyen reflektiv, ellenGrizzik a kilonb6z6 gyermekek felé irdnyuld
verbalis és nonverbalis megnyilvanuldsainkat.

Tisztaban kell lenni azzal, hogy a didkok tanulasi stilusat a kulturalis hattertk befolya-

solja. Meg kell ismerni az individualis tanuldsi stilusokat, és a tanitasi stratégidankat

ahhoz kell igazitani.

Rendszeres visszajelzést kell kérni a tanuldktdl, s mddszereinket, eljarasainkat a dia-

kok sziikségleteihez, egyéni eljarasaihoz kell igazitani.
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4.3. Kompetencia fogalma, tanari kompetenciak

A latin eredet( ,,kompetencia” sz6 mar legalabb két évtizede viladgszerte a pedagdgiai diskur-
zusok kozéppontjaban all. LeegyszerUsitve képességet, alkalmassagot, hozzaértést és ligyes-
séget jelent. A fogalom kozponti kategdridva valasa mogott az a felismerés all, hogy manap-
sag mar a nevel6-oktatd intézményekben nem elég csak ismereteket kozvetiteni, hanem fel
kell késziteni a gyermekeket-fiatalokat a megszerzett tuddsanyag valtozatos helyzetekben
torténd alkalmazasara is. A tudas mennyiségének puszta gyarapitasa mellett a készségeket,
jartassagokat, az attitlidoket és értékeket, a személyiségvonasokat és motivacidkat is fejlesz-

teni kell.

A tanari kompetencidk vizsgdlata az Eurépai Unidban az ezredforduld utan kerilt a kutatasok
fékuszaba. A kutatdsok soran kikristalyosodott a tanari munka min&sége és a tanulds ered-
ményessége kozotti osszefliggés. A tanari munkdval kapcsolatban Uj elvarasok léptek fel. A
2010-ig tervezett Lisszaboni Folyamat 13 stratégiai célja kozil az elsé helyen volt a tanarok
és oktatdk képzése. Unids tanarpolitikdért felel6s munkacsoport fogalmazta meg 2004-ben a
tandarképzésre, tanari képesitésre és kompetenciakra vonatkozé kozos eurdpai elveket. A ta-
narokkal szemben a koévetkezd alapvet6 elvarasok fogalmazddtak meg. A tanar aktivan ve-
gyen részt a tanuldkdzosség alakitasaban, készitse fel didkjait az egész életen at tartd tanu-
lasra, EU-polgarsagra. Rendelkezzen a tandr magas szintl targyi tudassal, mddszertani isme-
retekkel, vegyen részt kutatasi és fejlesztési feladatokban is. M(ikddjon egylitt mas intézmé-
nyekkel, a munka vildganak szereplGivel. A sziikséges kompetenciateriiletek: képes egytt-
m(ikddni, egyutt dolgozni, képes alkalmazni a kiilonb6z6 tudaselemeket és technikakat, ké-

pes a tarsadalomban dolgozni (Bajusz, 2006).

Az alapelvek azdéta kiegésziiltek: a kutatdsunk szempontjabél jelentds, hogy bekerilt a szak-
képzés és az abban tevékenykedd tanarok-oktatdk szerepének erésitése, mint alapvetd kiva-
nalom. Ugyanabban az évben (2004) az Eurdpai Szakképzés-fejlesztési Kozpont (Cedefop)
egy kiadvanyaban meghatarozta a szakképzésben miikodd tanarok kompetencidit. Pedago-
giai jellegl kompetencidk: a tandr képes a tanuldi igények megismerésére, azokkal egybe-

cseng6 programok tervezésére. Képes tanitani és reflektalni tevékenységének eredményeire.
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Szakmai jellegli kompetencidk: képes tisztazni a képzési célokat és ezeket Osszeegyeztetni a

munkaltatok igényeivel (Bajusz 2006)
Fentebb mar emlitettiik Falus Ivdn és munkatarsi korének munkassagat, akik az ezredfordu-
I6t kovets elsd évtized derekan fGképp angolszdsz mintara leirtdk a nyolc alapvet6 pedago-
gusi-tanari kompetenciat:
v atanuld személyiségfejlesztése
tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése
szaktudomanyi, szaktargyi és tantervi tudas integralasa
a pedagogiai folyamat tervezése

a pedagodgiai folyamat szervezése és iranyitasa

AN N NN

a pedagégiai folyamatok és a tanuld személyiségfejlédésének folyamatos értéke-
lése

szakmai egytttm(ikodés és kommunikacid

v elkotelezettség és felelGsségvallalds a szakmai fejlGdésért

(Falus 2006, 138).

Ugyanekkor mas szerz6k kisérletet tettek arra is, hogy a szakképzésben szlikséges alapvetd
tanari kompetenciak korét is meghatarozzak (Balogh 2006). Balogh Andrasné tanulmanya-
ban a szakmai (mUszaki) pedagdgusi szakmat négy alapelv mentén értelmezi: fels6foku vég-
zettséghez kotott, az élethosszig tartd tanulds kontextusaban értelmezett, mobil és partneri
kapcsolatokra épitett szakma. A szakmai (m(iszaki) pedagdégusoknak tovabba - a szerzé sze-
rint - harom kozeggel kell dolgozniuk: ismeretekkel, tarsakkal és a tarsadalomban résztve-
vGkkel. Mindezeket egyittesen figyelembe véve 7 nagy kompetenciateriletet hatdroz meg a

szakmai pedagdgusok szamara:

v' miiszaki kompetencidk

v pedagdgiai, szocidlis, pszicholdgiai és normativ kompetencidk
v’ didaktikai kompetencidk
v

értékelési kompetenciak
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v’ szervezési kompetencidk
v" kommunikacids és egyuttm(ikddési kompetencidk
v’ reflexiv és fejlesztési kompetencidk (Balogh 2006, 89)

A tudomanyos-szakmai el6készit6 munkalatokat gyors Gtemben kovette a jogalkotd tevé-
kenység. A 2005. évi CXXXIX. torvény (a fels6oktatasrdl) radikalis valtozasokat eredménye-
zett a tanarképzés terén. A torvényt kovetd 15/2006-os (IV. 3) OM rendelet tandri mester-
szakra vonatkozo 4. sz. melléklete irta le el6szor a képzés sordn elsajatitandd kilenc tanari
kompetenciat. A 2011. évi CCIV. torvény ismét Uj alapokra helyezte a pedagdgusképzés, ki-
[6n6sen a tanarképzés rendszerét. Majd a 8/2013 (1.30.) EMMI rendelet 2. melléklete hata-
rozta meg a tanarképzésben megszerezhet6 nyolcféle tandri tuddselemet, készségeket és
képességeket, vagyis kompetencidkat (érdekes és tanulsdgos, hogy a rendelet a kompetencia
szot nem alkalmazza). A 326/2013- as (VIII. 30.) kormanyrendelet a tanari kompetencidk he-

lyett (tagitva a fogalom jelentéstartalmat) pedagdguskompetenciakat emlit.

4.4. A kutatas soran vizsgalt tanari kompetenciak, értelmezésiik

Az aldbbiakban a tanari kompetenciak szovegét a 8/2013. (I. 30.) EMMI rendeletbél idézzik

és roviden értelmezziik.

a.

,» A tandrképzésben megszerezhetd tandri tudas, készségek, képességek....

1.2. a tanuldi csoportok, kézosségek alakuldsdnak segitése, fejlesztése teriiletén:
1.2.1. Ismeretek

A végzett tanar alapvet6 tuddssal rendelkezik a tarsadalmi és csoportkozi folyamatokrél, a
demokracia mikodésérdl, az enkulturaciérdl és a multikulturalizmusrél. Ismeri a csoport, a
csoportfejlédés és a kozosségek pszicholdgiai, szocioldgiai és kulturalis sajatossagait. Ismeri a
csoportok és a tanulok tarsas helyzetére vonatkozo fontosabb feltaré moédszereket, a kz6s-

ség kialakitasat, fejlesztését elGsegité pedagdgiai mddszereket.
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1.2.2. Képességek

A végzett/szakképzett tandr képes a csoportok, kozosségek szamara olyan pedagdgiai hely-
zeteket teremteni, amelyek biztositjak a csoport kozosséggé fejl6dését és egészséges mUiko-
dését. Alkalmazza az egylttm(ikodést tamogatd, motivald mddszereket mind a szaktargyi ok-
tatas keretében, mind a szabadidGs tevékenységek soran. Képes a konfliktusok hatékony ke-
zelésére. Segiti a csoporttagok kdzosség iranti elkotelezettségének kialakuldsat, a demokra-
tikus tdrsadalomban valé felel6s, aktiv szerepvallalas tanulasat, a helyi, nemzeti és egyete-
mes emberi értékek elfogadasat. Képes értelmezni és a tanuldk érdekében felhasznalni azo-
kat a tarsadalmi-kulturadlis jelenségeket, amelyek befolyasoljak a tanuldk esélyeit, iskolai, il-
letve iskolan kivili életét. Képes hozzajarulni az iskolai és osztalytermi tolerdns, nyitott lég-

kor megteremtéséhez.
1.2.3. Attitiidok

A szakképzett tanar elkotelezett az alapveté demokratikus értékek irant, szocialis érzékeny-
ség, segitGkészség jellemzi. ElGitéletekt6l mentesen végzi tanari munkajat, igyekszik az
inkluzié szemléletét magaéva tenni. Elkotelezett a nemzeti értékek és azonossagtudat irant,
nyitott a demokratikus gondolkodasra és magatartdsra nevelés, valamint a kérnyezettuda-
tossag irant. Az iskola vildgaban tudatosan torekszik az értékek sokféleségének elfogaddsara,
nyitott masok véleményének, értékeinek megismerésére, tiszteletben tartasara, kilonos te-
kintettel az etnikumokra és nemzetiségekre. Belatja, hogy a konfliktusok is a kozosségi élet-
hez tartozhatnak. Torekszik a fiatalok vilagardl minél tébb ismeretet szerezni, tiszteli kilon-
boz6ségeiket és jogaikat. Folyamatosan egylttmikodik a szil6kkel.” (8/2013. (I. 30.) EMMI

rendelet)

A kompetencia a kormanyrendeletben a kovetkez6 megfogalmazast kapta: , A tanuldi cso-

portok, kozosségek alakulasanak segitése..”) (326/2013. (VIII. 30.) kormanyrendelet).

Eletiink sordn szamos kiillénbdz6 emberi kdzdsségnek, csoportnak vagyunk tagjai (pld. falu-
kOzOsség, bardti tarsasag, osztalykozosség, munkahelyi kozosség). Pszicholégusok egybe-
hangzod véleménye alapjan a személyiségfejl6dés szempontjabdl a legfontosabb, az ,,elsédle-

ges” kdzosség a csalad (Solymosi 2004). A kortarscsoportok azonban egyre nagyobb szerepet
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kapnak a gyermekek, fiatalok életében, 13-15 éves korban bekdvetkezik az ,atpartolas” je-

lensége: a kortarsak befolydsa mar nagyobb, mint a feln6tteké.

Hat éves kortdél kezdve a gyermekek, fiatalok életének nagy része iskoldban, tanuléi k6zossé-
gekben zajlik. A szocialis kompetencidk fejlédése és a tanulds sordn nyujtott teljesitmény
nagyban fligg a tarsaktdl, a tanuldi csoportoktdl. A tanuldi teljesitményeket egyarant fokoz-
zak a kozosségi lét soran dhatatlanul kialakuld versengések és kooperdciok. A pedagdgusnak
torekedni kell arra, hogy fokozza a gyerekekben az egylttm(ikodés igényét és képességét.
Erre kivaléan alkalmasak azok a tanulasszervezési formak, melyek soran a tanuléknak éhatat-

lanul egyltt kell m(ikddni (kooperativ technikak, projektmunka) (N. Kollar 2004).

A kozosségekben rejlé pedagdgiai lehetdségek kihaszndlasa lehetetlenné valik, ha a pedagé-
gus nem szamol a tanuldk kozotti kiilonbségekkel és nem igazitja az egyénekhez oktatasi
maodszereit (Bathory 1992). A tandrnak, de kiilondsen az osztalyfGnoknek nagyfokl empatia-
val kell rendelkeznie. Szerepéhez hozzatartozik a figyelem és érdeklédés folyamatos ébren-
tartasa mellett a konfliktusok mederben tartdsa is, a békités jo széval, meggyGzéssel, az iga-

zsagra érzékeny kovetkezetes eljarasok keresésére (Szebedy, 2005).

Ahogy az emberi életnek, Ugy az iskolai létnek is szerves velejardi a konfliktusok, melyek val-
tozatos formdban jelentkezhetnek (didkok kozotti, pedagdgus és diak kozotti, szul6 és gyerek
kozotti konfliktusok stb.) (Csillag-Takdcs 2010). A pedagdgusnak értelemszer(ien tajékozott-
nak kell lenni a konfliktusok természetérél és rendelkeznie kell hatékony konfliktuskezelési

technikakkal (Szekszardi 1994; Szekszardi 1995)

b.

,» A tanarképzésben megszerezhetd tandri tudas, készségek, képességek....
1.5. a tanulds tdmogatdsa, szervezése és irdnyitdsa terliletén

1.5.1. Ismeretek

A végzett tanar ismeri az altaldanos pedagdgiai-pszicholdgiai képzésben tanult mddszerek, el-
jardsok szaktargyi alkalmazasanak specialis szempontjait, lehet&ségeit. Ismeri a szaktantargy

tanitasa-tanulasa soran kialakitandd specialis kompetencidk fejlesztésének modszereit. Alap-

EXPANZIO HUMAN TANACSADO 24



A REGIO SZAKKEPZESEBEN RESZTVEVO PEDAGOGUSOK KOMPETENCIA VIZSGALATA

vet6 ismeretekkel rendelkezik a kiilonb6z6 motivacio-elméletekrdél, a tanuldsi motivacio fel-
ismerésének és fejlesztésének mddszereirél. Rendelkezik a tanuldkdzpontu tanulasi kérnye-
zet fizikai, emociondlis, tdrsas, tanuldsi sajatossdgainak, feltételeinek megteremtéséhez
szlikséges ismeretekkel. Ismeri a kiilonb6z6 tanulasi kornyezetek tanuldsi eredményességre
gyakorolt hatdsait. Ismeri a szaktantargy tanitdsdnak-tanulasanak tandran és iskolan kiviili
lehetdségeit, szintereit. Tajékozott a differencidlis pedagdgia, az adaptiv tanuldsszervezés, a
nevelési-oktatdsi stratégiak, modszerek kivalasztasanak és alkalmazdsanak kérdéseiben. Is-

meri az egész életen at tartd tanulasra felkészités jelentGségét.
1.5.2. Képességek

A szakképzett tanar képes a kilonboz6 céloknak megfeleld, datgondolt stratégidkhoz a moti-
vaciot, a differencidlast, a tanuldi aktivitast biztositd, a tanuldk gondolkodasi,
problémamegoldasi és egylttm(ikodési képességének fejlesztését segité mddszerek, szerve-
zési formak kivalasztasara, illetve megvaldsitasara. Képes nyugodt, biztonsagos és az ered-
ményes tanulast tdmogatd tanuldsi kdrnyezet megszervezésére. Képes az érdeklédés, a fi-
gyelem folyamatos fenntartasara, a tanulasi nehézségek felismerésére a végzettségének
megfelel§ korosztdly és a feln6ttoktatas keretében is. Képes a szaktargy specialis 6sszeflig-
géseivel, fogalmaival kapcsolatos megértési nehézségek felismerésére és kezelésére. Képes a
hagyomanyos és az informacié-kommunikacids technikdkra épulé eszkozok, digitalis tan-
anyagok hatékony, szakszer( alkalmazasdra. Képes az egész életen at tartd tanulas képesség-

rendszerének megalapozasara, technikdinak gyakoroltatasara.
1.5.3. Attitlidok:

A végzett tandr fontosnak tartja a tanulds és tanitas folyamatainak tudatosoddsat, az 6nsza-
balyozd tanulds tdmogatasahoz szikséges tudas és képesség megszerzését, a tanulasi képes-
ségek fejlesztését, tovabba nyitott az egész életen at tartd tanuldsra. Elismeri, hogy a megfe-
lel6 tanulasi légkor megteremtéséhez figyelembe kell venni a tanuldk sajatos igényeit, otle-
teit, kezdeményezéseit. Torekszik a tanuldkkal vald egylittmikodés megvaldsitdsara a tanu-
Iasi folyamat hatékonysaganak érdekében. Torekszik az életkori, egyéni és csoport sajatossa-
goknak megfelel§, aktivitast, interaktivitast, differencialast elGsegité tanulasi-tanitasi straté-

gidk, modszerek alkalmazdsara. Torekszik a tanuldk tandrai, tandran kivili és iskolan kivili
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tevékenységének Osszehangoldsdra, az egész életen at tartd tanuldssal kapcsolatos pozitiv

attitldok kialakitasara.” (8/2013. (1. 30.) EMMI rendelet)

A kompetencia a kormdnyrendeletben az alabbi megfogalmazast kapta: ,A tanulds tamoga-
tasa..” (326/2013. (VIII. 30.) kormanyrendelet). Evszazadokon keresztiil az iskolak életét 1é-
nyegében csak egyetlen oktatadsszervezési méd, a frontalis osztdlymunka és kisszamu tudas-
forras (a pedagogus és a tankdnyvek) jellemezte (M. Nadasi 1998). Majd a 18. szazad dere-

I”

kan Rousseau az ,Emil avagy a nevelésrél” c. kdnyvében megfogalmazta a ,negativ nevelés”
koncepcidjat, miszerint egy pedagdgusnak nem az a feladata, hogy verbalisan atadja a kész
ismereteket, hanem olyan feltételeket kell teremtenie, melyek révén a tanulds mintegy ma-
gatdl, most mar a nevel§ aktiv kozrem(kodése nélkil bekévetkezik (Rousseau 1997). A 19.
szadzad végétdl kibontakozd reformpedagdgia egyes iskolakoncepcidi mar a tomegoktatasban

is szakitani kivantak a mindentudé tanar szerepével, a frontdlis osztalymunka kizarélagossa-

gaval és a tankonyvvel, mint egyeduralkodo tudasforrassal (Németh, 1996).

Bar a nem kifejezetten reformpedagdgiai szellemiségl iskoldkban még mai napig is a fronta-
lis tanitas a leggyakrabban alkalmazott munkaforma, alapvet6 elvarassa valt a pedagdgusok
felé, hogy valtozatos munkaformakkal (egyéni, paros, csoportmunka) és sokszini mdodszer-
tani repertoarral (el6adas, magyarazat, kisel6adas, vita, kooperativ technikdk, projektmunka
stb.) éljenek oktaté-nevel6 munkajuk soran (Nagy, 1997). Az utdbbi évek hazai pedagdgiai
elméletében és gyakorlataban kilonds jelentGségre tett szert a projektmddszer és a koope-

rativ oktatdsi mod (M. Nadasi, 2003; Orban, 2009).

A modern pedagdgia egyik hivdszava lett a differencialds. A differencialds egyrészt pedagdgi-
ai szemlélet, érzékenység a tanuldk egyéni kiillonbségei irant, masrészt pedagdgiai gyakorlat,
melynek célja a kilonbségekhez vald illeszkedés (adaptacid) (Bathory 1992). Alapvet6 elva-
rassa valt tovabba az IKT technoldgidk gyakori és érté alkalmazasa, a valtozatos, nem ritkdn

elektronikus tudasforrasok valasztasa is (Benedek 2008; Benedek 2013).
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c.
» A tanarképzésben megszerezhetd tandri tudds, készségek, képességek....
1.7. a kommunikdcid, a szakmai egyliittmiikédés és a pdlyaidentitds teriiletén
1.7.1. Ismeretek

A végzett tandr ismeri az osztalytermi kommunikdacio sajatossagait. Tajékozott a szlil6kkel és
a pedagdgiai munkajat segité kilonféle szakemberekkel, szakmai intézményekkel vald
egylUttm(ikodés maodjairdl. Ismeri a pedagdgusszerepre vonatkozd pszicholégiai, szocioldgiai
és pedagogiai elméleteket, a szereppel kapcsolatos kiilonb6z6 elvardsokat. Ismeri a pedago-
gus szakma jogi és etikai szabdlyait, normait. Ismeretekkel rendelkezik a reflektiv gondolko-
das szerepérdl a szakmai fejlédésben, a tovabbképzés lehetdségeirdl, a lelki egészség megbr-
zésének elméleti és gyakorlati mdédszereirdl. Tajékozott a szakterlletéhez és tandri hivatasa-

hoz kot6d6 informacios forrasokrol, szervezetekrél.
1.7.2. Képességek

A szakképzett tanar képes a tanuldkkal a kélcsonos tiszteletre és bizalomra épuilé kapcsolat-
rendszer megteremtésére, az egylttm(kodési elvek és formak kozos kialakitasara, elfogad-
tatdsdra. Szakmai szituacidkban képes szakszer(, kozérthetd, nyilt és hiteles kommunikaciora
didkokkal, sziil6kkel, a szaktargyainak megfelel§ szakteriiletek képviselGivel, az iskolai és is-
kolan kivali munkatdrsakkal a partnerek életkoranak, kultirajanak megfelel6en. Képes felis-
merni, értelmezni kommunikdacios nehézségeit és ezen a téren dnmagat fejleszteni. Képes
pedagdgiai tapasztalatai és nézetei reflektiv értelmezésére, elemzésére, értékelésére. Képes
meghatdrozni sajat szakmai szerepvallaldsat. Pedagégiai munkajaban felmeril6 problémak-
hoz képes adekvat szakirodalmat keresni, felhaszndlni. Jol tajékozddik a pedagdgiai és szak-
targyi szakirodalomban, képes elemezni, értelmezni e teriletek kutatasi, fejlesztési eredmé-
nyeit, tisztdban van a pedagdgiai kutatds, fejlesztés, valamint innovacié sajatossagaival. Ké-
pes egyszer(ibb kutatdsi médszerek hasznalatara.

1.7.3. Attitiid6k

A végzett tanar pedagdgiai helyzetekben képes egylttmikodésre, kolcsondsségre,

asszertivitasra, segité kommunikacidéra. Nyitott arra, hogy a konfliktushelyzetek, problémak
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feltdrasa illetve megoldasa érdekében szakmai segitséget kérjen és elfogadjon. Kész egylitt-
mUikddni a szaktargy, valamint mas szaktargyak tanaraival. Kész részt vallalni a szaktarggyal
kapcsolatos fejlesztési, innovacids tevékenységben. Betartja a pedagdgus pdlya jogi és etikai
normait. Torekszik dnismeretének, sajat személyiségének fejlesztésére, testi-lelki egészségé-
nek megdrzésére, és ehhez nyitott a kdrnyezet visszajelzéseinek felhasznaldsara. Figyelem-
mel kiséri sajat tevékenységének masokra gyakorolt hatasat, s reflektiv médon toérekszik te-
vékenységének javitdsara, szakmai felkésziiltségének folyamatos fejlesztésére. Szakmai mu-
veltségét nem tekinti dllanddnak, kész a folyamatos szaktudomanyi, szakmddszertani és ne-
veléstudomanyi megujulasra. Nyitott a pedagdgiai tevékenységére vonatkozé épité kritika-
ra” (8/2013. (1. 30.) EMMI rendelet)

A kompetencia a kormanyrendeletben az aldbbi megfogalmazast kapta: ,Kommunikacié és
szakmai egyUttmuikodés...” (326/2013. (VIII. 30.) kormanyrendelet). Napjaink iskolait a part-
nerkdzpontusag jellemzi. A pedagdgusnak figyelemmel kell lennie azokra, akiknek szolgaltat.
Az iskola csak akkor tudja eredményesen ellatni feladatat, ha figyel azoknak a visszajelzései-
re, akikkel kapcsolatban all: a sziil6kre, a tanuldkra, a fenntartdra. A partnerek igényeinek ki-
elégitése természetesen csak szabott keretek kozott érvényesiilhet. A tandri munkavégzés
sikere nem csupan bizonyitvannyal igazolhatd szakképzettségen mulik, hanem egyéni hozza-
allason, aktudlis teljesitményen /hatékonysagon, rugalmassagon/, és nem utolsé sorban az

egyuttmukodési készségen is (Babosik-Borosan-Hunyady-M. Nadasi-Schaffhauser 2011).

Alapvetd fontossagu, hogy a tanar egytttmikoédésen alapuld partneri viszonyt |étesitsen, jol
kommunikaljon a didkjaival. Rendkiviili jelent6séggel bir a tanari eredményesség tekinteté-
ben a szil6k felé irdnyuld j6 kommunikacid is. A pedagdgusnak a diakjai érdekében a tars-
szervezetekkel (6voda, fels6bb, alsébb szint( iskolak), a szocialis és gyermekvédelmi szerve-
zetekkel és a kutato-fejleszt intézményekkel is megfelel§ kapcsolatot kell tartania. A kézok-
tatas tartalmi, modszertani atalakulasa nem hagyja érintetlenil a pedagdgusok iranti elvara-
sokat, és lényegi vonatkozdsaban meg is valtoztatja a pedagdgiai munkat. Az Uj tartalmak
megjelenése Ujfajta targyi felkésziltséget és megkozelithetbséget igényel; a tanitasi folya-
mat hattérbe szoruldsa és a tanulasszervezés elGtérbe keriilése pedig kordbban ismeretlen

pedagdgusi attitlidot feltételez. A valtozas nyilvan nem kovetkezik be magatdl. A fejlédést
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segitik a tovabbképzések, az innovativ programokat tamogaté palydzatok, a pedagdgiai sajtéd
és internetes informdcid- és programszolgaltatds, a kutatd-fejlesztd intézetekkel torténd ha-
tékony egyluttmlkodés és kommunikacid (Babosik-Borosan-Hunyady-M. Nadasi-

Schaffhauser 2011).
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5. A kutatas célkittizései, hipotézisek

5.1. Célkittizések

A kutatds alapvetS célja annak feltarasa, hogy a Nyugat-dundntuli Régié (Gydér-Moson-
Sopron, Vas és Zala megyék) szakképz6 intézményeiben, kereskedelmi (kereskedelem-
marketing), faipari, kornyezetvédelmi és agrar (erdész-vadgazda, mezégazdasdg) szakember-
képzésben tanitd-oktatd szakmai pedagdgusok bizonyos alapveté kompetenciakkal milyen
mértékben rendelkeznek. Cél tehat annak feltdrasa, hogy néhdny, a szakképzésben folytatott
eredményes pedagogusi munkahoz alapveté jelentdségli kompetencia terén a fentebb emli-

tett szakembergdrdanak vannak-e és milyen mértéki erésségei illetve hianyossagai.

Vizsgaljuk mindezt f6képp azért, hogy a kutatds eredményeire épitve a Nyugat-
magyarorszagi Egyetem Benedek Elek Pedagdgiai Kara szakmai tanar képzéseit a fejlesztésre
szorulé kompetenciateriletek ismeretében fejlessze tovabb és pedagdgus tovabbképzéseit

ezek figyelembe vételével tervezze és inditsa.

A kutatas soran a 8/2013 (1.30) EMMI rendelet 2. mellékletében talalhatd ,A tanarképzésben
megszerezhet6 tanari tudas, készségek, attitlidok” listdjabdl hdrom kivalasztott, a szakkép-
zésben kilonos jelent6séggel biré kompetencia meglétére, fejlettségi szintjére kérdezlink ra.
A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak elGsegitése a szakképz6 intézményekben a
hallgaték szociokulturdlis hattere miatt kiiléndsen fontos. Hasonlé okokbdl tart kiilonos ér-
dekl6désre szamot a tanulds tdmogatasa, szervezése kompetencia is, kiilonosen a differenci-
alast, adaptivitast szolgdlé mddszerek alkalmazdsa. A szakképzés atalakitdsanak f6 iranya a
dudlis képzési struktira meghonositasa felé mutat, igy kilonos jelentGségre tesz szert a
kommunikacid, szakmai egylittm(ikodés kompetencia is.

Célunk annak vizsgalata is, hogy hogyan reflektalnak a sajat oktaté munkdjukra a pedagogu-
sok és hogyan latjak a pedagdgusaik tevékenységét (kompetencidit) az intézmények vezetdi.
Célunk annak vizsgalata, hogy van-e értékelhet6 kiilonbség az onreflexid (6nkép) és az igaz-

gatdi vélemények (kils6 megitélés) kozott. Célunk a felhasznaléi igények felmérése, annak
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megismerése, hogy az iskolaigazgaték milyen pedagdgiai jellegli tovabbképzésekre iratndk
be szivesen tandraikat-szakoktatdikat, milyen jelleg(i tovabbképzések létesitésére és indita-
sara mutatkozik igény. Az igazgatdi interjukkal és a megyei KLIK vezetSkkel készitett interjik
révén arra is torekedtiink, hogy atfogd képet kapjunk, illetve, hogy kutatasunk révén a szak-
politikai dontéshozék atfogd képet kapjanak a régid, tdgabban az orszag szakképzését jel-
lemz6 alapvet6 problémakrél, gondokrol.

Ezen célok és részcélok alapjan fogalmaztuk meg - a vizsgalt kompetencia teriletenként cso-

portositva - hipotéziseinket:

5.1.1. Hipotézisek

Hipotézisek a tanuldi csoportok, kozosségek alakuldsanak segitése kompetenciaterileten:

I. A régid szakmai pedagodgusainak tobbsége nagyon fontosnak tartja, hogy oktaté-neveld
munkadja soran didkjait a toleranciara, az etnikumok tiszteletére és a kornyezettudatossagra
nevelje.

Il. A régié szakmai pedagdgusainak tébbsége gyakran, legalabb heti egy alkalommal alkal-

mazza a didkok egyluttmikodését tdmogatd munkaformakat.

lll. A régidé szakmai pedagdgusai leginkdbb a személyes beszélgetést és az e-mail valtast

hasznaljak alapvetd csatornaként a tanar — diak kommunikaciéban.

IV. A régio szakmai pedagdgusai valtozatos mddon, széles repertoart alkalmazva térekszenek

a didkok kozotti konfliktusok megel6zésére és megoldasara.

Hipotézisek a tanulds tdmogatasa kompetenciaterileten:

I. A régié szakmai pedagdgusai (szakoktatd, szakmai tandr) napi rendszerességgel haszndlnak

IKT eszkozoket szaktargyaik oktatasa soran.

II. A régid szakmai pedagodgusai (szakoktatd, szakmai tanar) bar fontosnak tartjak az adaptiv

pedagdgiai eljarasokat, megvalésitani csak nehezen tudjak.
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[ll. A régidé szakmai pedagdgusai (szakoktatd, szakmai tanar) széles médszertani eszkoztarral

igyekeznek a tanuldk kiilonb6z6 tanulasi stilusat megismerni és ezekhez alkalmazkodni.

Hipotézisek az egylittmiikodés, a szakmai kommunikacid és a palyaidentitds kompetenciate-

rileten:

I. A szakmai pedagogusok napi szinten kommunikdlnak kollégaikkal, azonban ritkabban

kommunikalnak kilsé partnerekkel és a didkok csaladjaval.
IIl. A régid szakmai pedagdgusai dontben az illetékes Kamaraval allnak szakmai kapcsolatban.

[ll. A régidé szakmai pedagodgusai az internetrdl tajékozdédnak leggyakrabban szakmai ismere-

teik megujitdsa, naprakészen tartasa céljabol.
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6. Vizsgalati médszerek, eszk6zok

A kutatasi célnak megfelel6en a régié szakképzésére, az abban dolgozé szakmai pedagdgu-
sokra fokuszalt a kutatas. Ennek megfeleléen definidlni kellett a régié fogalmat, meg kellett
hatdrozni a szakmai pedagdgusok korét, ki kellett vdlasztani azon kutatdsi maddszer-
egylttest, amelyet a kivalasztott pedagdgus-populacié kompetenciavizsgalatahoz leginkabb
illik. Enhez készitettik el a kutatdsi eszkdzoket, amelyeket tesztelést kovetben véglegesitve
haszndltunk az adatfelvételnél. Ezt kdvetSen kerllt sor a minta kivalasztadsanak maédjara és
korének meghatarozdsara. Végiil az adatfelvétel kovetkezett a kutatas team tagjainak rész-
vételével, mely komoly szervezési, logisztikai kérdéseket is felvetett tekintettel a felmérni ki-
vant régid/terilet nagysagara. Ennek megfeleléen e fejezetben mutatjuk be a kutatashoz va-

lasztott mddszereket, eszkozoket, a kutatds mintdjat és az adatfelvétel kérilményeit.

6.1. Valasztott modszerek

A kutatas céljara, jellegére és a lebonyolitasra rendelkezésre all6 id6 rovidségére tekintettel
a kikérdezés modszerét valasztottuk. A célcsoport tobb részre bontasa miatt (pedagdgusok,
igazgatok, KLIK vezet6k) két mddszer alkalmazasa latszott célszerlinek: az irdsbeli kikérdezés
maodszere a pedagogusok korében és a szdbeli interju az igazgatdk korében. Az irasbeli ki-
kérdezésénél egy egyszerl kérdGiv elkészitése latszott célszerlinek, mig a szdbeli interjuk
esetén egy néhany kérdésbdl allé kérdéscsomag Osszedllitasa szolgdlta leginkdbb a kutatas

eredményességét és hatékonysagat.

6.2. A kutatas eszkozei

A kikérdezés moddszerén beliil két kutatasi eszkozt kellett készitenlink. Egy kérdGivet a szak-
mai pedagdgusok szdmadra és egy interju-kérdéssort az igazgatdk szdmadra. Ezen kivil a kuta-

tast orientdld tervezett beszélgetést folytattunk két teriiletileg illetékes KLIK vezetdvel.
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6.3. A kérddiv tervezése

Az irdsbeli kikérdezés moddszeréhez kérddivet szerkesztettiink. A kutatds céljanak megfelels-

en a kérdések a harom, vizsgalni kivant kompetenciateriletre koncentraltak.

A kérdGiv elsd részében (1-7. kérdés) azt a kompetencia-teriletet vizsgaltuk, amely a tanuléi
csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés, stb. teriiletet oleli
fel. A kérdbiv kozépsd része, a 8-14. kérdések a tanulas tdmogatdsa kompetenciakorre vo-
natkoznak, mig a kérdGiv utolsé harmada (15-17. kérdés) a kommunikacié és szakmai
egyuttmUkodés, palyaidentitds kompetencidra iranyultak.

Tekintettel arra, hogy kutatdsunk eredményeinek fliggvényében a régié szakmai tanarképzé-
seinek és tovabbképzéseinek megujitasara kivanunk javaslatokkal élni, feltettiink egy kérdést
arra vonatkozdan is, hogy a kitolté milyen jellegli tovabbképzésen venne részt szivesen (18.
kérdés).

Ezen kivill a kérdGivnek tartalmaznia kellett olyan kérdéseket is, melyek a kés6bbi csoporto-
sitdsnak, 6sszehasonlitdsnak lehetnek majd szelektdlé paraméterei. llyen kérdések voltak a
kitolt6 nemére, kordra, munkakorére, szakmacsoportjara vonatkozé kérdések (19-23. kérdé-

sek.)

A tervezés soran figyelembe vettiik a pedagdgusok leterheltségét is, igy arra torekedtiink,

hogy a kérd@iv kitltése ne vegyen tul sok id6t igénybe.

A kérdések tobbsége a gyors kitoltés és az egyszerlibb kiértékelés céljabdl zart kérdés volt. A
leggyakoribb kérdéstipus a 3, 5, illetve 6 valasztasi lehetGségbdl alld lista vagy skala volt.
Ezen beliil voltak egy, illetve t6bbvalasztasos valtozatok és sorrendiséget kérd zart kérdések
is. Minden listas zart kérdésnél torekedetiink arra, hogy szerepeljen az ,egyéb, éspedig ...”

kategdria is, hogy a kitolt6 a valdsaghoz legkozelebb esé valaszat meg tudja adni.

A kérdé6iv ugyanakkor nyilt kérdéseket is tartalmazott (6., 13., 16., 18., 22. kérdések) olyan
esetekben, ahol kotottségekt6l mentesen fejthették ki véleményiiket a pedagdgusok. Ezek
tobbnyire a kitolt6 sajat véleményére iranyultak: ,Hogyan?”, ,Milyen mdédon?”, illetve ,So-

roljon fel néhany”, ,,Ha 6n donthetne..” tipusu kérdések voltak.
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A kérddiv elejére egy rovid felvezetd szoveget irtunk, kozolve a kitdltével a kutatas céljat, a
kérddiv anonimitdsat és az adatok kutatdsban torténé felhasznaldsat, a kérdGiv végén pedig
megkdszontuk a kitdltd segitségét.

A kérdbiv megszerkesztését kovetéen, amely hdrom oldal terjedelm lett, felkértlink egy
szakmai pedagdgust, hogy jelenlétiinkben toltse ki a kérddivet, jelezze észrevételeit és te-
gyen javaslatokat a kérd6iv mddositasara, pontositdsara. A tesztel6 néhany ponton pontosi-
tast javasolt, egy kérdésnél értelmezési nehézségekre hivta fel figyelmiinket. A kérddivet
modositottuk az észrevételeknek megfelel6en és kialakitottuk végleges formajat (lasd: a

Mellékletekben.)

6.4. Az interju kérdéscsomag tervezése

Az igazgatdi interju tervezésekor két alapvet6 szempontot kellett figyelembe venniink. Egy-
részt az interju idGkorlatjat, masrészt a pedagdgusi kérdGivvel valé kapcsolatat. Az igazgatéi
interjuk id6korlatja az el6zetes egyeztetések alapjan kb. 30-40 perc koérdl alakult. Erre kap-
tunk legtobb helyen lehetGséget. Az interju kérdéseit pedig ugy kellett dsszedllitani, hogy a
pedagdgusok kérddivével dsszevethetd legyen. Ennek megfelel6en harom kérdésre szorit-

koztunk az interju soran, mely kozll az elsé kérdés harom alkérdésbdl allt ssze.

Az els6 kérdés ugyanis arra kérdezett ra, hogy az igazgatd szerint az iskoldjaban dolgozd
szakmai pedagdgusok (szakoktatok, szakmai tanarok) milyen mértékben rendelkeznek a ha-
rom vizsgdlt terlilethez (tanuldi csoportok, kézosségek alakuldsanak segitése, fejlesztése,
esélyteremtés, stb; a tanulds tamogatdsa; kommunikacio és szakmai egylttmdkodés, palya-
identitas) tartozé kompetencidkkal: milyen erésségeket tudnak felmutatni ezeken a terile-

teken és esetleg milyen gyengeségekkel rendelkeznek.

A masodik kérdés a pedagdgusi kérdGivben szerepld 18. kérdést tette fel az igazgatdnak: Ha
szabadon vdlaszthatna, pedagdgusait milyen tovabbképzésekre kiildené el? Ez egyben elle-
nérz6 kérdése is az els6nek, mivel a tovabbképzés tartalmanak valasztasa a gyengeségek

potlasara iranyulhat.
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A harmadik kérdés altalanos kérdésként arra vonatkozott, hogy az igazgaté mely probléma-
kat fogalmazna meg, amelyekkel a szakképzésnek szembe kell néznie. Tekintettel arra, hogy
ez a kérdés el6zetes atgondolas nélkil nehezen megvalaszolhato, igy inkabb arra vonatko-

zott, hogy melyek az igazgaté els6 gondolatai a szakképzés problématérképét illetéen.

Ehhez a szébeli interjuhoz egy egyoldalas formanyomtatvany terveztiink Ggy, hogy az egyben

alkalmas legyen a kérdez6biztosnak a vdlaszok jegyzetélésére is.

Mivel az altalunk vizsgalt régié harom megyét foglal magdba (Gy6r-Moson- Sopron, Vas, Zala
megyéket), ezért Ugy gondoltuk, hogy a hdrom megyében m(ikodd teriletileg illetékes Kle-
belsberg Intézményfenntartd Kézpont (KLIK) vezetGit is megkérdezziik a szakképzés altaluk
érzékelt problémairdl, e teriilet jovGképérdl és tovabbképzési igényeirsl. Mivel ebben az
esetben is csak rovid id6 allt rendelkezésre és a harom vezetd kozll csak kett6vel sikerdiilt in-

terjut készitenlink, ezt a két interjut a kutatast orientald beszélgetésként vettiik figyelembe.
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7. A minta és kivalasztasi szempontjai

Ebben a fejezetben bemutatjuk a kutatds mintajanak meghatarozasat, kivalasztdsdnak madd-
jat és annak szempontjait, tovabba az dsszegy(jtott adatok, informacidk alapjan jellemezziik

a mintat kiilonbo6z46, a kutatas szamara relevans paraméterek alapjan.

7.1. A minta kivalasztasa

A kutatds célja a régio szakképzésében résztvevé pedagdgusok kompetenciavizsgalata, ezért
a minta meghatarozasanak elsé |épése a régido meghatdrozasa volt. Kutatasunk egyik alapve-
t6 célja annak eredményeinek kodzvetlen alkalmazésa a képzésmegujitasban. igy egyértelm-
en azon Nyugat-Dundntuli Régiéra terjedt ki a kutatdsunk, mely egyben a Nyugat-
magyarorszagi Egyetem sz(ikebben vett beiskoldzasi korzete. igy esett a valasztasunk a ha-
rom nyugat-dunantuli megyére: Gy6r-Moson-Sopron, Vas, Zala megyék. Ennek a logikanak a
folyomanya az is, hogy a kutatds a région belil azon szakiskolakra kellett, hogy kiterjedjen,
ahol olyan szakmacsoportok oktatdsa torténik, amelyhez a Nyugat-magyarorszagi Egyetem
szakmai pedagoégusokat (szakmai tandr, szakoktatd) képez. Ilyen szakmacsoport az agrar, a

kozgazdasagi, azon belll is a kereskedelem-marketing szakmak és a faipari szakmacsoport.

A minta kivalasztdsa ezen paraméterek mentén tortént. Kigy(jtottik az 6sszes olyan szakis-
kolat a harom megyében, melyek a fenti kritériumoknak megfeleltek. Ezt kovetden a KLIK te-
riletileg illetékes igazgatditdl engedélyt kértlink a kutatds lefolytatdsahoz, melyet mindha-
rom megyében meg is kaptunk. Az engedély birtokdban elészor e-mailben, majd telefonon
megkerestiik az 6sszes ilyen iskolat és id6pontot kértlink a személyes talalkozasra az igazga-
tdi interjukhoz és a kérdGivek atadasahoz. Egy kivételtdl eltekintve mindeniitt nyitottak vol-

tak fogaddasunkra.
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7.2. A minta jellemzése

Osszesen 32 db iskolat kerestiink meg ezzel a kérdéssel, melyek kdziil 31-ben szivesen fogad-
tak minket, és amelyeket személyesen is felkerestiink, igy 31 iskoldban lehetdségiink volt az
igazgatdi interjukat elkésziteni. A megldtogatott iskoldk kozil csak egy iskoldbdl nem érkez-

tek vissza hataridére a kitoltott kérdgivek.

A felkeresett iskolak szamat, megyei eloszlasat és a valaszadasi hajlanddsaganak megyénkén-

ti megoszlasat az aldbbi tablazat foglalja 6ssze.

1. szamu tablazat: A kutatasba bevont szakkozépiskolak és szakiskolak, valamint a
beérkezett kérdSivek szama és megoszlasa megyék szerint

Gyd6r-Moson-Sopron Vas Zala
telepiilés kérdGiv | iskola telepiilés kérddiv | iskola | telepiilés kérddiv | iskola
(db) (db) (db) (db) (db) (db)

Kapuvar 6 1 Sarvar 5 1 Zalaegerszeg 16 2
Gyér 45 4 Szombathely 33 3 Keszthely 10 1
Csorna 14 3 Vép 8 1 Nagykanizsa 21 2
Sopron 41 4 K&szeg 5 1 Lenti 10 1
Mosonmagyaroévar 13 2 Vasvar 2 1
Fert&d 5 1 Kérmend 12 1

Szentgotthard 5 1

Celldémolk 0 1
Osszesen 124 15 Osszesen 70 10 | Osszesen 57 6

251 kérdaiv 31 iskolabol

A téblazatbdl kiolvashato, hogy a kérdGives felmérés minta elemszama 251 f6, mely az adat-
tisztitast kovet6en 250 f6re csokkent. Az igazgatdi interjuk minta elemszama pedig 31 f6
volt. A kutatdast orientdld KLIK vezetGi beszélgetések szama pedig 2 volt.

Mindebbdl lathatd, hogy a vizsgalni kivant populdcié és a minta - egy iskolat leszamitva -
nem tér el egymastdl, tehat a kutatas az adott populdciéra vonatkozo Iényegében teljes kor(
mintavételnek tekinthetd, igy a beérkezett adatok szokdsos elemzésén tuli statisztikai jelleg(i

feldolgozasra, vagy a minta utdlagos sulyozasara nincs szikség, hiszen az adatokat nem kell
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statisztikai valtozéknak tekinteniink. Ez igaz az igazgatdi interjukra, de részben igaz a szakmai
pedagdgusokra is, mivel egy-egy iskolabdl a visszaérkezett kérd8ivek szama csak kozeliti
(becsléstink szerint 80-90%-o0san), de nem fedi le teljes mértékben az ott dolgozé szakmai
pedagégusok tényleges létszamat. igy ebben az esetben a valaszok statisztikai értékelése

egyes esetekben indokolt lehet.
A minta mért paraméterek szerinti 6sszetétele a kovetkezd:

A minta nemek szerinti eloszlasa eltér a kdzoktatasban megszokottdl, hiszen itt a nemek
aranya kiegyensulyozott, nem billen el a n6k felé. Ennek részben a kivalasztott szakmacso-
portok az oka, mivel kiilonoésen az agrar és az faipar teriiletén a szakma oktatdéi tébbnyire

férfiak:

1. szamu abra: A teljes minta nemek szerinti megoszlasa

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Férfi

N=250

Ha csak a gazdasagi (kereskedelem, marketing) szakmacsoportot tekintjik, akkor mar a koz-

oktatasbdl is ismert, erGsen elnGiesedett nemi aranyt kapjuk:
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2. szamu abra: A minta nemek szerinti megoszlasa a gazdasagi (kereskedelem, marke-
ting) szakmacsoportban

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Férfi NG

N=250

A minta korcsoportok szerinti eloszlasa atlagosnak mondhatd, kevés a 30 év alatti és a 60 év
feletti generdcid, ugyanakkor az 50 és 60 év kozottiek szamaranya jelzi, hogy a régio szak-

képzése hamarosan utanpétlasgondokkal fog szembenézni.

3. szamu abra: A minta korcsoportok szerinti %-os megoszlasa

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
<30 31-40 41-50 51-60 61<
N=250
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A vizsgalt minta terlleti megoszldsa megyék szerint némi aranytalansagot mutat, mivel Gy6r-

Moson-Sopron megyében a szakképz6 helyek szdma ezen szakmacsoportokban jéval maga-

sabb, mint a masik két megyében.

4. szamu abra: A minta %-0s megoszlasa megyék szerint

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Gydr-Moson-Sopron

Zala

N=250

Ez az aranytalansag a kérdGivek és az igazgatdi interjuk eloszlasara is jellemz6, ahogy az a 1.

szamu tablazat adataibdl is kiolvashato.

Ugyanakkor a régié minta altali lefedettsége jénak mondhaté, amint az a felkeresett telep-

Iések (18 db) terileti elhelyezkedését szemléltetd vazlatos térképen is lathaté (5. dbra).

5. szamu abra: A nyugat-dunantuli régidban felkeresett iskolak telepiilés szerinti elhe-
lyezkedése (a felkeresett telepiilések narancs e-val jel6lve)

Mosonmagyarayar

Tatat

K'S(E’é’ Oroszla
°

[E65 | :,
Sepron Gyér
- I Evs
Kapuvar ipmal 0
Készeg
Pa'A)a
Szombathely Zirc
Celldoimolk
€65 E3 Ajka  Veszprém
AKormend
Sumeg B
i Balatonfiired 388 gjafok
Zalaegerszeg <Tapolca 1

[E65 | Ke:;z{hely: Balatonboglar

Marcali
o

Nagykanizsa

Kaposvar
o
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A minta szakmacsoportok szerinti megoszlasa viszonylag egyenletesnek mondhaté, bar a ke-
reskedelem-marketing szakma kissé fellil-, mig a faipari szakma alulreprezentalt. Az egyéb
kategdriaba sorolt oktaték a kornyezetvédelem-vizgazddlkodads, az élelmiszeripar, a vendég-
latas, az épitészet és a gépészet szakmacsoportokhoz kothetdk elsésorban, de kozilik is

vannak olyanok, akik a vizsgdlt szakmacsoportokba tartozé targyakat is oktatnak.

A kérdd8ivben arra is rakérdeztiink, hogy a kit6lt6 szakmai tanar vagy szakoktaté munkakdr-
ben oktat. A valaszokbdl kiderilt, hogy kitolték tulnyomd tobbsége szakmai tanar volt, a

szakoktatok aranya a teljes mintan beliil egy6todre tehetd (20,8%).

6. szamu abra: Munkakor szerinti megoszlas

Munkakor szerint megoszlas
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Szakmai tanar Szakoktato

N=250
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7. szamu abra: A minta szakmacsoportok szerinti %-os megoszlasa

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Faipar Kereskedelem-marketing, Mezdgazdasag Egyéb
tzleti adminisztracio

N=250
Osszességében elmondhatd, hogy a vizsgalt populdciét majdnem teljesen lefedé minta a ré-

gidra nézve, a kivalasztott szakmacsoportok tekintetében bizonyosan reprezentativ, de 6sz-

szetételét tekintve reprezentativitasa akar szélesebb régiokra (pl. Dunantul) is kiterjeszthetd.
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8. Az adatfelvétel koriilményei

Az adatok Osszegydljtésére 2015. januar-februar hénapokban keriilt sor. A teriiletileg illeté-
kes KLIK engedélyek birtokdban elészor e-mailben kerestilk meg az iskoldkat, azok titkarsaga-
it, majd telefonon vettiik fel a kapcsolatot veliik és kértiink az igazgatéktdl interjuidépontot.
Egy elutasitas kivételével mindenitt fogadtak minket. A kutatdécsoport harom kérdezGébiztos-
sal dolgozott. A felkeresett 31 iskola a régid 18 telepiilésén talalhatd, melynek bejarasa és az
id6pont egyeztetések 6sszehangoldsa nem kis szervezési és logisztikai feladat volt. Ahova le-
hetett, parosdval mentek a megbeszélt id6pontra, ahol sor kerilt az igazgatdi interjara és
egyben kérés hangzott el, hogy az atadott kérdGiveket az iskoldban oktatd szakmai tandrok-
kal és szakoktatékkal az igazgatd toltesse ki, majd a megcimzett, felbélyegzett boritékban a
kutatécsoporthoz egy-két héten beliil visszajutatni sziveskedjen. Az adatfelvételt 2015. feb-

ruar végén lezartuk, addigra egy kivételével minden iskoldbdl visszaérkeztek a kérdgivek.

Az igazgatdi interjuk baratsagos légkorben, altaldban 30-50 perc id6keretben zajlottak, az el-
hangzottakat a kérdezdébiztosok jegyzetelték le. Az iskolavezet6k tobb helyen megjegyezték,
hogy szdmtalan megkeresést kapnak ilyen-olyan kutatds, felmérés, vizsgdlat keretében,
amely egyre terhesebb nemcsak nekik, de az oktatd kollégaknak is a valaszadas. Mindennek

ellenére a 31 iskolabdl 30 helyrél a kért hatarid6re megkaptuk a kitoltott kérdbiveket.

Egy-egy iskoldaba 10-10 kérdd8ivet vittlink, ennél nagyobb szamu szakmai pedagdgus kevés

helyen van, ahol ez el6fordult, ott fénymasoltak tobbletpéldanyokat.

Az adatfelvétel kezdetén keriilt sor egy rovid interjura a Gy6r-Moson-Sopron megyei KLIK
Gyéri Tankeriletének igazgatdjaval, Blazovicsné Varga Mariannaval és a Zala megyei KLIK Za-
laegerszegi Tankerlletének igazgatdjaval, Kajari Attilaval. Ennek témaja a szakképzés jelenle-
gi problémakoreinek, kitorési pontjainak, igényeinek és jov6képének értékelése, elemzése
volt. A sz(ik id6keret miatt a két interju soran is csak felliletesen érinthettiik a felvetett kér-
déskoroket. Az elhangzottak 6sszegzéseként az alabbiakban foglalhatdk 6ssze a régid szak-

képzésének problémait és jovGképét érintd legfontosabb megallapitasok:
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8.1. Azonositott problémakorok

v A szakoktatdk képzése

Képzésiik jelenleg nem megoldott, a szakoktatdk szeretnének pedagdgusi végzettsé-
get szerezni, de vagy egyaltalan nincs képzés, vagy pedig nyelvvizsga hianydban nem
tudnak diplomat szerezni. Nem is indulnak ilyen képzések, pedig a gyakorlat és a
szakképzés szamdra is nagyon fontos lenne, hiszen a szakoktatéknak munkajuk gya-
korlasdhoz pedagdgiai-pszicholdgiai ismeretekre lenne sziikségiik. Olyan univerzalis
szakoktatd képzésre lenne sziikség, mely sok szakmacsoportot kiszolgalna, és nem

kellene nyelvvizsga kdvetelményhez kétni a megszerzését.
v' A szakmai tanarok képzése

A szakmai tandrok felé mdasok az elvarasok, mas felkésziiltséget igényelnek, mint a
szakoktatdk. Ugyanakkor A szakmai tanarok képzése tul hosszu id6t vesz igénybe. Mi-
vel tobbségében mar gyakorld, tapasztalt tanarok jelentkeznek szakmai tandrképzés-
re, ezért az 6 meglévé oktatdsi gyakorlatuk beszamitasara lehetGséget kellene adni,
hogy képzési id6 lerovidiljon.

A szakmai tanarképzésben nagyobb szerepet kellene biztositani a tavoktatasnak, mi-
vel igy a tanulmanyaik alatt is helyt tudnanak allni az iskolaikban.

Tovabb kellene finomitani a mesterképzés pedagdgiai és szakmai moduljain.

v Gyakorlati oktatd FSZ végzettség elfogadtatdsa

J6 lenne, ha a Gyakorlati oktatd FSZ végzettséget el lehetne fogadni fels6foku (peda-

gogusi) végzettségnek, mert ez tobb szakteriletnek segitene.
v Szakmai tanar hiany

Nagyon nehéz mérnok- és kdzgazdasztanarokat taldlni, mert a szakképzésben adhatd

bérek nem tudjak felvenni a versenyt a termel&szféra béreivel.
v’ Kézismereti targyak tanitdsa

Nagy segitség lenne a szakképzést végzd iskolak szamara, ha a szakmai tanarok koz-

ismereti targyakat is tanithatnanak, hiszen erre szakmai tuddsuk megvan.
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8.2. Jovokép

v A szakképzés atalakuldban van, a fenntartd is valtozni fog a kdzeljovében. A legtébb
szakképz6 intézmény az Nemzetgazdasagi Minisztériumhoz fog kerilni, amely sok
tisztdzandod kérdést vet fel. llyen lesz a gazdasagi iranyitas kérdése és a jogkorok
megoszlasa is.

v Varhatdan nagy, térségi szakképzd kdzpontok fognak létrejonni, amelyek integraljak
az intézményeket, de nem lehet tudni, hogy szakmaspecifikusan, vagy teriileti elven
hozzak 6ket létre. Ez azért okozhat gondokat, mert sok a tobb szakmacsoportban ok-
tato szakképzd intézmény.

v' A profiltisztitasi tervek megvaldsitdsa nem lesz egyszerd, mivel sok a vegyes profilu

intézmény, ahol altaldnos és szakképzés is folyik.

v' Komoly fejlesztések és palyazati forrasok varhatdak ezen a terileten, igy remélhet6-

en a szakképzés meg fog er6sddni.

Az adatfelvétel korilményeihez ezen felel6s vezetdi, oktatasirdanyitdi meglatasok is hozzatar-

toznak, melyek tikrében az iskolavezeti valaszok is jobban értelmezhetdk.
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9. Kutatasi eredmények — kvantitativ elemzés

A beérkezett kérddSivek adatait tablazatkezeld segitségével adattablaba rogzitettik, az igaz-

gatdi interjuk soran készilt jegyzeteket pedig szovegszerkeszt6be gépelve digitalizaltuk.

Az igazgatdi interjuk soran kapott informacidk tovabbi rendszerezést igényeltek, mivel a rog-
zitett tartalommal feltett interju-kérdéseink ellenére sokszinl és gyakran az eredeti kérdés-
t6l elkanyarodd vdlaszokat kaptunk. A rendszerezést kovetéen kerilhetett sor a kvantitativ,

majd a kvalitativ kiértékelésre.

A kérdGivek adatainak kiértékelése elGtt adattisztitast kellett végezniink, mert a visszaérke-
zett kérdGivek kitoltési és adatrogzitési mindsége ingadozo volt. A beérkezett 251 db kérdé-
ivb4l az adatfelvételt kovetSen hidnytalan kitoltottségli csupan 124 db volt. Ezért az adato-
kat tisztitanunk kellett. Javitottuk az adatbeviteli hibakat, a hidnyzé adatokat, ahol lehetett
(pl. megye) poétoltuk. Egy kérdGivet kellett kizarnunk a kiértékelésbdl, mivel az alap- és egy-
ben szlir6adatok egydltalan nem voltak kitoltve rajta. Ennek ellenére is a kérdésekre beérke-
zett véalaszok darabszama kérdésrél-kérdésre valtozik a hidtusok ingadozé szama miatt. igy a
kiértékeléskor legtobb esetben a %-os eloszlast mutatjuk be. A kitoltési pontatlansagot jel-
lemzi az a tény is, hogy a 10. kérdésben, ahol eszkézhasznalati gyakorisag-sorrend megjel6-
Iést kértlk (1: leggyakrabban, 5: legritkdbban jeloléssel) 17 esetben biztosan tetten érhetd,
hogy forditva sorszamoztak a feltlintetett eszk6zoket. A kisebb-nagyobb hidnyossaggal kitol-
tott kérddivek magas szama ennek a kérdGivnek az atlagosnal kissé alacsonyabb megbizha-

tdsagat jelzi. Ezt a kvalitativ értékelés soran szem el6tt kellett tartani.

Az adattisztitast kovet6en mind a 23 kérdésre kilon-kiilon kiértékeltik az adatok ugy, hogy 6
szlir6adat szerint tudtunk csoportokat képezni és adataikat Osszevetni. A sz(irés-

re/csoportositasra hasznalt 6 adat a kovetkezd volt:
v nem,

életkor,

szakmacsoport,

munkakor,

L N NN

iskolatipus,
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v' megye.

igy a kiértékeléskor lehet8ség volt ezen csoportok valaszainak kiilon-kiildn térténé értékelé-

sére és 0sszehasonlitasara is.

E fejezetben el6szor a pedagdgus kérdbivek kvantitativ kiértékelését mutatjuk be a harom
vizsgdlt kompetenciateriilet szerinti bontasban, majd az igazgatdi interjuk értékelése kovet-
kezik: a harom kompetencia teriilet, a tovabbképzési iranyok és a szakképzési problémako-

rok kilon-kalon alfejezetben targyaldsaval.

9.1. Pedagogus kérddivek

A 250 db szakmai pedagégusok altal kitoltott kérddiv adatainak kiértékelését tartalmazza ez
a fejezet. A kérddiv 1-7. kérdéseinek elemzését az elsé alfejezet (9.1.1.) fogalja 6ssze, mely a
tanuldi csoportok, kozosségek alakuldsanak segitése kompetenciakorre irdnyult. A mdasodik
alfejezet (9.1.2.) a kérdGiv 8-14. kérdéseire adott valaszokat értékeli ki, mely a tanulas tdmo-
gatdsa kompetencia teriletre néhany elemére kérdezett rd. Végilil a harmadik alfejezet
(9.1.3.) a kérdGiv utolsé harmadat, a 15-18. kérdéseit elemzik, mely a kommunikacio és
szakmai egyluttmUkodésre vonatkozé kompetenciateriiletre és a tovabbképzési szandékokra

vonatkozik.

9.1.1.,,A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése” kompetencia-
teriiletre vonatkozé adatok értékelése

A kutatds els6 célteriilete a tanari-pedagdgusi kompetencidk kozil ,,A tanuldi csoportok, ko-
z0sségek alakulasanak segitése” kompetenciateriilet. A kompetencia leirasanak rovid valto-
zata: ,A pedagdgus a csoport és a csoportfejlédés pszicholégiai, szocioldgiai, kulturalis saja-
tossagainak ismeretében képes a csoportok, kozosségek szamara olyan pedagdgiai helyzete-
ket teremteni, amelyek elGsegitik a csoporttagok szlikebb és tagabb koézosségek iranti elko-
telezettségét, amelyek alapjan nyitottd valnak a demokratikus tarsadalomban valé aktiv

részvételre, a helyi, nemzeti és az egyetemes emberi értékek elfogadasara.
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Képes értelmezni és a tanuldk érdekében felhasznalni azokat a tarsadalmi-kulturalis folyama-

tokat, amelyek befolyasoljak a tanuldk esélyeit, iskolai és iskolan kivili életét.

Az iskola vildgdban tudatosan kezeli az értékek sokféleségét, nyitott masok véleményének,
értékeinek megismerésére, tiszteletben tartasara; képes olyan pedagodgiai helyzetek terem-

tésére, amelyek ezeknek az értékeknek az elfogadasat segitik” (Kotcshy 2011, 20-21).

A vizsgalt kompetenciateriletre kérddiviinkben az 1-7. kérdések vonatkoznak. Az 1-2. kérdé-
sek a pedagdégusok altal képviselt értékekre kérdeznek ra. A 3. kérdés a didkok egyittm(iko-
dését, tehat a csoportta valast tamogatd tanuldsszervezési modok gyakorisagat vizsgdlja. A
4. kérdésben a tandr-didk kommunikacié csatorndira kérdeziink rd. Az 5. kérdés a kompeten-
ciateriilet tobb alapvetd elemét is érinti. A 6-7. kérdések pedig a didkok kozotti konfliktusok
megolddsmadjat kivanjak feltarni.

Az elsé kérdés a tanarok-szakoktatdk értékek iranti elkotelezettségét, az értékkozvetités je-
lentésnek vélését méri fel. A vizsgdlt két érték a ,tolerancia” és az ,etnikumok tisztelete”.
Ugy véljik mindkét érték kiildnos jelentSséggel bir az iskolarendszerl szakképzésben a dia-
kok szociokulturalis hattere miatt. A 8. dbrabdl megallapithatd, hogy a tanarok-szakoktatdk
csak nagyon kis hdnyada (2,0%) nem tartja fontosnak a didkok szemléletformdldsat, a tole-
rancidra, illetve az etnikumok tiszteletére nevelését. A szakmai pedagdgusok kicsivel tobb,
mint fele (50,8%) tartja fontosnak és 47,2%-a pedig nagyon fontosnak eme értékek kozveti-
tését, illetve magatartasformak kialakitasat. Megallapithatjuk, hogy az altalunk megkérde-
zett szakmai pedagdgusok dontd tobbsége tudatosan torekszik az értékek sokféleségének el-
fogadtatdsdra (tolerancia) és fontosnak tartja az etnikai kiilonb6z6séghd6l adddoé sokféleség
elfogadtatdsat. Az is megallapithatd azonban, hogy ezen a téren is van még mit fejleszteni,
hiszen a pedagdgusok fele sem nyilatkozott ugy, hogy nagyon elkotelezett lenne az emlitett

értékek kozvetitésében.

Ha a valaszokat nemi bontdsban vizsgaljuk (nGi pedagdgusok — férfi pedagdgusok), akkor
megallapithatd, hogy a holgyek joval elkotelezettebbek ezen értékek kdzvetitésében, mint a
férfi pedagdgusok. A holgy valaszaddk kérében nem akadt senki, aki ne tartana fontosnak a

szemléletformaldst és 54,9%-uk nyilatkozott ugy, hogy szamara nagyon fontos az értékkoz-
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vetités, ezzel szemben 5 férfi (3,9%) nyilatkozott ugy, hogy nem tartja fontosnak, és csak

39,8 % vdlaszolt ugy, hogy nagyon fontosnak tartja az értékkozvetitést.

A szakiskolak didkjai korében vannak legnagyobb ardnyban a rendezetlen csaladi hattérrel
rendelkezd, illetve kisebbségekhez tartozé tanuldk. Kériikben nagy sziikség lenne a toleran-
cidra, illetve az etnikumok tiszteletére nevelésnek. Nem meglepd, hogy ha elkilonitetten
vizsgaljuk a szakiskolak szakmai pedagogusait, akkor koriikben nem taldlunk olyant, aki a
szemléletformalast ne tartana fontosnak. Némileg kiilénds ugyanakkor, hogy az 6sszevont
aranynal kisebb részben, csak 42,9%-ban tartjak nagyon fontosnak az értékek kozvetitését

tanuldéik korében.

8. szamu abra: ,,Mennyire tartja fontosnak, hogy szaktargyai tanitasa-oktatasa, nevel6
munkaja sordn didkjait tolerancidra, etnikumok tiszteletére nevelje?” kérdésre
adott valaszok %-os eloszlasa

60,0%
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20,0%

10,0%

0,0% L S

Nem tartom fontosnak Fontosnak tartom Nagyon fontosnak tartom

N=250
A kérdGiviink masodik kérdése a kornyezettudatossagra nevelés fontossagara kérdez ra. Az
altalunk vizsgalt kompetenciateriilethez hozzatartozik a kdrnyezettudatossag iranti pozitiv
attit(id is. Nagyon 6rvendetes, hogy a megkérdezett tanarok-szakoktatok koziil minddssze 2
f6 (0,8%) nyilatkozott ugy, hogy nem tartja fontosnak a didkok kérnyezettudatossagra neve-

[ését, mikozben 71,3%-uk, donté tobbségiik valaszolt gy, hogy nagyon fontosnak tartja ezen
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a téren a szemléletformaldst (9. abra). Ugy vélem a globalis méret(i kdrnyezeti problémak (és
gyakran katasztréfak) kordban nem lehet eléggé hangsulyozni a pedagdgusok szerepét a

kornyezettudatos életszemlélet és magatartasformak kialakitasaban.

A férfi pedagogusok korében még nagyobb (az 6sszevont eredményekhez képest) a kdrnye-
zeti szemléletformalast nagyon fontosnak tarték aranya (77,6%), bar a ,,nem tartom fontos-
nak” elutasitd véleményt is kizardlag férfiak fogalmaztak meg. A néi kollégdk véleménye ke-
véshé szélsGséges.

Nem a feltételezett eredményt hozta azon szakmacsoporthoz tartozé pedagdgusok elkiilo-
ndlt vizsgdlata, amelyben a koérnyezetvédelem-vizgazddlkodas szakmacsoportban tanité-
oktaté szakmai pedagogusok is tartoznak. Kortikben a kornyezeti szemléletformaldst nagyon
fontosnak vél6 kollégak ardnya joval alatta marad az 6sszevont atlagnak, minddssze 56,5%-

ot tesz ki.

9. szamu abra: ,,Mennyire tartja fontosnak, hogy szaktargyai tanitasa-oktatasa soran
didkjait kornyezettudatossagra nevelje?” kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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A kérdGiviink harmadik kérdése a didkok egylttmikodését tdmogatd oktatdsi mddszerek,

munkaformak alkalmazasanak gyakorisdgara kérdez ra. A vizsgalt kompetenciateriilet része,
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hogy a tanar képes a tanuldk egylttm(ikodését tdmogatd, motivalé modszerek alkalmazasa-
ra a szaktargyi oktatds keretében. A kérdést egyébként vdltozatlan formaban feltehettiik
volna az altalunk vizsgalt masodik kompetenciateriilettel (a tanulds tdmogatasa, szervezése
és iranyitasa) kapcsolatosan is, hiszen ahhoz is szervesen illeszkedik. Aszerint a tanarnak ké-
pesnek kell lenni a tanuldk aktivitasat biztositd, gondolkodasi, problémamegoldasi és koope-
racios képességeit fejleszté maddszerek illetve szervezési formak kivalasztasara, illetve meg-
valdsitdsara. Az is nyilvanvald, hogy a differenciald, adaptiv pedagdgusnak is a frontalis osz-
tdlymunka mellett alkalmaznia kell a paros munkat, csoportmunkat és a projektméddszert.
Tobb kompetencidhoz kapcsolddd és kutatasunk szempontjabdl alapvetéen fontos kérdést

tettink fel tehat a kérd6iv harmadik kérdésével.

A kapott eredményeket 6sszefoglaldan ugy értékelhetjik, hogy az Uj mddszerek, munkafor-
mak mar jorészt ismertek és alkalmazasuk elterjedt a szakmai pedagdgusok korében, hiszen
csak kis részik allitotta azt, hogy a tanuldk egylittmikodését illetve aktivitdsat tamogatd
munkaformakat soha nem alkalmazza szaktdrgyainak oktatdsa soran (paros munka 4,2%,
csoportmunka 1,2%, projektmodszer 9,9%). A napi szintl alkalmazdas ugyanakkor még kevés-
sé jellemz6, a mindennapokban, a tandrak-foglalkozasok tobbségében a frontdlis osztaly-
munka dominal, hiszen csak kevés pedagdgus jelezte, hogy naponta haszndlna az Uj munka-
formakat (pdros munka 14,3%, csoportmunka 9,8%, projektmddszer 4,3%). A vizsgalt hdrom
Uj médszerbdl a projektmddszer az, amelyet a legtobb szakmai pedagdgus még soha nem al-
kalmazott, viszont a paros munka az a munkaforma, melyet a legtébben napi rendszeresség-
gel is alkalmaznak. A paros munka és a csoportmunka esetén a havi egy vagy a heti egy al-
kalmazas a leginkabb jellemzd, a projektmddszer esetében az évente egyszer alkalmazok
vannak a legnagyobb aranyban (38,2%), de sokan vannak azok a szakmai pedagdgusok is,
akik legaldbb havonta egy alkalommal élnek a projektmédszer adta Uj lehetGségekkel.
(35,2%).

Mind a paros munka, mind pedig a csoportmunka esetén azon szakmai pedagdgusok aranya,
akik hetente legaldbb egy alkalommal (azt a vdlaszt adtdk, hogy naponta vagy hetente) hasz-
naljak az Uj munkaformdkat, meghaladja az 50%-ot (paros munka 51,4%, csoportmunka

51,6%). Az altalunk megkérdezett szakmai pedagdgusok tobb mint fele részben (51,9%) lega-
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l[abb havi egy alkalommal haszndlja a projektmédszert. Megallapithaté tehat, hogy a paros
munka és a csoportmunka szerves része a szakképz6 iskoldk tanitasi gyakorlatanak, és a pro-
jektmoddszert is a szakmai pedagdgusok tobbsége relative gyakran alkalmazza. Ugy véljiik az
Ujszerl tanulasszervezési mdédok viszonylagos gyakori alkalmazdsa mogott két tényezé all.
Egyrészt az Ujszer(i médszerek a kilonbozd képzések, tovabbképzések révén mar eléggé is-
mertté valtak a szakmai pedagdgusok kérében, masrészt pedig a kiilonboz6 gyakorlati kép-
zési formakban, tehat a szakoktatdk korében a paros és a csoportmunka, de a projektmdd-

szer is (csak nem nevezték néven) mindig is alkalmazott munkaformak voltak.

2. szamu tablazat: ,,Milyen gyakran alkalmazza a diakok egyiittmiikodését tamogato
oktatasi modszereket, munkaformadkat a szaktargyainak tanitasa-oktatasa soran?”
kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa

Soha | Evente |Havonta | Hetente | Naponta

Paros munka 4,2% 6,8% 37,6% | 37,1% | 14,3%

Csoportmunka 1,2% 8,2% 38,9% | 41,8% 9,8%

Projektméddszer| 9,9% 38,2% | 35,2% | 12,4% 4,3%

10. szamu abra: ,Milyen gyakran alkalmazza a diakok egyiittmiik6dését tamogato ok-
tatdasi médszereket, munkaformakat a szaktargyainak tanitasa-oktatasa soran?”
kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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Az el6bbi feltételezésiinket megerdsiti, ha az Ujszer(i tanuldsszervezési moédok gyakorisagat
csak a szakoktatd pedagdgusok korében vizsgdljuk. Kozottik nincs olyan pedagdgus, aki soha
nem alkalmazta volna a csoportmunkat, a paros munkardl is csak egyetlen szakoktatoé allitot-
ta, hogy még nem alkalmazta. Ugyanakkor koriikben az Ujszerd, vagy régi-uj mddszerek heti
és napi szintd haszndlata joval elterjedtebb, mint a tanarok-szakoktatdk 6sszevont csoport-
jaban. A pdros munkat hetente 44%, naponta 28% alkalmazza, a csoportmunka lehet6ségé-
vel heti rendszerességgel 47,1%-uk él, de napi szinten is 19,6% alkalmazza. A szakoktatdk

tobb mint negyede (25,5%) projektfeladatot is ad legaldbb heti egy alkalommal a tanuldinak.

Ezzel ellentétben, ha csak a szakmai tanarokra sz(kitjlik le a vizsgdlatot, akkor azt talaljuk,
hogy kozottik azok vannak a legszdmosabban, akik csak havi egy alkalommal élnek a paros
munka (41,2%) és a csoportmunka (41,5%) lehet6ségével, illetve évente csak egy alkalommal
adnak projektfeladatot tanuldiknak (42,5%). A szakoktatok korében tehat relative gyakoribb,
a szakmai tanarok koérében viszont relative kevésbé elterjedt az uj, egylttmkodést, aktivi-
tast és a differencidlas lehetGségét biztositd munkaformdk alkalmazasa, jobban dominal a

hagyomdnyos frontalis osztalymunka.

11. szamu abra: ,Milyen gyakran alkalmazza a diakok egyiittmiik6dését tamogato ok-
tatdasi médszereket, munkaformakat a szaktargyainak tanitasa-oktatasa soran?”
kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa a szakoktaték kérében
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Erdekes, bar nem kiiléndsebben meglep6 kép tarul elénk, ha az 4j munkaformdk illetve méd-
szerek alkalmazasanak gyakorisagat a szakmai pedagdgusok életkoranak fliggvényében is
megvizsgaljuk. A pedagdgusok azon korosztalyaban, akik 30 év alattiak, tehat a frissen vég-
zett palyakezd6 pedagdgusok kdrében a paros munka — csoportmunka napi szintl alkalma-
zasa dominadl. Kozlllk a paros munkat napi szinten 38,5%, a csoportmunkat pedig 30,8% al-
kalmazza nap mint nap. Projektfeladatokat koziliik legaldbb heti rendszerességgel 30,8% ad
ki.

A kovetkez6 életkori generacid, a 31-40 éves korosztaly esetében a csoport- és a paros mun-
ka heti egy, a projektmunka havi egy alkalommal torténé alkalmazdsa a leggyakoribb. A pa-
ros munkat 44,1%, a csoportmunkat 51,5% alkalmazza heti rendszerességgel, a projektmdd-

szert pedig 45,9% hasznalja legalabb havi egy alkalommal.

A 41-50 éves korosztaly korében nagyjabdl azonos azon pedagdgusok aranya, akik a csoport-
és paros munkat heti illetve havi rendszerességgel alkalmazzak (a paros munka esetén he-
tente 37,7% havonta 37,7%, csoportmunka esetén hetente 39,1% havonta 40,6%), a pro-

jektmunkat a legtobben évente csak egy alkalommal vezetnek (46,0%).

Az 50 (51-60) év feletti generacié korében a paros és a csoportmunkat mar csak havi egy al-
kalommal alkalmazék vannak a legnagyobb aranyban (paros munka 38,6%, csoportmunka
43,9%), a projektmoddszert havonta egy és évente egy alkalommal ugyan annyian alkalmaz-
zak (37,3%).

Elsé olvasatra meglepé eredményeket kaptunk a 60 év felettiek esetében. Korikben, bar a
paros munka és a csoportmunka havi szint(i alkalmazasa a meghatarozé, mégis relative nagy
aranyban alkalmazzak az Uj tanulasszervezési mdédokat heti illetve napi rendszerességgel is
(Pld. a paros munkat hetente 38,5%, naponta pedig 21,1%). Projektfeladatokat a legtébben
havi egy alkalommal adnak. Az Ujszer(i médszerek hasznalatanak relativ gyakorisaga korik-
ben azzal magyarazhatd, hogy az altalunk megkérdezett 60 évnél id6sebb szakmai pedago-
gusok tobb mint harmada szakoktatéként tevékenykedik, s mint lattuk a szakoktaték koré-

ben jéval elterjedtebb, természetesebb eme munkaformak gyakori alkalmazasa.

Osszefoglaléan az egyes pedagdgusgeneraciokrél az aldbbiakat allapithatjuk meg. Mennél fi-

atalabb korosztalyhoz tartoznak a szakmai pedagdgusok, koriikben annal gyakoribb az ujsze-
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rd, a kozosségformaldst biztositd, a tanuldi aktivitasra alapozott és a differencialdst-
adaptivitdst biztosité munkaformadk alkalmazasa. Mig a 30 év alatti generdcid kozil a legtob-
ben napi szinten, és a 30-40 év kozottiek korében a legnagyobb aranyban legalabb hetente
egy alkalommal, addig az 50 és 60 év kozotti generacio tagjai kozil a legtébben csak havi egy
alkalommal élnek a paros- és a csoportmunka adta lehet6ségekkel. Ugyanez a tendencia a
projektmddszer alkalmazasa terén is megfigyelhetd, csak azzal a mddosulassal, hogy azok a
pedagdgusgeneraciok, akik az egyszerlibb kollektiv munkaformakat legnagyobb aranyban
napi, heti vagy havi rendszerességgel valasztjak, a projekttechnikat csak heti vagy havi illetve
éves gyakorisaggal alkalmazzak, tehat joval ritkdbban, mint a paros és a csoportmunkat. A fi-
atalabb generacidk vélhet6leg azért alkalmazzak gyakrabban az Uj munkaformdakat, mert
G6ket mar a pedagdgussd képzésik soran, illetve a kiilonb6z6 tovdbbképzéseken felkészitet-
ték erre. Az id6sebb kollégadk pedig nyilvdnvaléan jobban ragaszkodnak az évtizedek alatt al-

taluk kialakitott és megszokott hagyomanyos oktatdsi médozatokhoz.

A férfi és né szakmai pedagdgusok elkiilonilt vizsgdlata a paros munka és a csoportmunka
alkalmazasa terén nem mutat markans kiilonbségeket. A projektmddszer alkalmazasa terén
a néi kollégak nyitottabbak, mig koriikben a havi rendszerességgel alkalmazék vannak a leg-
tobben (41,7%), addig a férfi pedagdégusok kozott az évente egyszer alkalmazdk ardnya a
legnagyobb (42,4%).

A kérdGiv negyedik kérdése a tanar-didak kommunikacié csatornadira kérdez ra. A hatékony
kozOsségépités, az értékkozvetités és konfliktuskezelés alapvetd feltétele a jél mikods pe-
dagdgus-didk kommunikacié, a kommunikacié tobb csatorndjanak aktiv hasznalata a tanar
részérdl. Kilonosen érdekes, hogy a vizsgalt szakmai pedagdgusok hasznaljak-e a modern IKT

technolégia nyujtotta kommunikacids csatornakat, kozosségi oldalakat.

A kérdGivben a pedagogusok megjelolhették a személyes beszélgetést, az e-mail-valtast, a
kozOsségi oldalakat és az e-learning fellletet kommunikdacids csatornaként és egyéb leheté-
séget is megnevezhettek. Tobb valaszt is megjelolhettek és meg is jeldltek, hiszen a 250 pe-
dagdgus 500 valaszt jelolt meg. A diagramrdl az olvashatoé le, hogy az egyes vélaszlehet§sé-
gek az dsszes valasz (500) korében mekkora részt foglalnak el, nem deriil ki azonban, hogy a

250 pedagodgus kozil hanyra jellemzé az adott kommunikacios csatorna hasznalata.

EXPANZIO HUMAN TANACSADO 56



A REGIO SZAKKEPZESEBEN RESZTVEVO PEDAGOGUSOK KOMPETENCIA VIZSGALATA

A pedagdégusok a leggyakrabban (a védlaszok 49,6%-a) a személyes beszélgetést jelolték meg
tanar-diak kozotti kommunikdcids csatornaként. A megkérdezett 250 pedagdgus koziil 248
megjeldlte a személyes beszélgetést, tehat csaknem mindenki (99,2%). Ez 6rvendetes adat,
ugy tlnik, ma még az elektronikus csatorndkon zajlé kommunikacié nem pdétolhatja és nem

is potolja a személyes jelenlét biztositotta kommunikaciot.

121 pedagodgus jelolte meg az e-mailt kommunikdacids csatornaként, ez a valaszok 24,2%-a, a
pedagodgusoknak pedig 48,4%-a. Az adat jol jelzi, hogy a tanar-didk kozotti elektronikus leve-

lezés mar megszokott gyakorlat a szakképzd intézmények mindennapos életében.

A tanarok-szakoktatok kozil 103 f6 a kdzosségi oldalakat is megjeldlte kommunikacids csa-
tornaként (a valaszok 20,6%-a, a pedagdgusok 41,2%-a). A kérdbiv ezen kérdésébdl sajnos
nem deril ki, hogy a kozosségi oldalak pontosan milyen szerepet jatszanak a tandrok-diakok
kommunikaciéjaban, nem vilagos, hogy milyen szintl informacidcsere zajlik a kdzosségi olda-
lakon keresztiil. Generacids kiilonbségek itt is megmutatkoznak a pedagégusok kozott. A 30
évnél fiatalabbak esetében a valaszok 32%-a utal a k6z6sségi oldalak haszndlatara, mig az 50
évnél idésebb pedagdgusok altal adott valaszok csak 16,1%-ban jelzik a k6zdsségi oldalak

hasznalatat.

Nagyon kevesen (a valaszok 2,6%-a, a pedagdgusok 5,2%-a) haszndlnak e-learning fellletet a
tanuldikkal valé kommunikaciéban. A valaszok 3%-a utal valamiféle egyéb kommunikacids

csatornara.

12. szamu abra: ,,Milyen csatorndkat hasznal a didkjaival valé6 kommunikacié so-
ran”kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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Személyes E-mail Kozbsségi E-learning feliilet Egyéb
beszélgetés oldalak
N=248
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A kérdGiviink 5. kérdése valdjaban szamos részkérdéshdl allé dnreflexid a tanar-didk kapcso-
lattal és a konfliktuskezeléssel-fegyelmezéssel kapcsolatosan. A tanaroknak-szakoktatdknak
egy hatfokozatu skdlan kellett jel6lnitik, hogy mennyire jellemz&ek rajuk a kiilénb6z6 megal-
lapitasok. Bar a valaszok gyakorisagat egyetlen diagramban abrazoljuk, a részkérdéseket ki-

I6n-kilon elemezzik.

13. szamu abra: ,,Mit gondol mennyire jellemz6ek Onre az alabbi megallapitasok” kér-
désre adott valaszok %-os eloszlasa
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A tanulok A tanuldk Didkjaim gyakran A tanulok Sokszor szervezek Gyakran vagyok  Gyakran vagyok  Szerintem —ha
tisztelnek engem. szeretnek engem. megjeldlnek tandcsokat kérnek  iskolan kiviili tanacstalana  tandcstalan a didk- nem lenne tilos—a
ismerdsként a télem sajat szabadidds kdztem és a didk kozotti testi fenyitésnek
facebook-on. problémaik programokat tanuldm kozti konfliktus lehetne szerepe a
megolddsdhoz. didkjaimnak. konfliktus megoldasaban. fegyelmezéshen.

megoldasaban.
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N=250
Azt a megallapitast, hogy ,.a tanuldk tisztelnek engem” a szakmai pedagdgusok doénté tobb-
sége jellemzdének véli 6hmaga és didkjai viszonylataban. Nem akadt olyan pedagdgus, aki ugy
vélné, hogy ez egyaltalan nem jellemz§, és a hatfokozatu skalan kettes szammal (0,4 %) és
harmas szdmmal (3,6%) is csak kis hanyaduk jellemezte a didkok felé irdnyuld tiszteletének
mértékét. A legtobb szakmai pedagdgus a skalan az 5-6s szamot jeldlte be (55,2%), a skala
magasabb értékeit (a 4-5-6 értékeket) 6sszesen 96% jeldlte. Igaz ugyanakkor, hogy csak
14,4% gondolja ugy, hogy a tanuldk tisztelete nagyon jellemz8. A pedagdgusi onreflexidbdl
ugy tdnik, hogy az altalunk vizsgalt szakképz6 iskolakban a didkok alapvetéen tisztelik, res-

pektaljak pedagdgusaikat.
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A hatfokozatu skaldn egyenletesebben oszlanak meg a vdlaszok a ,,tanuldk szeretnek engem”
megallapitassal kapcsolatban. A tandrok-szakoktatdk tobbsége ebben az esetben is ugy véli,
hogy a tanulék tobbé-kevésbé szeretettel viszonyulnak hozzajuk. A skdla magasabb értékei-
vel 86,9% jellemezte a tanuldk fel8l irdnyuld szeretetét. A tisztelethez hasonldan a legtobb
pedagdgus az 0tos értéket jeldlte (41,5%). Kevesen gondoljak ugyanakkor tgy, hogy a tanu-
|6k szeretete nagyon jellemzd lenne (10,5%), és viszonylag sokan valasztottak a 4-es értéket
(34,9%). Egyetlen pedagdgus sem véli ugy, hogy tanuldi szeretete egyaltalan nem jellemzé,
de a 2-es és 3-as also értékeket a tiszteletre vonatkozd kérdéshez 6sszevetve viszonylag nagy
hanyaduk (13,7%) jeldlte.

Ha a tisztelet és szeretet érzését nemekre lebontva vizsgdljuk, akkor megallapithatjuk, hogy
a férfiak ugy vélik inkabb tisztelik 6ket (az 6sszevont adatoknal jéval nagyobb hanyaduk jel6l-
te az 5-0s értéket 59,4%) a nGi szakmai pedagdgusok viszont ugy érzik inkabb tobb szerete-

tet kapnak (a holgyek 43%-a jelOlte az 5-0s értéket).

Azt a megallapitast, hogy ,didkjaim gyakran megjel6lnek ismer&sként a facebook-on”, a
szakmai pedagdgusok csaknem harmada (30,1%) egydltaldn nem tartja jellemz6nek. Tobbé-
kevésbé jellemz6nek tartja (tehat a skalan a 4-5-6 érték valamelyikét jelolte meg) a pedago-
gusok valamivel tébb, mint fele (53,7%). Ez 6sszecseng a kérddiviink negyedik kérdésére ka-
pott valasszal, ahol is a tanarok 41,2%-a jelolte meg a kozbsségi oldalakat is kommunikacids
csatornaként. Ezen a téren nem meglep6 mddon ismét jelent6s kiilonbségeket generdl a
szakmai pedagodgusok életkori tagozdddasa. A 30 év alatti tanarok-szakoktatdk kozil csak na-
gyon kis aranyban (7,7%) gondoljak ugy, hogy a didkok egydltalan nem jeldlik 6ket ismerds-
nek a facebook-on. Ugyanez az ardny az 50 év feletti pedagdgusok korében mar jéval na-
gyobb, 37,9%.

Azt a megallapitdst, hogy ,a tanuldk tanacsokat kérnek télem sajat problémaik megoldasara”
a szakmai pedagoégusok tobb mint két harmada (68,9%) tobbé-kevésbé jellemzének tartja,
tehat a skala 4-5-6 értékei kozil jelolte valamelyiket. Véleményem szerint ez j6 arany, azt
mutatja, hogy a pedagogusok tobbsége és tanuldik kdzott bizalmi viszony van, a tanuldk

szamitanak és szamithatnak problémaik megoldasaban a pedagdgusaikra.
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Kevésbé pozitiv kép tarul elénk, ha a ,sokszor szervezek iskolan kivili szabadidSs programo-
kat didkjaimnak” kijelentés jellemz§ voltat vizsgdljuk. A szakmai pedagoégusok 19,5%-a sze-
rint ez az allitas egyaltalan nem jellemz6 ra, tehat nem szerveznek iskolan-tandéran kivili sza-
badid&s programokat. A tanarok-szakoktatok negyede sem gondolja ugy (23,1%), hogy ezen
allitas inkabb jellemzs ra (4-5-6-os értékeket jelolGk dsszesen) és csak toredékiik (1,6%) véli
ugy, hogy nagyon jellemz@. Sajnos a vizsgalat sordn nem kérdeztiink ra, igy csak sejteni tud-
juk, hogy a szabadid6s programokat szervez8k elsGsorban az osztalyfénokok kérébdl keriil-
nek ki. Szamos, az iskolak vildgan is messze tulmutatd oka lehet annak, hogy a szakmai peda-
goégusok tevékenysége elsésorban az iskolai - osztalytermi - tanmdhelyi keretekre korlatozo-
dik.

Magabiztossag sugarzik a konfliktuskezelés terén a ,,gyakran vagyok tanacstalan a koztem és
a tanuldm kozti konfliktus megolddsaban” megallapitassal kapcsolatos reflexiékbdl. A szak-
mai pedagdgusok 34%-a véli ugy, hogy ra ez a megallapitds egyaltaldn nem jellemzd, és to-
vabbi 50% (a pedagdgusok fele), hogy csak kevéssé jellemzd, hiszen a 2- es 3-as értékeket je-
I6lték. A tandrok-szakoktatdk nagyon csekély része véli ugy, hogy ra a megallapitas nagyon
jellemzé lenne (1,6%). Csak remélni tudjuk, hogy a szakmai pedagdgusok tobbségének valod-
ban nincs kiilondsebb gondja a tanar-diak konfliktusok kezelésével, hiszen kdzismert, hogy a
tanuldk értelmi és érzelmi intelligenciaszintje, szociokulturdlis és etnikai hattere miatt az is-

kolarendszer(i szakképzésben gyakoriak a tanar-didk illetve diak-didk konfliktusok.

Hasonlé képet tar elénk a ,,gyakran vagyok tanacstalan a didk-didk kozotti konfliktus megol-
ddasaban” allitassal kapcsolatos reflexidk elemzése. A pedagdgusok 23,6%-a véli ugy, hogy ra
ez a megallapitas egyaltalan nem jellemzg, és tovabbi 58,4%, hogy csak kevéssé jellemzé, hi-
szen a 2- es 3-as értékeket jelolték. Ez 6sszesitve: a tandrok-szakoktatdk 82%-a. A tanarok-
szakoktatdk ez esetben is nagyon csekély része véli Ggy, hogy ra a megadllapitas nagyon jel-
lemz6 lenne (1,6%). A nagy tobbség gondolja tehat ugy, hogy alapvetéen nincs gondja a didk-
didak konfliktusok kezelésével. Az igazgatdinterjuk elemzésekor még visszatériink a konflik-

tuskezelés problémakorére.

A kérdéiviink otodik kérdése ala tartozoé utolsé megallapitas: ,szerintem — ha nem lenne tilos

- a testi fenyitésnek lehetne szerepe a fegyelmezésben”. A részkérdéssel a pedagogusok testi
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fenyitéssel kapcsolatos allaspontjat vizsgdljuk. A vizsgalatba bevont pedagdgusok tobb mint
fele hatdrozottan elutasitja a testi fenyités alkalmazasat az iskolai életben, tehat a pedago-
gusok tobbsége a ,szelid” konfliktusmegoldasi modokat preferalja. Mindossze 13,4% haijlik
tobbé-kevésbé a testi fenyités pozitiv szerepének elismerésére.

A kérddgiv hatodik, nyilt kérdésként megfogalmazott kérdése azt vizsgdlja, hogy a szakmai
pedagdégusok milyen modszerekkel, technikakkal prébaljak megel6zni a diakok kozotti konf-

liktusokat.

14. szamu abra: ,Milyen médon térekszik a diakok kozotti konfliktusok megel6zésére
"kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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Szabalyok Kovetkezmények  Beszélgetés, Egylittmiikodésen Szituacios Egyéb
megfogalmazasa  ismertetése megbeszélések alapulo gyakorlatok
(hazirend tevékenységek
szabdlyai is) (csoportmunka,
csapatépités, sth.)

N=227

A kérdésre adott valaszokbdl mindenekel6tt az tlinik ki, hogy a vizsgalatba bevont pedagé-
gusok nagyon valtozatos mdédokon torekednek a didkok kozotti konfliktusok megel6zésére. A
beszélgetéseket, megbeszéléseket jelolték meg a pedagdgusok legnagyobb szamban, a véla-
szok 27,4%-ban, mint konfliktusmegel6z6 technikat. Ez 6sszecseng a kérd6iv negyedik kérdé-
sére adott valaszokkal, ahol a személyes beszélgetés volt a leggyakrabban valasztott tanar-
didk kozotti kommunikacios csatorna. Masodik helyen (a vdlaszok 23,8%-a) talaljuk a szaba-
lyok megfogalmazasat, majd gyakorisagban ezt koveti a kovetkezmények ismertetése
(14,4%). A fentieknél joval kisebb szamban és aranyban emlitették a pedagdgusok az

egylUttm(ikodésen alapuld tevékenységeket (csoportmunka, csapatépités 5,6%) és a szituaci-

0s gyakorlatokat (4,7%).
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Az elsé 6t leggyakrabban alkalmazott konfliktusmegel6z6 technika mellett egyéb mddokat is
nagy aranyban emlitettek (24,1%) a szakmai pedagodgusok. A gyakorisag sorrendjében felso-
rolva: tolerancidra nevelés, egymas iranti tisztelet kihangsulyozasa, elkiilonités, megelGzés,
alapelvek megfogalmazasa, személyes példak, folyamatos kommunikacid, kilsé el6addé meg-

hivasa, filmek vetitése, konfliktuskezelési technikdk megismertetése.

Kérdgiviink sorrendben hetedik kérdése arra kérdez rd, hogy a megkérdezett szakmai peda-
goégusok egy akkut és eldurvult didk-didk konfliktus, egy folyosdi verekedés észlelése esetén

hogyan kezelnék azt, mit tennének.

15. szdmu abra: ,,0n észreveszi, hogy didkjai a sziinetben a folyosén 6sszeverekednek.
Mit tesz” kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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Nem avatkozom Azonnal Szétvalasztoma Beavatkozom, és Osztalykeretben Egyéb
be kdzbelépek és didkokat, ésutdna  jelentem az megbeszélést
szétvalasztom a elbeszélgetek  osztalyfénoknek tartok a hasonlo
diakokat, majd velik az esetet tovabbi konfliktusok
sietek tovabb a kivizsgalasra megel&zése
dolgomra érdekében
N=250

A be nem avatkozas gyakorlatat csak nagyon kevesen valasztandk, a valaszok 0,8%-a utalt
ilyen ,konfliktuskezelési” eljarasra, tehat a struccpolitikara. A valaszaddk csekély aranyban
(1,4%) jelolték meg az ,,azonnal kdzbelépek és szétvalasztom a didkokat, majd sietek tovabb
a dolgomra” valaszlehet6séget is. Kevesen gondoljdk tehat ugy, hogy az akkut helyzetek
gyors megoldasa elegendd lenne a konfliktusok igazi kezeléséhez. A valaszok legnagyobb
aranydban (46,6%) a ,szétvalasztom a didkokat, és utdna elbeszélgetek veliik” megoldasi
mad szerepel. A kérdGiviink kérdéseire adott valaszok kiértékelése soran fentebb mar tébb-
szor talalkoztunk azzal a ténnyel, hogy a szakmai pedagégusok tobbsége a személyes beszél-

getést tekinti a legf6bb kommunikacios csatornanak, illetve konfliktuskezelési mdédnak is. Re-
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lative sokan (a vélaszok 28,9%-a) jelolték meg a ,beavatkozom, és jelentem az osztalyfénok-
nek az esetet tovabbi kivizsgalasra” konfliktuskezelési médot. Ebben a megolddsban a prob-
Iémak ad hoc kezelését és magasabb, illetve illetékesebbnek vélt forumhoz utaldsat érhetjik
tetten. Ugyszintén sokan (19,6%) jeldlte meg a , 0sztélykeretben megbeszélést tartok a ha-
sonld konfliktusok megel6zése érdekében” valaszlehetlséget, vagyis a tanuldkkal folytatott
kollektiv beszélgetést. Egyéb konfliktuskezelési mdédot a valaszok csekély része (2,7%) tar-

talmaz.

9.1.2. A , Tanulas tamogatasa” kompetenciateriiletre vonatkozo adatok érté-
kelése

A kutatds masik célterilete a tanari kompetencidk kozil az, amelyet réviden , Tanulas tdmo-
gatdsa” névvel jeldlnek. E kompetenciateriilethez tartozik a pedagdgus azon tevékenységko-
re és szervezési munkdja, mely a tanuldi motivacidk feltarasara és annak aktivalasara, a
problémamegoldas, a gondolkodasi stratégidk fejlesztésére, az ezeket segit6 mddszerek al-
kalmazasara iranyul. Mindezzel a pedagdgusok a tanuldk egyéni tanulasi hatékonysagat és
sikerességét segitik a kiilonb6z6 egyéni és tarsas tanuldsi technikdk megismertetésével és az

optimalis tanuldsi légkér megteremtésével.

E kompetenciateriletre kérdGiviinkben a 8-14. kérdések vonatkoztak. Ezen kompetencia-
koron beldl a 8., 9., 10. kérdések az IKT eszko6zok alkalmazdsanak, gyakorisaganak, intenzita-
sanak és preferencidinak feltérképezésére vallalkozott, a 11-14. kérdés a tanuldk egyéni ta-
nulasi sajatossagainak megismerésére, az egyéni utak tdmogatasanak fontossagara, eszkdze-

ire és gyakorlatara kérdez ra.
A 8. kérdés az eszkdzhaszndlatot és annak gyakorisagat firtatta.

A valaszok eloszlasabdl lathatd, hogy a hagyomanyos (tabla, kréta) napi hasznédlata dominal,
de az IKT eszk6zok 60%-ot meghaladd napi gyakorisaga jelzi, hogy szakmai pedagdgusok ru-
tinszerlen alkalmazzak ezt az oktatastechnikai lehetGséget is. Azok szama, akik soha nem al-

kalmaztdk a modern IKT eszkdzoket a teljes mintaban, nem éri el az 5%-ot (4,9%).
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16. szamu abra: ,Milyen gyakorisaggal hasznalja az alabbi taneszkoz-fajtakat szaktar-
gyainak oktatasa soran?” kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa

90,0%

80,0%

70,0%

60,0%
50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%
0,0%

Soha Evente Havonta Hetente Naponta
B Hagyomanyos eszkz8k M Audiovizualis taneszkdz ok 1 IKT-eszkdzdk
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Ha csak a szakoktatdkra szdkitjik a kort, akkor mar a ,,soha” kategdriat vdlasztok aranya ko-
zeliti a 20%-ot (19,1%), mig ugyanez az érték a szakmai tanaroknal csupdn 1,5%. Ez jol jelzi,
hogy a szakoktatdk egy részének az IKT eszkdzokben rejlé oktatasi lehet6ségeket bemutatd
képzések hianypdtldk lennének.

A viélaszok eloszlasabdl az is kidertl, hogy az audiovizudlis eszk6zok (cd, dvd, mp3 lejatszok,
stb.) kezdenek kikopni a tandri eszk6ztarbdl, mivel szolgdltatasaikat kivaltjak az IKT eszkozok.
A ,naponta” kategoria 6sszes megjelolésének csupan 16,4 %-at képviseli ez az eszkoztipus a

hagyomdnyos eszk6zok 48,2%-hoz és az IKT eszk6zok 35,3%-hoz képest.

A 9. kérdés egy 1-6 skalan kérdezett rd 6t megallapitassal vald azonosulason keresztiil rész-
ben az alkalmazott IKT technoldgiak milyenségére, részben a tanuldk egyéni sajatossagainak
felismerésére.

Az els6 megdllapitas a 8. kérdés ellenérzé kérdéseként jol korreldl az ott adott valaszokkal,
hiszen csak 4,4% jelolte az , egyaltalan nem jellemz6 ram” az IKT rendszeres haszndlata kate-
goriat. Ez csaknem pontosan megegyezik a 8. kérdés soha nem haszndlok IKT eszkdzoket 4,9

%-aval.
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17. szamu abra: Mit gondol, mennyire jellemzéek Onre az alabbi megallapitasok? Kér-
jlik, jelolje az alabbi skalan 1-6-ig! kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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didkok felzdrkdztatdsa terén.

N=250

A sajat e-learning tananyag meglétére vonatkozd kijelentéssel azonban mar nem ilyen jo a

helyzet. 31,4% valaszado jelolt itt 5-6 értéket, ami azt jelzi, hogy a szakmai pedagdgusok ko-

zel 70% nem él az e-learning oktatdsi formaval. S6t ez az arany még magasabb is lehet, mivel

sokan egy honlapra feltoltott PDF dllomanyt is mar e-learning tananyagnak gondolnak.

18. szamu abra: Vannak-e sajat e-learning tananyagaim? kérdésre adott valaszok %-os

eloszlasa
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N=245

Ez azért is valdészind, mert az igazgatdi interjuk sordn egyik igazgaté sem emlitette, hogy isko-

l[djukban Gzemelne e-learning keretrendszer. Ez természetesen nem jelenti azt, hogy ilyen
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nem is létezik, pusztan azt, hogy ha vannak is ilyen iskolai e-learning rendszerek, az még nem

szervesililt az iskola pedagdgiai gyakorlataba.

A mobiltelefonok oktatdsba torténd bevonasara vonatkozé kérdés talan merésznek tilinhe-
tett egy olyan oktatdsi kérnyezetben, mely alapvet6en még az iskoldba behozatalat is tiltja
ezen eszkozoknek, nem hogy haszndlatara biztatna. Ezt az elutasitdk 40%-ot meghaladd ara-
nya részben vissza is igazolta, de 4-6 skalaértékeket valasztok aranya, akik nem zarkdznak el

ez eldl az otlet eldl, kozeliti a pedagdgusok negyedét (23,7%).

Ez reményt ad arra, hogy a pedagdgia fokozatosan nyitotta valhat azon eszkd6zok oktatasba
kiilozhetetlen része. Ha ez a szemléletvadltas nem torténik meg a kozeljovGben, a pedagdgia

még jobban eltavolodik attél a generaciotdl, akiknek oktatasara és nevelésére vallalkozik.

Ha csak a szakoktatdkra vizsgdljuk a mobiltelefonban lehet6séget laték aranyat, akkor az el 6-
26 23,7%-o0s arany 7,8%-ra zsugorodik, ami azt jelzi, hogy ebben a kérben a rugalmassag joval
alacsonyabb. Szintén kilonbség mutathatdé ki a férfiak és n6k kdzott ezen a téren. A nék na-
gyobb nyitottsagat jelzi a 4-6 skalaértéket vdlasztdk 28,7% ardnya a férfiak 18,9% ardnyahoz

képest.

19. szamu abra: ,,Szerintem j6 6tlet a diakok mobiltelefonjainak oktatasba torténé be-
vonasa” megallapitassal valé azonosulas %-os eloszlasa
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A tehetséges tanuldk felismerésére és a tanuldsi nehézségekkel kiizd6k segitésére vonatkozd
kérdések azt tesztelték, hogy a pedagdgusok e téren rendelkeznek-e sikerélménnyel, illetve,
hogy felismerik-e, az eltéré tanulasi modokkal és mindségekkel, rendelkezé tanuldkat és

odafigyelnek rajuk. E két megallapitassal valé azonosulas teljesen hasonld eloszlast mutat.

A vdlaszokbdl taldn Iathatd, hogy a pedagdgusok realisan 1atjak a kiilonb6z6 tanuldi stilusok,
maodok, tehetségesek és nehézséggel kiizd6k felismerésének és segitésének lehetdségeit.
Lathatd, hogy a legtdbben jonak érzik sajat kompetencidikat e téren, de nem elégedettek

III

maradéktalanul. A tehetséges tanuldk felismerésének mondataban az ,azonnal” szé miatt

néhanyan csapdat sejthettek, taldn szerencsésebb lett volna e mddhatarozé elhagyasa.

20. szamu abra: Az ,,Azonnal felismerem, hogy ki a tehetséges tanulé” és a, Vannak si-
kerélményeim a tanulasi nehézségekkel kiizd6 diakok felzarkéztatasa terén” megal-
lapitasokkal valé azonosulas %-os eloszlasa

45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
8 N
0,0% L — |
1 egyaltalan 2 3 4 5 6 nagyon
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N=247
A 10. kérdés szintén az IKT hasznalatra kérdezett r3, de itt rangsorolast is kértlink a kilonbo6-
26 eszkOzok haszndlatdnak gyakorisagara vonatkozoan.
A hasznal — nem haszndl IKT eszkdzoket alkérdés eredménye egyértelm(, a valaszaddk tobb
mint 90 %-a megerdsitette, hogy hasznal ilyen eszkdzdket, a n6k esetében ez az érték 96,7%,
mig a férfiak esetében csupan 85,7%. Ez ismét azt jelzi, hogy a n6k nyitottabbaknak mutat-

koznak az IKT eszkozok alkalmazasat illetéen. Az pedig egyértelm(ien a pedagdgia jovGbeni
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viszonyuldsat jelzi a modern technikakhoz, hogy a 40 év alattiak kozl kivétel nélkil mindenki

(100%) hasznal IKT eszkozt.

A rangsor részkérdés esetében bar az instrukcidban pontosan megjeloltik, hogy az ,,1” a leg-
gyakoribb, mig az ,5” a legritkdbb gyakorisagot jelzi, 17 esetben bizonyosan és még j6 par
esetben valdszinlsithetéen forditva jel6lték a kitolték a sorrendet. Ennek kovetkeztében a
trendet tekintve helyes, értékeit tekintve kissé bizonytalan képet mutat a gyakorisagot be-

mutato abra.

Ha a tévesnek vélt sorrend-megjeloléseket kivesszik az adatsorbdl, akkor példaul az
okostelefon, mint leggyakrabban alkalmazott IKT eszkdz 5%-os értéke 1 %-ra csokkent.
Azonban a trend egyértelmd: a szamitogépet emlitik az elsé helyen, a projektort a masodi-
kon. Ebbél kovetkezik, hogy a kivetitett prezentdcid, azaz a PC+projektor paros uralja a fel-
hasznalast. Figyelemre mélto, hogy az interaktiv tablak haszndlata alig marad el a projektoré-
tol, viszont a tablet és az okostelefon egyel6re nem része a szakoktatds mindennapjainak. A
tablet valészindleg kisebb elterjedése miatt, mig az okostelefon a felhasznalds vélt vagy valds

korlatai és tiltott jellege miatt nem kerllt be eddig a pedagdgia gyakorlataba.

21. szamu abra: , Az 6n altal hasznalt IKT eszkozoket rangsorolja 6ket a hasznalat gya-
korisaganak sorrendjében” kérdésre adott valaszok %-os megoszlasa egy 1-5 skdlan
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A 11. kérdés a differencidld pedagdgiai eljardsok fontossdgara kérdezett rd, melyre nem
meglep6 moédon (1 valasz kivételével) minden szakmai pedagdgus a fontosnak (66%), illetve

a nagyon fontosnak tartom (33%) valaszt jelolte meg.

22. szamu abra: ,,Mennyiben tartja fontosnak a differenciald, adaptiv pedagdgiai elja-
rasok alkalmazasat, tehat a diakok egyéni sajatossagainak figyelembe vételét okta-
té munkaja soran?” kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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A 12. kérdés azt firtatta, hogy az el6z6 kérdésben fontosnak jel6lt adaptiv eljarasokat meny-

nyire tudja a gyakorlatban megvaldsitani.

23. szamu abra: ,,Pedagégiai munkaja soran mennyire tudja megvalésitani a differenci-
alé, adaptiv pedagdgiai eljarasokat?” kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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A szintén haromfokozatu skalan a védlaszadok tobbsége (87,2%) a kdzépss értéket, a ,csak
részben tudom megvaldsitani” kategériat jeldlte meg, ami jelezheti az adaptiv pedagogia
megvaldsitasanak nehézségeit, de azt is, hogy ez az a kategdria, ami kdzépen van, és amely

az ,ebbdél nem lehet baj” tipusu valasztast kinalja fel.

sr 7.

Ez utdébbit valdszinUsiti, hogy a valaszok eloszldsa érdemleges nem valtozik férfi-né vagy kor-

osztdlyi 6sszehasonlitds soran sem.

A 13. kérdés nyilt kérdésként arra kérdezett ra, hogy a pedagdgus milyen mddszer, eszkoz
hasznalataval igyekszik a tanuldk tanulasi sajatossagait megismerni. Hogy egyértelmibb le-
gyen a kérdés, zardjelben példakat is emlitettlink: tesztekkel, megfigyeléssel, elbeszélgetés-
sel, sth. A vdlaszokat értelmeztiik és csoportositottuk 6sszesen négy kategéridba. Sajnos, leg-
tobbszor a zardjelben felsorolt példdkat kaptuk vissza a vdlaszokban, amely ezektdl eltért,
egy ,egyéb” kategdridba kerilt, mivel szdamuk nem volt magas és nem alkottak egységes
csoportot. Ebbe a kategéridba keriiltek a ,szamonkérés soran”, ,ellenérzéssel”, , kollégakkal
és szlil6kkel torténd beszélgetéssel”, , kollégiumi tanulds sordn”, ,gyakorlati munkajuk altal”

valaszok.

24. szamu abra: A ,,Hogyan torekszik a tanuldk tanuldsi sajatossagainak megismerésé-
re? (pl. tesztekkel, megfigyeléssel, elbeszélgetéssel, stb.)” kérdésre adott valaszok
%-0s eloszlasa
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Az abrabdl lathatd, hogy a beszélgetés 40%-ot meghaladd értéke (40,5%) és a megfigyelés
29,1 %-os értéke dominal, talan azért mert ezek a legkézenfekvibb, el6késziiletet nem

igénylS, a mindennapos kommunikacidra épité mddok. Lathatdan kicsi azok ardnya (12,9%),
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akik mérni szeretnék a tanuldsi sajatossagok kiilonboz6ségét. Itt is pozitiv jov6beli valtozast
igér az a tény, hogy a 40 év alattiak 17,8 %-ban jelezték, hogy tesztekkel, kérdGivekkel kivan-

jak mérni a tanuldsi sajatossagokat, mig ez az arany csak 10,9% a 40 év felettiek esetében.

IR

rekkel prébal a kilénb6z6 tanulasi stilusokhoz alkalmazkodni. Itt 9 lehet6ség koziil (mely az

egyéb kategoriat is magdba foglalta) lehetett valasztani akar tobb valaszt is megjeldlve.

25. szamu abra: A ,,Milyen modszerekkel biztositja a diakok kiilonb6z6 tanulasi stilusa-

74 7 e 71
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alkalmazdsa alkalmazasa

A valaszok megoszlasabdl lathatd, hogy nincs alkalmazasi gyakorisagaval kiemelked6é mad-
szer, a pedagdgusok széles médszertani skalan igyekeznek kiszolgalni a tanuldk ezirdnyu igé-
nyeit. A legtébben 4-5 mddszert is bejeldltek (dtlagosan: 4,4-et). A valaszaddk tébb mint ne-
gyede (26,8%) jelolt 6-9 modszert. A kozel egységes gyakorisagokbdl kissé kildg a ,,vita” kate-
goria, melyre — ismerve a magyar vitakultura igen alacsony szintjét — taldn jobban oda kelle-
ne figyelni. Ezt er@siti az a tény is, hogy a vitat megjel6l6k alacsony aranya igaz férfiakra,
nékre, fiatalokra és 40 év felettiekre egyarant, ezen csoport kézott ebben a kérdésben nincs

kimutathato kiilonbség.
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9.1.3. A ,,Kommunikacio, a szakmai egyuttmiikodés és a palyaidentitas” kom-
petenciateriiletre vonatkozé adatok értékelése

A kutatds harmadik célteriilete a kommunikacio, a szakmai egylttmiikodés és a palyaidenti-
tas vizsgalata volt, amelyet a 8/2013-as EMMI rendelet a 7. fejlesztendd teriiletként nevez
meg. A kompetenciateriilet magaban foglalja a pedagdgus sziil6kkel, pedagdgiai munkajat
segitdé szakemberekkel, szakmai intézményekkel valé kommunikaciora és egylttm(ikodésre
vonatkozd ismereteit, képességeit és attitlidjeit. A képességek koziil kiemelten vizsgaltuk a
szakszerd, kdzérthetd, nyilt és hiteles kommunikaciét a didkok csaladjaval, a kollégakkal, a
pedagdgus szaktdrgyainak megfelel6 szakteriiletek képviselGivel, az iskolai és iskolan kivili
munkatarsakkal, valamint a szakmai szervezetekkel valé egytttm(ikodést. Hangsulyos volt a
palyaidentitas vizsgdlata is, szerettlik volna megtudni, hogy a szakmai pedagdgus képes-e a
szakmai megujuldsra, tdjékozott-e a szakteriiletéhez és tanari hivatasdhoz k6t6dd informdci-
Os forrasokrdl, szervezetekrdl, szakirodalmi forrasokrdl, valamint milyen témakban tudnd el-
képzelni 6nmaga fejlesztését, tovabbképzését.

A kompetenciateriiletre a kérddivben a 15-18. kérdések vonatkoztak. A 15. kérdés a szakmai
ismeretek megujitdsara, a 16. kérdés a szakmai egyuttmdikodésre, a 17. kérdés kiilonb6z6
csoportokkal torténé kommunikacié gyakorisagara kérdezett rd, a 18. pedig a tovabbképzési

igények felmérését célozta.

A 15. kérdés arra kérdezett ra, hogy a szakmai pedagdgus milyen informaciéforrasokbdl és
milyen gyakran biztositja szakmai ismereteinek megujitasat, naprakészen tartasat. A kérdés
zart kérdésként kerilt megfogalmazasra, minden informaciéforrashoz kapcsoléddan 6t lehe-
t6ség kozil valaszthattak a pedagdgusok (soha, évente, havonta, hetente, naponta). A szak-
konyvek esetében 244 valaszt kaptunk, az internetet, szakmai honlapokat érinté gyakorisa-

got 246-an, a szakmai folydiratok olvasasi gyakorisagat 243-an jel6lték be.
A kérdésre adott valaszok dsszefoglald, szazalékosan feltiintetett ardanya a 23. abran lathato.

Az abrardl leolvashatd, hogy a szakmai pedagdgusok tobb, mint fele (53,3 %) napi rendsze-
rességgel haszndlja az interneten fellelhet§ szakmai tartalmakat ismeretei naprakészen tar-
tasa céljabol. A szakmai folydiratokat azonban hasonld ardanyban (52,7 %) mind6ssze havonta

forgatjak.
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26. szamu abra: ,,Milyen informaciéforrasokbdl és milyen gyakran biztositja szakmai
ismereteinek megujitasat, naprakészen tartasat?” - valaszok %-os eloszlasa
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A szakkdnyvek esetében kiegyenlitettebb az eloszlas, a pedagdgusok csaknem harmada he-
tente, illetve havonta tdjékozédik szakkonyvekbdl (29,5 % és 32 %). Az interneten torténd ta-
jékozddas tulsulya (87,4 %-a naponta, illetve hetente) minden bizonnyal az utébbi években a
nyomtatott szakirodalmak hattérbe szoruldsdval, az egyre inkdbb elérhetd digitalis tartal-
makkal magyardzhatd, valamint a naprakészség igényével, hiszen sok esetben feltehetéen

csak egy-egy aktudlis informacid, jogszabadlyi valtozas, stb. indukdlja a honlapok felkeresését.

27. szamu abra: ,Milyen informaciéforrasokbdl és milyen gyakran biztositja szakmai
ismereteinek megujitasat, naprakészen tartasat?- Internet, szakmai honlapok” kér-
désre adott valaszok %-os eloszlasa
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Ha szakmacsoportonként vizsgaljuk a valaszok megoszlasat, megallapithatd, hogy az interne-
tes tdjékozodas a faipari szakmacsoportban oktaték minddssze 31,5 %-a esetében napi
rendszerességl, a kereskedelem-marketing és a mez6gazdasag szakmacsoportban dolgozdk

tobbsége pedig naponta bongészi az interneten a szakmai tartalmakat (56,6 illetve 58,6 %).

Az informacioforrasok és hasznalatuk gyakorisaga tekintetében nem mutatkozott jelentés
kilonbség sem a nék és a férfiak, sem az iskolatipusok (kizardlag szakiskola és egyéb intéz-
mények) kozott. Az életkorok tekintetében azonban mar jelentGsebb eltérések figyelhetéek

meg.

28. szamu abra: ,,Milyen informaciéforrasokbdl és milyen gyakran biztositja szakmai
ismereteinek megujitasat, naprakészen tartasat?” kérdésre adott valaszok %-os el-
oszlasa a 40 év alattiak korében
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A 40 év alatti szakmai pedagdgusok az 6sszesitett eredményhez viszonyitva gyakrabban
hasznaljak a vilaghalot szakmai célzattal (66,7 %), és ritkdbban olvassak a szakmai folydirato-
kat. A 40 év felettiek esetében a napi rendszerességli internetes tajékozodas 47, 4 %, ez 20
%-0s kiilonbséget mutat a fiatalabbakhoz képest, azonban igy is a vizsgalt korosztaly majd-

nem fele rendszeresen bongészi az internetet.

A 16. kérdés nyilt kérdésként kerilt megfogalmazasra. Megkértik a vdlaszaddkat, hogy so-
roljanak fel néhdnyat azon szakmai szervezetek koziil, amelyekkel kapcsolatban alinak oktaté
munkajuk soran. Tobb szervezetet is felsoroltak a pedagdgusok, igy 6sszesen 396 értékelhe-

té valaszt kaptunk. A legnagyobb aranyban a cégek, vallalatok, vallalkozdsok szerepeltek
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(37,6 %) az Osszes valasz aranyaban. Ez azt jelenti, hogy a megkérdezett szakmai pedagdgu-
sok tobb, mint fele (59,6 %-a) kapcsolatban all cégekkel, vallalatokkal. A pedagégusok 56,8
%-a az illetékes kamardkat is megnevezte (Kereskedelmi- és Iparkamara, Agrarkamara), ez az
arany az 6sszes valaszhoz viszonyitva 35,9 %. Szakmai egyesiletekkel, szovetségekkel, civil
szervezetekkel, szervez6désekkel mindossze a vizsgalt pedagdgusok 12,8 %-a all kapcsolat-

ban, amely csupan 32 f6t jelent a 250 f&s populacidbdl, ez az 6sszes valasz 8,1 %-a.

Meglep6en alacsony ardnyban szerepeltek mas intézmények, hasonld vagy azonos profila is-
koldk a valaszokban (1,3 %), minddssze 6ten tartjak a kapcsolatot mds szakképzd intézmény-
nyel (a valaszaddk 0,8 %-a!). A dudlis képzés szempontjabdl kiemelked6 jelentGségli gyakor-
lati képzbhelyek 5,6 %-kal szerepeltek a valaszokban, a szakmai pedagdgusok 8,8 %-a nevez-
te meg Gket. Ez az ardny feltételezéslink szerint azért lehet ilyen alacsony, mert a pedagdgu-
sok a ,,cégek, vallalatok” kategdriaba sorolhattdk a gyakorlati képz6helyeket is, és csak 22-en
emlitették kilon Gket. Az egyéb kategdridba sorolt szervezetek kdzil meg kell emliteni az
egyetemeket (Nyugat-magyarorszagi Egyetem, Pannon Egyetem), minisztériumokat, a Nem-
zeti Szakképzési és FelnGttképzési Hivatalt, hatdsagokat, nemzeti parkokat, valamint néha-

nyan megnevezték a Nemzeti Agrarszaktandcsadasi, Képzési és Vidékfejlesztési Intézetet.

29. szamu abra: ,Soroljon fel néhanyat azon szakmai szervezetek koziil, amelyekkel
kapcsolatban all oktaté munkaja soran!” kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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Ha szakmacsoportonként vizsgdljuk a valaszokat, elmondhatd, hogy a faipari szakmacsoport-
ban dolgozdk 63,6 %-a kapcsolatban all a Kereskedelmi- és Iparkamaraval, 69,1 %-a pedig
cégekkel, vallalatokkal is. A kereskedelem-marketing szakmacsoportban oktaté pedagdgusok
55,1 %-a nevezte meg az illetékes kamarat, és 60,3 % emlitett meg cégeket, véllalatokat. A
mezBgazdasagi szakmacsoportban dolgozdk 57,7 %-a szakmai kapcsolatban all az illetékes
kamardval, mig cégekkel 59,2 %-uk. Az egyéb szakmacsoportokban a valaszaddk fele adta

meg a Kamarat, és 47,8 % all kapcsolatban vallalatokkal.

Ez az eredmény arra enged kovetkeztetni, hogy a faipari szakmdkban a dualis képzéshez kap-
csoldédod szakmai kommunikacié el6rehaladottabb, méasok a lehet6ségek, a kereskedelmi, a
mez6gazdasagi és egyéb szakmacsoportokban (kilondésen a koérnyezetvédelem-
vizgazddlkodds és az élelmiszeripar teriiletén) nagyobb problémadkkal kiizdenek az iskoldk a

cégekkel vald egyluttmiikodés terén, amelyre az igazgatdi interjuk soran is fény derdilt.

Vizsgdlhatjuk a szakoktatdkat kiilon is: a szakoktatdk 53,8 %-a kapcsolatban all az illetékes
kamarakkal, 59,6 %-uk pedig cégekkel, vallalkozdkkal. Ugyanez az arany a szakmai tanaroknal

57,6 %, illetve 59,6 %., tehat nincs szamottevd kiilonbség a kapcsolatrendszer kozott.

Ha megyénként vizsgaljuk a cégekkel vald kapcsolatot, akkor a cégekkel valé kapcsolat tekin-
tetében kiemelkedd Gydr-Moson-Sopron megye, itt a valaszadok 64,2 %-a emlitette meg a
cégeket, ez az arany Vas és Zala megyében 55,1 % illetve 55,2 % volt. A terileti kamarakkal
valé kapcsolatot vizsgalva mindharom megyében hasonld eredmény figyelheté meg, bar itt is
magasabb a Gy6r-Moson-Sopron megyei arany (58,5 %; Vas: 55,1 %; Zala: 55,2 %).

A 17., zart kérdés azt vizsgalta, hogy a szakmai pedagdgusok milyen gyakran kommunikdalnak
a didkok csaladjaval, a kollégdkkal és a kiils6 szakmai partnerekkel. Itt is 6t lehet&séget ad-

tunk meg a gyakorisagot illetéen: soha, évente, havonta, hetente, naponta.

A didkok csaladjaval a vizsgdlatban résztvev6 pedagdgusok tébb, mint harmada (39,7 %-a)
évente, vagy annal ritkdbban, vagyis soha nem |ép kapcsolatba. Ez elgondolkodtaté ered-
mény annak ellenére is, hogy a szakképzd intézmények szerepe eltér az altalanos iskolakétadl,
és minden valdszinliség szerint a kapcsolattartas hianya nem kizardlag a pedagégusokon,

hanem nagymértékben a szil6kon is mulik. A valaszaddk 46 %-a havonta, 11 %-a hetente, és
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3,4 %-a naponta kommunikal a csaladokkal. Feltehet6en 6k osztalyfénoki feladatokat is el-

latnak.

A kollégdk esetében sokkal pozitivabb eredmény mutatkozik, a pedagdégusok 92,7 %-a na-
ponta beszél a munkatarsaival, bar figyelemre mélto az is, hogy 2 % csak havonta, vagy annal
is ritkdbban kommunikal a kollégaival, ez a vizsgdlatban 5 f6t jelent, akik mindannyian hol-

gyek, a férfiak 100 %-a legalabb heti szinten beszélget a munkatarsaival.

A kils6 szakmai partnerek esetében a szakmai pedagdgusok pontosan fele (50 %) a havonta
valaszt jelolte meg, ennél gyakrabban a pedagdgusok negyede kommunikal a szakmai part-
nerekkel (20,5 % hetente, 4,5 % naponta). Ha Osszevetjik a vdlaszokat az el6z6 kérdésre
adott valaszokkal, ahol a pedagdgusoknak szakmai partnereket kellett megnevezniik, a cé-
gek és a gyakorlati képz&helyek egyiittes ardnya 68,4 % volt, a kamardké pedig 56,8 %, tehat
feltételezhet6en a szakmai pedagégusok haromnegyede legaldbb havonta kommunikal vagy
a cégekkel, vagy az illetékes Kamaraval. Az a 25 %, aki évente, vagy soha nem lép kapcsolat-

ba a szakmai partnerekkel, valdszinileg iresen hagyta a 16. kérdés valaszmezdjét.

30. szamu abra: ,,Milyen gyakorisaggal kommunikal az alabb felsorolt k6z6sségekkel?”
kérdésre adott valaszok %-os eloszlasa
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Ha nemek szerint vizsgdljuk a valaszokat, akkor érdekes eredményre figyelhetiink fel: a hol-
gyek gyakrabban kommunikalnak a csaladokkal (18,1 % hetente illetve naponta), ugyanez a

férfiak esetében 10,8 %.
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A szakoktaték ritkdbban tartjdk a kapcsolatot a csalddokkal, 95,8 %-uk havonta, vagy annal

ritkdbban kommunikal a didkok csaladjaval, a tandrok esetében ez az arany 83,1 %.

A faipari szakmacsoportban oktatok 92,2 %-a szintén havonta vagy annal ritkdbban lép kap-
csolatba a csalddokkal, a kollégdkkal viszont 98,2 %-uk legalabb hetente kommunikal. A ke-
reskedelem-marketing szakmacsoportban dolgozékndl az el6bbi ardny 88,1 %, az utébbi 98,7
%. A mez8gazdasagi szakmacsoportban oktatd pedagdgusok 78,9 %-a kommunikal havonta
vagy ritkabban a csalddokkal, tehat korilbelll 10 %-kal gyakrabban Iépnek kapcsolatba a di-
akok kornyezetével, mint a kereskedelmisek, és 13 %-kal tobbet, mint a faiparosok. A mez6-
gazdasdagi szakmacsoportban dolgozdék tobbet kommunikdlnak a kiilsé szakmai partnerekkel

is, mint az atlag (84,8 % havonta, vagy ennél gyakrabban).

A 18. kérdés nyilt kérdés volt, és a szakmai pedagdgusok tovabbképzési igényeit mérte fel.
Azt kérdeztiik a valaszaddktél, hogy ha 6k maguk donthetnék el, milyen témaju, jellegli szak-
irdnyu tovabbképzésen/tovabbképzéseken vennének részt szivesen? 268 értékelhets valaszt
kaptunk, volt olyan pedagdgus, aki tobb terliletet is megnevezett, és volt olyan is, aki nem irt

valaszt.

A valaszokban egyértelmien a szakmai tovabbképzések voltak tobbségben, 121-en, a peda-
gogusok 48,4 %-a a szakmajaban szeretné képezni magat, ez az 6sszes valasz 45,1 %-at tette
ki. Az IKT, informatikai jellegl tovabbképzéseket 26 f6 nevezte meg, ez a valaszaddk 10,4 %-
a, az 6sszes valasz 9,7 %-a. Egyenld aranyban nevezték meg a pedagogiai modszertani és a
konfliktuskezelés témaju tovabbképzéseket, a valaszaddk 9,2 %-a, az Osszes valasz aranya-
ban 8,6 %. A szakmoddszertani tovabbképzések 6,7 %-ban jelentek meg, a pedagdgusok 7,2
%-a nevezte meg 6ket. A problémads tanuldk kezelése témaban a megkérdezettek 6 %-a gya-
rapitand ismereteit (SNI, magatartaszavar, stb.). Egyéb pedagdgiai jellegli tovabbképzéseket
a pedagogusok 12 %-a emlitett, f6képp a szakmai vizsgaztatassal 6sszefiiggs témdakban, illet-
ve hasonld intézményekkel torténd tapasztalatcsere formdjaban. Ha dsszevetjik ezt a valaszt
a 16. kérdés mas intézményekkel valé kapcsolattartasra vonatkozé eredményeivel, akkor ki-
rajzolddik egy olyan teriilet, amelyet lehet6ség szerint a jov6ben fejleszteni sziikséges, mert
az iskoldk kozotti kapcsolatok nem jellemzéek (a valaszaddk 0,8 %-a jelolt meg mas szakkép-

z6 intézményeket), igény azonban mutatkozik a tapasztalatcserére. A pedagogusok valaszai-
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Ve

stresszkezelés és a drogprevencié fordult el6 a valaszokban.

A nemek kdzott nem mutatkozott jelentGs eltérés a valaszokban, a férfiak kozil néhany sza-
zalékkal tobben nevezték meg az IKT, informatikai jellegli tovabbképzéseket, a holgyek ese-

tében pedig szintén néhany szdzalékkal tobbszor szerepelt a konfliktuskezelés.

31. szdmu abra: ,,Ha On donthetné el, milyen témaju, jellegii szakiranyd tovabbképzé-
sen/tovabbképzéseken venne részt szivesen?” kérdésre adott valaszok %-os elosz-
lasa
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JelentGsebb kiilonbségek a tovabbképzési igényeket tekintve az életkori kategoéridkban mu-
tatkoztak. A 30 év alatti pedagogusok 61,5 %-a a szakmai, valamint 23,1 %-a a problémas ta-
nuldkkal kapcsolatos témakat preferalta, meglepéen alacsony ardnyban szerepelt a konflik-
tuskezelés (6,7 %), IKT jellegli tovabbképzést pedig senki nem nevezett meg, tehat a fiatalok
(sajat megitélésiik alapjan) megfelel§ szint(i IKT-ismeretekkel rendelkeznek. A 31-40 évesek
tobb, mint fele (50,5 %) a szakmai tovabbképzéseket emlitette, a tobbi valasz az atlaghoz ko-
zelitett, azonban kiemelkedd volt az egyéb pedagdgiai képzések aranya (a valaszaddk 17,5 %-
anal), ezen beliil is elssorban a szakmai vizsgaztatassal kapcsolatos informacidk igénye. A
41-50 éves korosztaly pedagdgiai mddszertani képzésekre kevésbé tart igényt (minddssze a
valaszaddk 4,6 %-a), a problémas tanuldk kezelését is kevesebben emlitették (3 %). Az 6 ese-
tikben a szakmai, a konfliktuskezelési és az IKT-ismeretek szerepeltek nagyobb aranyban
(52,3%, 12,3 %, 12,3 %). Az 51-60 évesek esetében a szakmai tovabbképzések igénye csekély

mértékben alacsonyabb volt (43,5 %), és magasabb volt a pedagdgiai modszertani képzések
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irdnti igény (13 %). A 61 év feletti szakmai pedagégusok a szakmai tovabbképzéseket nevez-
ték meg legnagyobb ardnyban (a valaszok 63,5 %-a), 1-1 f6 szakmddszertani, IKT és egyéb

pedagdgiai tovabbképzéseken is részt venne.

A faipari szakmacsoportban oktatdk valaszaiban nagyobb aranyban fordultak el6 az egyéb
pedagdgiai tovabbképzések (elsésorban vizsgdztatds, 15,5 %), és kisebb ardnyban jelentek
meg a szakmai tovabbképzési igények (37,5 %). Az IKT-ismeretek szintén nagyobb aranyban
szerepeltek (14,1 %). A kereskedelem-marketing szakmacsoportban dolgozdk valaszaiban
46,9 %-kal szerepeltek a szakmai tovabbképzések, és minddssze 3,7 %-ban jelentek meg az
informatikai témak. A mez6gazdasagi szakmacsoportban oktatdk esetében a szakmai képzé-
sek tulsulya mellett (46,9 %) magasabb volt a pedagdgiai modszertani képzések aranya (14,8

%), és mindossze 1,2 %-ban szerepelt a problémas tanuldk kezelése témakor.

Ha a szakoktatdkat kilon vizsgdljuk, az 6 vdlaszaikban a szakmai tovabbképzési igények

tobbszor jelentek meg (59,5 %), és senki sem emlitette a problémads tanuldk kezelését.

9.2. lIgazgatdi interjuk

9.2.1. A harom vizsgalt kompetenciateriilet igazgatoi megitélése

»A tanuldi csoportok, k6zosségek alakulasanak segitése” kompetenciateriiletre vonatkozoé

interjuszakasz értékelése

A kompetenciaterilet igazgatdi megitélésénél a vezetGk a kozOsségfejlesztést jellemezték
leginkabb, valamint kitértek a konfliktuskezelés kérdéskorére is.

A szakmai tanarok jellemzése altalanossagban tobb intézményben nehézséget okozott, 8 ve-
zetd kihangsulyozta, hogy a kozosségépités személyiségfliggd, nem végzettséghez kéthetd
kompetencia, akadt olyan igazgatd, akinek a kollégai kozott passzivabb szakmai pedagdgus is

van. A vezetSk tobbsége (22 f6, 71 %) azonban elismeréen nyilatkozott szakmai kollégairdl,
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Ugyesnek, hitelesnek itélik meg 6ket. Két igazgatd jobbnak tartja a szakmai tanarokat, mint a
kozismereti pedagdgusokat, hitelesebbek a szakma 4ltal, valamint folyamatos megujulasra
képesek. A szakmai pedagdgusok esetében segiti a kozosségépité tevékenységet az osztaly-
fénoki munkakor és a gyakorlati tevékenységek, az lizemlatogatasok, a kozos célok, a tapasz-
taltabb életkor, a magasabb szakképzé évfolyamokon tanulé didkok nagyobb motivaltsaga,
valamint a kisebb |étszamu osztalyok, csoportok. 12 igazgatd kihangsulyozta, hogy a szakmai
tandrok osztalyfénokok is, hogy igy a leghatékonyabb a munka. Azokban az osztalyokban,

ahol az osztalyf6nok a f6 szakmai targy oktatdja, jobban mikodik a kozosségfejlesztés is.

Tobb igazgaté szamolt be tandrdn kivili tevékenységekrdl is, azonban nem ez a jellemz6 a
szakképz6 intézményekben, inkabb egy-egy kiemelkedd pedagdgus személyiség, pozitiv pél-
da akad. A tanuldkat nehéz a kotelezd tandrakon kivil a fakultativ programokon vald részvé-
telre motivalni. A kozosségépités terén néhdny intézmény sajat jo gyakorlatokkal prébal ha-
tékonyabban tevékenykedni, példdul az egyik iskolaban vegyes szakmadkkal biztositjak az osz-
tdlyban a megfelel6 fiu-lany ardnyt, egy intézményben az ifjisagvédelmi felelés szakmai ta-
nar, egy iskoldban a didkok valasztanak maguknak sajat mentortanart a szakmai tanarok ko-
zll. Egy masik intézményben a minéségbiztositasi programban kilon fejezetben szerepel a
tanuléi kozosségek erdsitése, sajat szinhazbérlettel rendelkeznek, valamint szoros egylitt-
m(ikddés van a pedagdgusok és a kollégium kozott. Két kollégium kiilonosen kiemelkedik a
kozOsségépitésben az igazgatdk elmonddsa alapjan, ezekben a didkotthonokban rengeteg
szabadidGs tevékenységet, szakkort szerveznek a didkoknak a szabadid6 hasznos eltéltésére
(pl. mlivészeti, fafaragd, lovas, sarkanyhajé-szakkor, stb.), de akad olyan iskola, ahol TAMOP
palyazatbodl valdsitanak meg szabadidds tevékenységeket (tenisz, lovaglds, korcsolya). A ko-
z0sségépitést neheziti az elmaganyosodas, elidegenedettség problémaja, sajnos egyre tobb
az ilyen problémakkal érkez6 didk, valamint a rendezetlen csaladi hattér, a tanuldkban hi-
anyzo belsé motivacié és az anyagi forrdsok hianya. Kilénosen a 9. évfolyamon nehéz k6zos-

séget szervezni a fenti problémak miatt.

A konfliktuskezelés terén neheziti a mindennapi munkat a sok problémas tanuld, a beillesz-
kedési, magatartdsi, tanulasi nehézségekkel kiizd6k. Itt is altaldban a 9. évfolyamon |ép fel a

legtobb gond, kiilondsen az elméleti érakon. 7 vezetd erbsnek itélte a szakmai kollégait a
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konfliktusok kezelésében, hdrom intézményben rendszeresen szerveznek belsé képzéseket,
tréningeket ezen a terileten. Egy iskoldban iskolapszicholdgus és blinmegel&zési szakember
is tevékenykedik, egy intézményben ketté pszicholégus végzettségl kolléga dolgozik, ugya-
nezen a helyen mentalhigiénés szakembert is foglalkoztatnak. Tobb vezet§ is kiemelte, hogy
a konfliktuskezelés nagyon nehéz feladat. Hidnyossagok is vannak: két igazgatdé szerint a ta-
naroknak sziikségilik lenne eszkozokre, hatékony pedagdgiai modszerekre a konfliktusok
megoldasahoz, kiilébndsen a magatartaszavaros gyerekek konfliktusait illetéen. Egyikik isko-
ldjaban sokszor a pedagogusok sem elég kreativak, a vezetGségtdl varjak a konfliktusok keze-

lését, ezért elkelne a segitség ezen a terileten.

»A tanulds tdmogatdsa” kompetenciateriiletre vonatkozd interjuszakasz értékelése

A tanulds tdmogatasa kompetenciateriiletre vonatkozé interju részt az igazgatdk altaldban
két szemszogbdl értékelték. Egyrészt az Ujabb oktatasi modszerek és technikadk alkalmazdasa-
nak meglétét és helyzetét elemezték, masrészt az Informacids és Kommunikaciés Technolé-
gidk (IKT) és alkalmazdsuk értékelését részletezték. Ezen két teriletre féokuszalva soroltdk az

iskola erésségeit és esetleges hiatusait.

A tanuldastdmogatasi technikdk koziil az igazgatdk a legtobbszor a frontalis pedagdégiai mun-
kat kiegészit6 kooperativ, projekt és kompetencia alapu oktatdsi mdédszereket emlitették.
Ezen mddszerek alkalmazasanak mennyisége és minGsége széles skdlan mozog iskolaktdl

figgben.

Sok helyen szdmoltak be az igazgatdk a csoportmunka alkalmazasardl, annak hatékonysaga-
rol a szakmai targyak oktatdsakor. Ennek el6nyei mellett tobben emlitették, hogy a nagy
anyagmennyiség és a nagy osztalylétszamok nehezitik ennek az oktatdsi mdédszernek az al-
kalmazasat. Néhdnyan megjegyezték, hogy 16-17 éves szakmunkas fiatalok esetén a team-

munka elfogadasa nem kénnyd.

A projektek szervezésére és oktatdsi folyamatba integralasara szintén sok helyen téreked-
nek. Tobb iskoldban is szerveznek projektheteket. E mddszer alkalmazdsanak szintén hatart

szabnak a magas osztalylétszdmok és a nagy mennyiség(i tananyag.
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Jellemz6, hogy azokban az iskoldkban, ahol a szakmai pedagdgusok részt vettek valamilyen
pedagdgus tovabbképzésen, ott gyakrabban és szivesebben alkalmaztdk a tovabbképzéseken
tanult Uj mdédszertani megolddsokat. Néhany igazgatd megemlitette, hogy a fiatalabb, frissen
végzett oktatdk sirlbben alkalmazzak ezeket a tanuldsszervezési médokat. Mindez azt jelzi,
hogy a pedagdgia eszkdztar megujitasanak képzési, tovabbképzés formai hatékonyak lehet-

nek.

Tobb iskoldaban is nagy hangsulyt fektetnek a tehetséggondozasra és nem csak csoportmun-
kaban, hanem pdaros munkaval, illetve egyéni mentoraldssal is segitik az egyéni elérehala-
dast. A hazai és nemzetkozi szakmai versenyekre vald felkészitést is kiscsoportokban vagy
egyéni felkészitéssel segitik. Ezt a pedagdgusok gyakran munkaiddn tul, szakmaszeretetbdl
végzik.

Az Informacids és Kommunikaciés Technoldgia (IKT) megléte és alkalmazasa tekintetében az
igazgatoi interjuk alapjan elég szines a kép: a meglévé technoldgia Osszetétele, életkora,
mennyisége, hasznalata, annak gyakorisaga, felhasznaldsuk minGsége szempontjabdl iskola-

rél iskolara valtozik a helyzet.

A legtobb helyen a feltételek adottak, a szakmai pedagégusoknak rendelkezésre all az
alapeszkdztar: notebook és projektor. Sok helyen van interaktiv tabla és ahol sziikség van ott
specialis szakmai szoftverekkel is rendelkeznek az iskoldk (pl. faipari szakmak CAD szoftve-
rek). Bar szinte mindenitt rendelkezésre all a technika, sokszor emlitették az igazgatok,
hogy projektekbdl, palyazatokbdl, egyszeri tdmogatdsokbdl torténtek a beszerzések, de
fenntartasukra, szinten tartasukra, potlasukra, megujitasukra nincs forras, sét bizonyos ese-
tekben beszerzési stop van, ami néhany IKT igényes szakma esetében (pl. faipar) komoly ne-
hézségeket okoz. A tandrok legtobbjének sajat notebookja van és volt olyan iskola is, ahol a
tanuldk szdmara is biztositanak sajat notebookot. Az interaktiv tablak szama iskolanként
erésen ingadozik: van, ahol csak mutatdban van és akadt olyan iskola is, ahol szinte minden

teremben megtaldlhaté.

A tanarok tobbsége prezentdciokat készit, vagy meglév6ket hasznal tantargya oktatdsakor.
Nem tul gyakori az ezt a szintet meghalado sajat elektronikus tananyag, klasszikus e-learning

keretrendszer meglétérdl egyik igazgaté sem szamolt be.
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Ezt a tényt érdemes Osszevetni a KLIK vezet6k interjdiban is szerepl6 megallapitassal, misze-
rint a tdvoktatasnak a szakmai pedagdgusképzésben nagyobb szerepet kellene biztositani.
Ugyanis ha ez megvaldsulna, talan a szakképz6 intézmények pedagdgusai is szivesebben al-
kalmazndk ezt a modern oktatdsi format. Maguk az igazgatdk is megallapitottak, hogy a to-

vabbképzéseken tanultakat pedagdgusaik beépitik sajat oktatasi gyakorlatukba.

Tobb igazgatd megemlitette, hogy az IKT alkalmazasa korosztalyfliggd, a fiatal kollégdk szive-
sebben, gyakrabban és magabiztosabban alkalmazzadk az IKT-t az oktatasban, mint idésebb
tarsaik. Néhany interjuban pedig emlitésre kerilt, hogy bar a lehet6ségek adottak, azokat

nem aknazzak ki minden esetben az oktatok.

Az igazgatdi interjuk tanulsaga szerint 6sszességében elmondhato, hogy az IKT - bar kiilonbo-
z6 minGségben és mennyiségben -, de jelen van a régié szakképzésében, a szakmai pedagé-
gusok élnek ezzel a lehetGséggel, igyekeznek pedagdgiai eszkoztarukat ezzel a technolégiaval

is erGsiteni, de még messze nem aknaztak ki az ebben rejl6 6sszes lehetGséget.

»Az egyiittm(ikodés, szakmai kommunikacié és a palyaidentitds” kompetenciateriiletre

vonatkozo interjuszakasz értékelése

A harmadik vizsgdlt kompetenciaterilet (kommunikacid, a szakmai egylittm(ikodés és a pa-
lyaidentitads) igazgatok altali megitélése kapcsan értékes, jol feldolgozhaté valaszokat, és
ezdltal ralatast kaptunk az 6 szemszoglikbdl a sajat kollégdik képességeit, sajatossagait ille-

téen.

A kommunikacio keretén belll elsésorban a belsé, azaz kollégak kozti kommunikacio kerilt
el6térbe az interjuk kapcsan, szinte minden vezet6 a belsé kommunikacié jellemzésével
kezdte valaszat. A 31 igazgatdé kozil 26-an kiemelték a belsd, kollégak kozti szakmai kommu-
nikacid erdsségét, egy-egy vezetd arnyaltabb képet festett, 6k megfogalmaztak a probléma-
kat is (szakmai hiusag el6forduldsa, életkorbdl adodo kilonbségek, valamint egy intézmény-
ben a szakmai és a kdzismereti tandrok kozotti ellentét). Azokban az intézményekben, ahol
jol mikodik a szakmai kollégak kozotti egylttm(ikodés (az iskolak tobbségében), ott a mun-
kakozosségek erdssége, a gyakori megbeszélések és kozos feladatok altali 6sszekovacsolddas

emelhetd ki. Tobb helyen kiemelték a vezet6k az egymasra utaltsag (elsésorban a valtozasok,
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komplex vizsgaztatas miatt) és a megujulds kényszerét is. Van, ahol a szakmai tanarok maguk
vdlasztanak munkakozosség-vezet6t, és ahol kiemelt célteriilet az osztalyban tanité tanarok
kozott rendszeres kapcsolattartds. J6 példaként kiemelhetd az a munkakozosség is, ahol a
szakmai tanarok egymas orait rendszeresen latogatjak, és gyakoroljdk a portfélidkészitést,

reflektalast.

A kils6 kommunikacid, vagyis a kiilsé partnerekkel torténé szakmai egylttm(ikodés terén 17
vezet6 (54,8 %) kiemelte az illetékes kamaraval valé egyuttm(ikodés erGsségét (ez az arany
0sszecseng a pedagodgusok valaszaival, 56,8 %-uk kapcsolatban all a szakmai kamaraval). Egy
igazgatd a kamaraval vald kapcsolattartds hidanyossagait vazolta fel (csupan formalis kapcso-
lattartas). A cégekkel, véllalatokkal, kiilsé gyakorlati helyekkel torténd egylittm(ikodést ille-
t6éen 20-an kiemelték a cégekkel vald szoros kapcsolatot, egylttm(ikodést a szakmai képzés,
ezen belll a dudlis képzés keretében, valamint tovdbbképzések, lizemlatogatdsok formaja-
ban. Ketts iskolaban kifejezetten a kérnyékbeli cégek igényeire alapozva tervezik és inditjak
a képzéseket, ez példaértékd, egy helyen vallalkozéi férumot is szerveznek. Egy vezets a nem
megfelel6 egylttmiikodésre, a cégek és az iskola kozotti ellentétre utalt, illetve tébben emli-
tették a dualis képzés nehézségeit, amely szintén ide sorolhatd. Nemcsak a cégekkel torténé
kommunikaciot jellemezték a vezetSk, hiszen tobb intézményben is nagyon élénk szakmai
egylUttm(ikodés van egyéb szakmai szervezetekkel, egyesiletekkel, szovetségekkel, kiemel-
ked6 a mez6gazdasagi képz6 intézmények egylittmikodése ezekkel a szervezetekkel! Ketté
intézmény jelent6s kilfoldi kapcsolatrendszerrel is rendelkezik, mindkettd iskola a kereske-
delem-marketing tertliletén. Szintén a mezégazdasagi intézmények vezetbi emlitették erds-
ségként az orszagos szervekkel, minisztériummal vald kapcsolatokat. Gyengeségként fogal-
mazta meg az egyik vezet6 a tarsintézményekkel valé rossz kapcsolatot, az 6 véleménye sze-
rint a hasonld profilu iskoldk egymas ellenségei, nincs egylttmikodés (ezt a pedagdgusi kér-
déivek eredményei is alatdmasztjak!). Az igazgatdok koziil sajndlatos mdédon csak néhany {6
emelte ki a szll6k, a média, a varosi vezetés felé torténd kapcsolatfelvételt, egylittmikodést.
Figyelemre méltd problémafelvetés volt az egyik igazgatd részérél a szakmai tanarok orsza-

gos szintd férumdnak hidanya, ez szintén visszatikroz6dott a pedagégusok vdlaszaibdl, az
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egyéb kategdriaba sorolt kozlekedési szakmacsoport oktatdin kivil (gépjarmivezet6-

oktatdk) senki nem nevezett meg oktatéi férumot, szakmai pedagdgusi egytttmiikodést.

A pdlyaidentitds, szakmai felel6sségvallalds terén a vezet6k 10 %-a er6sségként mutatta be a
sajat szervezés(, vagy egyéb szakmai versenyeket. Néhanyan kiemelték a szakmai rendezvé-
nyeket, kidllitdsokat, mint szakmai forumot, akar sajat szervezésben, akar latogatoként vesz-
nek részt. Tankonyvek irdsa, szakmai vizsgaelnoki és vizsgaztatdsi tevékenységek szerepeltek
még a szakmai elkotelezettség pozitiv példaiként az igazgatdk vdlaszaiban. Figyelemfelhivo
kezdeményezés a szakmaisag tekintetében, hogy az egyik zalai intézményben mérndktana-
rok oktatjdk azokat a természettudomanyos targyakat, amelyek szoros kapcsolatban dllnak a
szakmaval. Ez a kezdeményezés 6sszhangban van a Gyér-Moson-Sopron Megyei KLIK-ben

folytatott beszélgetésben elhangzott elképzelésekkel.

Az iskoldk vezetGivel torténd interjukbdl az a kép rajzolddik ki, hogy a kisebb intézmények
esetében az 0sszefogds erésebb, a kollégdk jobban egymasra vannak utalva, élénkebb nem-
csak a bels6 kommunikacid, hanem a kiils6 kommunikacio is. Természetesen ez az intéz-
mény varosanak nagysagaval is szoros kapcsolatban all, hiszen kdnnyebb a kapcsolattartas és
az egyuttmdkodés a kisebb telepiilések esetében, ugyanakkor a kisebb intézmények szamos

nehézséggel is kiizdenek.

Megyék szerint elemezve az interjukat, nem lehet megyei jellegzetességeket elkiloniteni,
nem megyespecifikusak az erésségek és a hidnyossagok, hanem intézményfliggéek. A kiilsé
szakmai kapcsolatok tekintetében taldan a Gy6r-Moson-Sopron megyei intézmények nemzet-

kozi kapcsolatai emelhetSek ki kovetend6 példaként (német nyelvteriilet).

9.2.2. Tovabbképzési igények

Az igazgatokkal készitett interjuk soran a vezet6k tovabbképzési igényét mértik fel. A cél
annak felmérése volt, hogy az intézmények vezetdi milyen témakban hianyolnak tanari to-
vabbképzéseket, melyek azok a terliletek, amelyekre sziikség és igény lenne, és szivesen kiil-

denék a szakmai pedagdgus kollégaikat.

EXPANZIO HUMAN TANACSADO 86




A REGIO SZAKKEPZESEBEN RESZTVEVO PEDAGOGUSOK KOMPETENCIA VIZSGALATA

A szakmai tovabbképzéseket a pedagdgusokkal ellentétben az igazgatdk kozil kevesen emli-
tették (egy f6 a mez6gazdasagi, kett6 a faipari és egy f6 a kereskedelem-marketing szakma-
csoportban), bar hozza kell tenni, hogy elsGsorban pedagdgiai-pszicholdgiai tovabbképzési
igények megfogalmazdasat kértik.

Az igazgatok tobbsége (17 f6, 54,5 %) a mddszertani képzéseket tartja sziikségesnek, ahol a
pedagdgusok korszer(i tanuldsszervezési médokat, pedagdgiai mddszereket sajatithatnanak

el.

15 f6 fogalmazta meg a konfliktuskezelést, tehat a vezet6k 48,4 %-a kiemelt témanak tartja,

ez az arany a szakmai pedagoégusoknal a kérddivek alapjan kisebb volt (9,2 %).

Az IKT-témdju informatikai és mddszertani képzéseket 9 f6 tartotta fontosnak (29 %), volt
olyan vezetd, aki kifejezetten az id6sebb korosztaly szamara tartand sziikségesnek. Egy igaz-
gaté megfogalmazta azt az igényt is, hogy az informatikai képzésekre mélyebb szinten és tar-
talommal lenne sziikség, hogy a pedagégusok Iépést tudjanak tartani a didkokkal, egy f6 ki-
emelte az eszkdzhaszndlat megismerésének fontossagat. A beszélgetések sordn az is kirajzo-
I6dott, hogy az IKT-tartalmu tovabbképzések esetében nem elegendéek a bemutatassal,
szemléltetéssel, el6adassal megvaldsitott képzések; a pedagdgusok amugy is idegenkednek
az Uj eszkdzok haszndlatatdl, ezt kellene feloldani, valamint készségszintlre fejleszteni a ké-

pességeiket a hatékony mindennapi alkalmazas érdekében.

12 f6 fontosnak tartand a problémas gyerekekkel valé banasmadd, a beilleszkedési, magatar-
tasi, tanulasi nehézségekkel kiizd6k kezelése, a sajatos nevelési igény(i tanuldk segitése té-
makban inditott tovabbképzéseket, ezekkel a kihivasokkal a szakképz6 intézmények pedagé-
gusai és vezetGi egyre inkabb szembe kell, hogy nézzenek. Szinte minden vezet6 elmondta,
hogy egyre tobb problémas tanuld érkezik az intézményekbe, ezért nem csak a fent emlitett
zavarokkal kiizd6k kezelése, hanem sok esetben ezek korai felismerése, a prevencié fontos-
saga lenne sziikségszer(, egy igazgatd kiemelte a tanuldk megismerésének fontossagat, egy

pedig a figyelmeztet§ jelek korai felismerésének lehet6ségeit a tovabbképzések keretében.

A szakmoddszertani képzések iranti igényt harman fejezték ki, kiemelve a gyakorlatiassagot, jo

példakat, amelyekbdl tanulni lehet.
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A fentieken kiviil egyéb pedagdgiai jellegl képzéseket a vezetSk kozil tizen fontosnak tarta-
nanak, harman megfogalmaztak a mérés-értékelés témakorét, ketten kiemelték a tehetség-
gondozast és a differencidlast, egy f6 megemlitette a pdlyaorientacids és vizsgara valé felké-
szités témajaban inditandd képzéseket. 9 igazgaté hangsulyozta a kiemelt pszicholdgiai jelle-
gl tovabbképzéseken tul az egyéb pszicholdgiai tovabbképzéseket, mint példdul az 6nisme-
reti, vagy a fiatalok specidlis életkori sajatossagaibdl adédé ismereteket feldolgozd, illetve az
agresszid (roma-nem roma tanuldk), a stressz és a kiégés kezelésének lehetGségeit megis-
mertetS képzéseket. Egy vezet6 a HR terliletére is fokuszalnd a kollégdkat, az emberi kapcso-
latok, személyes és tarsas kompetencidk fontossagat hangsulyozta a munkaer6piacon,
amelyre a kollégaknak is ralatassal kellene lenniik a kereskedelem-marketing tertletén, va-

lamint felkésziteni ezekre a kompetencidkra a didkokat is.

Fontos hangsulyozni, hogy az igazgatdkkal készitett interjukban sokszor megfogalmazddott a
tovabbképzések gyakorlati jellegének igénye, flggetlenll a tématdl, a gyakorlatorientalt,

tréning jellegl képzéseket preferdljdk az intézmények vezetéi.

32. szamu abra: ,,Milyen tovabbképzésekre lenne sziikség, milyen tovabbképzésekre
iskolazna be a munkatarsait?” kérdésre adott valaszok szama
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9.2.3. Problémak a szakképzésben

A harmadik igazgatéi interjukérdés ugy hangzott, hogy milyen problémakkal kiizdenek a
szakképzésben, illetve az iskolaban. A vezet6k szinte kivétel nélkil tobb problémat is fel tud-

tak sorolni, atlagosan 4,5-et, amelyek nehezitik a mindennapi munkat.

23 6 (74,2 %) emlitette a gyors valtozasokat, ezen beliil a jogszabdlyi hattér, a szakképzési
dokumentumok, a vizsgdztatdsi rendszer, az irdnyitas, a fenntartd valtozasat, atszervezése-
ket, a szakmak Osszevonasat, a tankotelezettség valtozasat, és a faiparban a technolégia-
valtozast is. A valtozdsokhoz kacsoléddan a bizonytalan jovGképet, a jov6beli atszervezések
Ujbdli nehézségeit, a képzések, folyamatok Ujszerlisége miatti kérd6jeleket, a tulbonyolitott,
blrokratikus irdnyitasi rendszert fogalmaztdk meg legtobben. Azok az intézmények, ahol az
irdnyitds mas minisztérium hatdskorébe keriilt, pozitivan élik meg a valtast.

Az iskoldk tobbségében megjelent problémaként az 6ndllé gazdalkodasi jogkor elvesztése is,
és 14-en panaszkodtak anyagi problémadkra, ezen belll anyagok és eszkdzok hidnydara, a sza-
mitogép-park eloregedésére, az informatikai beruhdzasok stopjdra, tangazdasagok fenntar-

tasi nehézségeire, a hosszadalmas, kevés sikerrel jard beszerzési folyamatokra.

A dualis képzéssel kapcsolatban 11 igazgatd nyilatkozott nehézségekrdél, rossz tapasztalatok-
rol, a rendszer merevségérdl. A dudlis képzéssel kapcsolatban alapvetéen kétféle: helyi, in-
tézményi nehézségek, valamint szakmaspecifikus problémak léteznek. A helyi problémak ko-
zll egy intézményben az eltéré képzési feltételeket emelték ki, hiszen a tanmdhelynek jobb a
felszereltsége, mint a gyakorlati képz6helyeknek. Harom iskolaban a kiilsé gyakorlati képz6-
helyek hianya is megfogalmazddott: nincs elég Gizem, ahol fogadni tudjak a tanuldkat, egy
specidlis szakiskoldban pedig a problémas diakok fogadasi hajlanddsaga hianyzik az lizemek
részérdl. A szakmaspecifikus problémak a mezégazdasagi szakmacsoportban képzé intézmé-
nyeket érintik. Ezekben az intézményekben egydntetlen a dudlis képzési rendszer alkalmat-
lansagat fogalmaztdk meg a vezet6k a mezégazdasagi szakmacsoportra, hiszen a képzéshez
komplex gazdasagokra lenne sziikség; de a vallalatok kicsik, specializaltak, ahol nincsenek
meg a feltételek az 6sszes tevékenység megtanitasahoz, amelyet csak komplex tangazdasag-

okkal lehetne megvaldsitani.
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Neheziti a szakképz6 intézmények helyzetét az érkezd tanuldk képességeinek szintje. A belé-
pd tanulok képességei alacsonyabbak, évrél évre rosszabb a helyzet (kiilondsen a szakisko-
lakban), sokszor az alapvet6 készségek hianyoznak, kiilondsen a szévegértés és a szamolas
terén. Figyelemre méltd, hogy Gy6r-Moson—Sopron megyében minddssze egy vezetd emli-
tette a didkok megfelel§ kompetencidinak hidnyat, mig Vas megyében és Zala megyében ez
hangsulyosabb probléma, Vas megyében 10 vezet6bdl 5, Zala megyében 6 igazgatdbdl 4 fo-
galmazta meg a nehézségeket ezen a teriileten. Ennek a problémanak a megolddsaban egy

vezet( az el6készitd osztalyok lehetséges szerepét emelte ki.

A didkok motivalatlansagat, illetve alulmotivaltsagat 7 f6 emlitette az igazgatdk kozil (22,6
%). Sok esetben olyan tanuldk jarnak az intézményekbe, akik nem is szeretnének oda jarni, a
szUl6k kényszerbdl, nem céltudatosan iratjak be a didkokat, és a tudds sem érték a diakok
kornyezetében. A hidnyszakmak 6sztondij-rendszere elmonddsuk szerint valamelyest javit a
helyzeten, de a szakkdzépiskolai és a technikusképzésben részt vevé tanuldkat is tamogatni
kellene. A motivdlatlansagbdl fakadd hidnyzasok problémakore is nehézséget jelent, ezen
szintén javit az 6sztondijrendszer. Egy vezetd, akinek intézményében még nem volt lehet6-
ség Osztondijrendszer bevezetésére, azt varna ettdl a lehet8ségtél, hogy szelektalni lehetne a
jelentkez6k kozil. Egy faipari vezet6 szerint nincs jovéképik a fiataloknak, ugyanis a faipar-

ban vdllalkozast alapitani nagyon nehéz.

A tarsadalmi folyamatokbdl adodé csokkend gyereklétszamot és az ehhez kapcsolddd beis-
kolazasi problémakat 6t igazgatd fogalmazta meg nehézségként, ketten Gyér-Moson-Sopron
és harman Vas megyében. Egy vezet6 szerint nagy a gimnaziumok elszivo ereje, a kozepes

tanuléknak nem gimndziumokba kellene jelentkeznilik.

A személyi feltételek is nehezitik a szakképz6 intézmények életét: 6ten problémaként fogal-
maztdk meg, hogy nehéz megfelel§ kvalitasu szakmai tanart taldlni, kiillénésen mérnokta-
nart, hiszen a szakmaban jobbak a kereseti lehet6ségek. Képzettebb pedagdgusokra lenne
sziikség pedagdgiai és pszicholdgiai teriileten is, mindemellett nagyon sulyos probléma, hogy
a szakoktatok esetében hidanyzik a pedagodgiai végzettség, hiszen jelen pillanatban tobb
szakmaban sincs lehetdség szakoktatdi végzettséget szerezni (nincs fels6foku képzés!). A ku-

tatas nem érintette a dualis képzésben a kiils6é képz6helyeken gyakorlati oktatéi feladatokat
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ellatd dolgozdk kérdéskorét, de ide kapcsolddod probléma, hogy a gyakorlati oktaté fels6foku
képzés is megszlint, tehat a szakoktatd és a gyakorlati oktatd képzések hianyaban komoly
problémakkal fog szembenézni (mar jelenleg is) a szakképzés! A személyi feltételekhez kap-
csolédé probléma a kiils6 éraadok kérdése, sok esetben csak kiilsés szakemberekkel tudjak
biztositani a megfelel6 szakmai képzést az iskolak, raadasul néhany szakmacsoportban min-
dezt nyugdijas koru pedagdgusokkal tudjdk csak megvaldsitani, nincs utdnpdtlas. Gond to-
vabba a szakmai jellegl tandrtovabbképzések hianya, erre nagyobb igény lenne, ez az igazga-
ték és a pedagdgusok valaszaibdl egyarant kiderilt. A szakmai tanari életpalyamodell kidol-
gozdsanak hidanya szintén neheziti a munkat, egy vezet6 szerint nem a jé tandr lesz mester-
pedagdgus. A gyakorlati oktatasvezetdi statusz megsziintetését két vezets is nehézségként
élte meg, 6k voltak a , kapocs” az elmélet és a gyakorlat kdzott, ezzel 6sszefliggésbe hozhatd
az iskola és a munkaerGpiac nem megfelel6 kapcsolata. A kapcsolatrendszer tekintetében
egy vezet6 megfogalmazta, hogy nincs kooperacid a képz6, az irdnyitd és a szakma kozott,

tovabba a dontéshozdknak nincs raladtasa az igényekre és a szakképzésre.

A tankonyvek, valamint a digitalis tananyagok hidnya szintén neheziti az oktatdst, 4 igazgaté
emelte ki ezt a problémat is. A faipari szakmacsoportban azonban két intézményben is ma-

gas szint( a digitalis tananyagok készitése és hasznalata.

Tovabbi problémakat jelentenek a munkaer8piacnak valé megfelelési nehézségek, a gyorsan
valtozé igények, az egyre fokozddd tanari leterheltség, a szlil6k nem megfelel6 hozzaallasa
(nem partnerek a problémadk kezelésében) és gondolkodasa (még kevesen hiszik el, hogy egy
j6 szakma tobbet ér, mint az érettségi), a szakmak alacsony megbecsiilése. A szakoknak jobb
marketingre lenne sziiksége, egy vezetd szerint az érettségi utani szakképzésnek kiléndsen
jéval nagyobb propaganda kellene. A faipari szakmadakban a presztizscsokkenés és a csokkend

munkaerépiaci igények, valamint azok valtozasa kiléndsen nagy gondot jelent.
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3. szamu tablazat: ,,Milyen problémakkal kiizdenek a szakképzésben, illetve az iskola-
ban?” interjukérdésre adott leggyakoribb valaszok szama

Probléma Emlités gyakorisaga (db)
Valtozasok 23
Anyagi problémak 14
Dualis képzés nehézségei 11
Belépd tanuldk kompetenciaszintje 10
Didkok motivalatlansaga, alulmotivaltsaga 7
Csokkend gyereklétszam 5
Személyi feltételek 5
Tankonyvek, digitdlis tananyagok hianya 4
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10. Kutatasi eredmények — kvalitativ elemzés

Miutan attekintettlik a tandri kérddivek és vezetdi interjuk eredményeit (kvantitativ elem-
zés), most kisérletet teszlink a kutatdsunk kezdetén megfogalmazott hipotéziseink értékelé-
sére. A hipotézisek elemzése, illetve az 0sszes elemzett eredmény szambevétele alapjan ki-
sérletet teszlink annak megfogalmazasara is, hogy milyen pedagdgiai irdnyultsagu tovabb-
képzések létesitésére és inditasara mutatkozik igény.

A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése kompetencia teriletre vonatkozé elsé

hipotézislink az alabbi volt:

I. A régié szakmai pedagdgusainak tobbsége nagyon fontosnak tartja, hogy oktatd-neveld

munkaja sordn didkjait a tolerancidra, az etnikumok tiszteletére és a kdrnyezettudatossagra

nevelje.

Az elsé hipotézis csak részben igazolédott be. A vizsgdlatba bevont szakmai pedagdgusok
71,3%-a, tehat a tobbsége ugy véli, hogy a tanuldk kdrnyezettudatossagra nevelése nagyon
fontos. Ugyanakkor csak 47,2%, tehat a felénél kevesebben gondoljak ugy, hogy a tolerancia-
ra és az etnikumok tiszteletére nevelés is nagyon fontos lenne. A holgy pedagdgusok koré-
ben egyébként azok aranya, akik ezen értékekre nevelést nagyon fontosnak tartjak, maga-
sabb, mint a férfiak korében. Meglep6 eredményt hozott a szakiskolak pedagdgusainak elki-
[6nilt vizsgalata. Korlikben a tolerancidra és az etnikumok tiszteletére nevelést nagyon fon-
tosnak tarték ardanya még az Osszevont aranyndl is joval alacsonyabb, minddssze 42,9%.
Meglepd az eredmény, mivel éppen a szakiskoldkban vannak leginkabb gondok a tanuldék ko6-

zOtti tolerancidval, illetve ott a legrosszabb a didkok szociokulturalis hattere.
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A tanuléi csoportok, k6zosségek alakulasanak segitése kompetencia teriilet masodik hipoté-

zise:

Il. A régié szakmai pedagdgusainak tobbsége gyakran, legaldbb heti egy alkalommal alkal-

mazza a didkok egyuttmikodését tdmogatd munkaformakat.

A madsodik hipotézis is csak részben igazolddott be. A paros és a csoportmunka esetén azon
szakmai pedagdgusok aranya, akik hetente legalabb egy alkalommal alkalmazzak ezen (j
munkaformakat, meghaladja az 50%-ot (paros munka 51,4%, csoportmunka 51,6%). A paros
és a csoportmunka esetében tehat beigazolddott a hipotézisiink. A projektmddszer alkalma-
zasa azonban joval ritkdbb, itt nem a heti, hanem a havi rendszeresség dominal. Az altalunk
megkérdezett szakmai pedagdgusok tébb mint fele részben (51,9%) legaldbb havi egy alka-
lommal hasznalja a projektmddszert. Nem szabad eltekinteni a generdcios kiilonbségektdl.
Mennél fiatalabb korosztalyhoz tartoznak a szakmai pedagdgusok, koériikben annal gyakoribb
az Ujszerd, a kozosségformalast biztositd, a tanuldi aktivitasra alapozott és a differencidlast-
adaptivitdst biztosité munkaformadk alkalmazasa. Mig a 30 év alatti generdcid kozil a legtob-
ben napi szinten, és a 30-40 év kozottiek korében a legnagyobb aranyban legalabb hetente
egy alkalommal, addig az 50 és 60 év kozotti generacid tagjai kdzil a legtébben csak havi egy
alkalommal élnek a paros- és a csoportmunka adta lehet6ségekkel. Ugyanez a tendencia a

projektmddszer alkalmazdsa terén is megfigyelhetd.

Bar hipotézisiink teljes mértékben nem igazolddott be, mégis megdllapithatd, hogy a paros
munka és a csoportmunka napjainkra szerves részévé valt a szakképz6 iskoldk tanitasi gya-
korlatanak, és a projektmddszert is a szakmai pedagdgusok tobbsége relative gyakran alkal-
mazza. K6szénhet6 mindez a nagyszamu tovabbképzési lehetdségnek és az Ujszerd mddsze-

rek illeszkedésének a szakképzés hagyomanyos gyakorlatahoz.
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A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasdnak segitése kompetencia teriilethez megfogalma-

zott harmadik hipotézisiink:

lll. A régid szakmai pedagdgusai leginkdbb a személyes beszélgetést és az e-mail valtast

hasznaljak alapvets csatornaként a tanar — didk kommunikacidban.

A harmadik hipotézisiink beigazolddott. A pedagdgusok a leggyakrabban (a vdlaszok 49,6%-
a) a személyes beszélgetést és az e-mail valtast (a valaszok 24,2%-a) jelolték meg tanar-didk
kozotti kommunikacids csatornaként. A megkérdezett 250 pedagdgus kozil 248 jeldlte meg
a személyes beszélgetést (tehdt csaknem mindenki 99,2%) és 121 f6 az e-mail valtast. Az
egyéb csatorndk (k6zosségi oldalak, e-learning felllet) joval kisebb ardnyt értek el. A szemé-
lyes beszélgetés tulsulya mutatja, hogy az elektronikus kommunikdcié a szakképzésben még

nem szoritotta ki a hagyomanyos, személyes jelenléten alapulé kommunikaciot.

A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasdnak segitése kompetencia teriilethez megfogalma-

zott negyedik, egyben utolsé hipotézisiink:

IV. A régid szakmai pedagdgusai valtozatos modon, széles repertoart alkalmazva torekszenek

a didkok kozotti konfliktusok megel6zésére és megoldasara.

Mind a tanari kérdGivek elemzésébdl, mind az igazgatdi interjuk értékelésébdl az a kép tarul
elénk, hogy ez a hipotézisiink beigazolddott, a szakmai pedagdgusok nagyon valtozatos mo-
don torekszenek a didk-didk konfliktusok megel6zésére és kezelésére. F6képp az igazgatdi in-
terjukbdl az is kideriil azonban, hogy ezen a téren a pedagdgusoknak tdmogatdsra, segitség-

re (konfliktuskezel6 tréningek) van sziikséguik.

A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése kompetencia teriletrél 6sszefoglalé-
an megallapithatjuk, hogy a vizsgalatba bevont pedagégusok alapvetSéen rendelkeznek a
sziikséges részkompetencidkkal. Kutatasunkbdl gy tlnik, hogy a régid szakképzésébe részt-
vevl pedagdgusok értékelkotelezettségét és konfliktuskezel§ képességét fejleszteni sziiksé-
ges és az idGsebb pedagodgusgeneracid esetében az Ujszer(i tanuldsszervezési mdédok megis-

mertetése és elfogadtatdsa-megszerettetése is fontos feladat. A Nyugat-magyarorszagi Egye-
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tem Benedek Elek Pedagdgiai Kara szamara ezek nagyon fontos jelzések képzéseinek, to-

vabbképzéseinek ki- és atalakitasakor.

A tanulds tdmogatdsa kompetenciateriilet megismerését célzdé pedagdguskérddiv-részek
adatainak részletes elemzése és az igazgatdi interjuk tanulmdnyozdsa alapjan az erre a teri-

letre vonatkozd hipotézisek kiértékelhetdk.

E kompetencia teriiletre vonatkozé elsé hipotézisiink igy szolt:

I. A régid szakmai pedagdgusai (szakoktatd, szakmai tandr) napi rendszerességgel hasznalnak

IKT eszk6zoket szaktargyaik oktatdsa soran.

Az adatelemzésbél egyértelm(ien kiolvashatd, hogy ez a hipotézis nem igazolédott be, mivel
a vizsgalt mintaban a napi rendszerességgel IKT eszkozdket alkalmazdk ardnya bar meghalad-
ta a 60%-ot, de még sokan vannak, akik csak heti, havi rendszerességgel élnek ezzel a lehet6-
séggel és vannak olyanok is, akik egyaltalan nem alkalmazzdak ezt a technikat. Kiilonosen igaz
ez a régio szakoktatoira, akiknek kozel egyotode egyaltaldan nem haszndl IKT eszkdzoket. Ezt
er@sitették meg az igazgatdi interjukban elhangzottak, ahol az IKT alkalmazas rendszeressé-

gét és gyakorisagat korosztalyfliggbként emlitették.

igy elmondhaté, hogy az IKT eszkézok alkalmazésa a régid szakképzésének szerves részévé
valt, alkalmazasuk, kiilonosen a fiatal kollégak korében rendszeresnek mondhatd, de a szak-
oktatdk tekintetében e terllet erGsitésre szorul. Az 6sszképhez az is hozzatartozik, hogy az
IKT eszkozok kozil a notebook+projektor paros, azaz a tandrai prezentaciok bemutatdsa a
dominald technika, az e-learning alkalmazdasa csak nyomokban fedezhetd fel, ahogy a mobil-
telefonok/tabletek oktatasba térténd bevonasa is. Reménykelt6 azonban a fiatalabb korosz-
tadlyhoz tartozd oktatdk nyitottsdga ezen a teriileten. Szintén e hipotézis vizsgdlatdhoz tarto-
zik az a tény is, hogy az igazgatadi interjuk szerint bar az iskolak infokommunikaciés felszerelt-
sége dltalaban jénak mondhatd, ezen eszk6zO0k karbantartasara, az elavultak pétlasara és

Ujak beszerzésére nincs allandé forras. Igy ezen technoldgia széleskdrl hasznalatdnak a jo-
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vBben gatja lehet, ha erre a célra tovabbra is csak esetleges (palydazati, projekt, egyszeri ta-

mogatasi) forrdsokra szamithatnak a régid szakképzé intézményei.

E kompetenciaterilet masodik hipotézise a kovetkezé volt:

Il. A régio szakmai pedagdgusai (szakoktatd, szakmai tanar) bar fontosnak tartjak az adaptiv

pedagdgiai eljarasokat, megvaldsitani csak nehezen tudjak.

E hipotézis beigazolddott, mivel a szakmai pedagdgusok 99%-a azt jelezte, hogy fontosnak il-
letve nagyon fontosnak tartja az adaptiv eljardsok alkalmazdsat, de mar jéval 6vatosabban
nyilatkoztak a sajat napi munkdajukban térténdé alkalmazasat illetéen. A valaszaddknak csak
10 %-a volt magabiztos ezen a terileten és nyilatkozta, hogy mindig meg tudja valésitani az
adaptiv pedagdgiai eljarasokat munkaja soran. Valdszinlileg ez a kép arnyaltabb a valaszok-
bdl kiolvashatd kovetkeztetéshez képest, mivel a pedagdgusok nyilatkozatait sokszor befo-
lyasolja a megfelelési kényszer is. Tovabbi kutatast igényelne, hogy a differencidlo, adaptiv
technikak és eljarasok jelent6ségének és fontossaganak megitélésében hol vannak a Iényegi
hangsulyok a régié szakképzésében.

Ezt erdsitik az igazgatdi interjuk tartalma is, melyekben e teriilet fontossaganak hangsulyoza-
sa ugyanugy megtalalhatd, mint a megvaldsitdas nehézségeinek emlitése. Nagyobb hangsuly-
lyal az adaptivitas kérdése azon iskolak vezet6inél jelent meg, ahol a diakok tobbsége nehéz,
tobbnyire rendezetlen csaladi hatérrel, komoly szocialis és gazdasagi hatranyokkal és bizony-

talan értékrenddel rendelkeznek, melybdl a tudas, mint érték gyakran hianyzik.

E kompetenciateriilet harmadik hipotézisét a kovetkez6képpen fogalmaztuk meg:

lll. A régié szakmai pedagdgusai (szakoktatd, szakmai tanar) széles mddszertani eszkdztarral

igyekeznek a tanuldk kilonb6z6 tanulasi stilusat megismerni és ezekhez alkalmazkodni.

Ezt a hipotézist a pedagdgus valaszok és a vezetdi interjuk alapjan csak részben tekinthetjik
igazoltnak, mivel a hipotézisben foglalt két allitas egyike megerGsitést nyert, mig a masik
esetén nem egyértelm( a kép. Ugyanis a kilonbozd tanulasi stilusok feltérképezésének esz-

koztarara rakérdezve legtdobb esetben csak a példaként emlitett lehet&ségeket ismételték a
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valaszadodk, kevesen voltak (17%), akik ettdl eltérét is emlitettek. Az alkalmazott mddszerek
tekintetében viszont a szakmai pedagdgusok tobbsége széles repertodrrol (atlagosan 4-5 féle
maodszer) szamolt be. A valaszaddk negyede pedig 6-9 mddszert is megjeldlt arra, hogy ho-
gyan probal alkalmazkodni a tanuldk egyéni tanulasi stilusdhoz. Reményteli, hogy mind a ta-
nulasi stilusok megismerése terén, mind az alkalmazott repertodr tekintetében a fiatalabb

pedagdgus korosztaly jart az élen.

Az igazgatdk e terlletrél pozitivan nyilatkoztak, ugy érezték, pedagdgusaik torekszenek arra,
hogy az er6sen eltérd hattérrel rendelkezd, sokszinli mikrokulturat és értékrendet képviseld,
kiilonb6z6 személyiségli és képességl diakok tanuldsi sajatossagait megismerjék és ehhez
alkalmazkodva valasszak ki pedagégiai eszkoztarukat. A vezet6k igyekeznek mindehhez az
infrastrukturdlis, szervezeti és intézményi hatteret biztositani, legyen az csoportmunkahoz
szlikséges terem kialakitdsa, vagy egy projekthét beiktatdsa a tanitasi munkarendbe. Ugya-
nakkor jeleztek, hogy ez tobb esetben is gondot okoz, kiilondsen, ha ennek beruhdzasi, vagy

pénzlgyi vonzatai is vannak.

A tanulas tamogatdsa kompetencia tertiletrél 6sszességében elmondhatd, hogy a régié szak-
képzésében résztvevé szakmai pedagdgusok, azon belil is a fiatalabb pedagdgusgeneracio
rendelkezik a szlikséges részkompetencidkkal. Azonban az id6sebb korosztaly és a szakokta-
t6i garda szamdra a Nyugat-magyarorszagi Egyetemnek fontos lenne olyan tovabbképzése-
ket biztositani, melyek az IKT eszk6zok és az Uj tanitasi/tanuldsi mddszerek pedagodgiai al-

kalmazasat mutatnak be praktikus, gyakorlatias megkozelitéssel, jégyakorlatokon keresztiil.

Az egylttm(kodés, a szakmai kommunikacid és a pdlyaidentitds kompetenciateriileten meg-
fogalmazott hipotéziseket szintén a pedagogus-kérdbivek és az igazgatdi interjuk alapjan ér-

tékeltak.
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A kompetenciateriiletre vonatkozd elsé hipotézisiink igy szdlt:

I. A szakmai pedagdgusok napi szinten kommunikalnak kollégdikkal, azonban ritkdbban

kommunikalnak kilsé partnerekkel és a didkok csaladjaval.

Erre a hipotézisre vonatkozdan csak a pedagdgus-kérdGivek alapjan tudtunk kévetkeztetni,

mert az igazgatadi interjuk soran a kommunikacié gyakorisdgdra nem kérdeztiink ra.

A hipotézis beigazolddott, hiszen ha részekre bontjuk a kommunikdaciéban résztvevé partne-
reket, az eredmények alapjan a pedagdgusok 92,7 %-a naponta beszél a munkatdrsaival. A
hipotézis masodik felében megfogalmazottak szintén igaznak bizonyultak, hiszen ugyan a
szakmai pedagogusok haromnegyede legalabb havonta kommunikal vagy a cégekkel, vagy az
illetékes Kamaraval (ennél gyakrabban csak a pedagdgusok negyede), ezt is kevésbé gyakori
kommunikaciénak tekinthetjik. A didkok csalddjaval a vizsgdlatban résztvevé pedagdgusok
tobb, mint harmada (39,7 %-a) évente, vagy annal ritkdbban, vagyis soha nem |ép kapcsolat-
ba, 46 % havonta, 11 % hetente, és 3,4 % naponta kommunikal a csaladokkal, tehat a hipoté-

zis ezen része is igazoldddott.

Masodik hipotézislink a vizsgdlt kompetenciaterileten:

Il. A régidé szakmai pedagdgusai dontSen az illetékes Kamaraval dllnak szakmai kapcsolatban.

Erre a hipotézisre vonatkozdan a pedagdgus-kérddivek és az igazgatdi interjlk is 6sszecsengé
eredményeket mutattak. A hipotézis ebben a formaban nem igazolédott, hiszen a pedagdgu-
sok legnagyobb aranyban a cégekkel, vallalatokkal dlinak kapcsolatban sajat elmonddasuk sze-
rint, és csak masodik helyen szerepeltek az illetékes Kamarak, azonban nem volt jelent6s a
kiilonbség a két szakmai partner-csoport kozott, hiszen a megkérdezett szakmai pedagdgu-
sok 59,6 %-a kapcsolatban all cégekkel, vallalatokkal, és 56,8 %-uk az illetékes kamarakat is
megnevezte. Az igazgatok esetében szintén a legtébben (20 f6) a cégekkel vald egylittm(iko-
dést emelték ki, azonban 17 f6 a kamardkat is megneveztek a szakmai partnerek kozul. Az
eredmények alapjan a hipotézis tehat ebben a megfogalmazasban nem teljesilt, azonban

ennek ellenére nagyon hasznos informacidkat szolgaltatott, hiszen a cégekkel vald egylitt-
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m(ikodés a dudlis képzés erésodését jelzi, a kamarak el6keld helye pedig a jogszabalyi hattér
biztositasat, valamint a harom intézmény-tipus (képz6 intézmény, gyakorlati képzéhely és

Kamara) szoros egylttm(ikodését jelentheti.

A harmadik hipotézis igy szolt:

lll. A régiod szakmai pedagdgusai az internetrél tdjékozddnak leggyakrabban szakmai ismere-

teik megujitasa, naprakészen tartasa céljabol.

Ezt a hipotézist a pedagdgus-kérdbivek eredményei alapjan értékelhetjiik. Az allitas beigazo-
I6dott, hiszen a szakmai pedagégusok tobb, mint fele (53,3 %) napi rendszerességgel hasz-
nalja az interneten fellelhet6 szakmai tartalmakat ismeretei naprakészen tartdsa céljabdl, és
34,1 % hetente keresi fel a szakmai internetes oldalakat. A szakmai folydiratokat és a szak-
kdnyveket legtdbben havonta forgatjak. Az interneten torténd tdjékozddas tulsulya (87,4 %-a
naponta, illetve hetente) minden bizonnyal az utébbi években a nyomtatott szakirodalmak
hattérbe szoruldsaval, az egyre inkabb elérhet6 digitalis tartalmakkal magyarazhato, vala-
mint a naprakészség igényével, hiszen sok esetben feltehetéen csak egy-egy aktudlis infor-
macid, jogszabalyi valtozas miatt néznek utana az interneten az informacidknak a pedagégu-
sok. Kiléndsen magas volt a 40 év alatti pedagdgusok internethaszndlatanak gyakorisaga,

66,7 %-uk naponta bongészi a vilaghalét szakmai célzattal.

Az egylttm(ikddés, a szakmai kommunikacid és a palyaidentitds kompetenciateriiletet ille-
t6en 6sszességében megfogalmazhatd, hogy a dualis képzés alapjat jelentd szakmai kommu-
nikacié és egylttm(ikodés teriiletén a pedagogusok és az iskolak tobbsége a cégekkel és a
kamarakkal kapcsolatban all, azonban ezen az ardnyon a jov6ben javitani sziikséges, ameny-
nyiben a dudlis képzés megvaldsitasa minden intézmény szamara ugyanazon elvek alapjan
kotelez8, hiszen vannak még specidlis problémakkal kiizd6 intézmények. Orvendetes lenne,

ha a csaldadokkal a szakmai pedagdgusok is gyakrabban kommunikalnanak.

A szakmai informacidk, a palyaidentitas tekintetében az internetes tartalmak jelentik az el-
s6dleges informdcidéforrast, igy a korszer( digitalis tartalmak, tananyagok létrehozasa és

elérhet6sége egyre fontosabba valik.
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A tovabbképzések tervezésekor a Nyugat-magyarorszagi Egyetemnek a fentiek figyelembe
vétele javasolt (pl. kommunikacids tréningek, digitalis tananyagfejlesztéssel kapcsolatos is-
meretek, szakmai témaju tovabbképzések), tovabba a pedagdgus-kérddbivek, illetve az igaz-

gatdi interjuk soran megfogalmazott igények szem el6tt tartasa a jov6ben.
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12. Mellékletek

12.1. A mintaba bevont Intézmények

Sor L
3 Intézmény neve
szam

Intézmény cime

Igazgatoi
interjuk
darabsza-
ma

Pedago-
gus kér-
ddivek
darab-
szama

Arany Janos Egységes
Gyogypedagdgiai Mod-
1. szertani Intézmény,
Ovoda, Altaldnos Iskola,
Specidlis Szakiskola

9300 Csorna, Erzsébet kirdlyné
u. 64.

Csornai Kossuth Lajos
Szakiskola

9300 Csorna, Kossuth L. u. 30.

Csukds Zoltdn Mez6-
3. gazdasagi Szakképzd Is-
kola

9300 Csorna, Kérhaz u. 28.

10

4, Berg Gusztav Szakiskola

9330 Kapuvar, Berg Gusztav u. 2.

Porpaczy Aladar Kozép-
iskola, Szakiskola és Al-
talanos Mdvel6dési
Kbzpont

9431 Fert6d, Joseph Haydn u. 2.

Fay Andrds Gazdasagi,
6. | Uzleti és Postai Szakko-
zépiskola

9400 Sopron, Teleki P. u. 26.

10

FM DASzK, Szakképzé
Iskola Lippai Janos Ker-
tészeti Szakképzd Isko-
laja és Kollégiuma

9400 Sopron, Banfalvi ut 48-50.

Handler Nandor Szak-
képz6 Iskola

9400 Sopron, Halasz u. 9-15.

NymE Roth Gyula Gya-
korl6  Szakkozépiskola

9400 Sopron, Szent Gyoérgy u. 9.

18
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. Pedagé-
Igazgatoi .
. .. gus kér-
Sor L, .. i interjuk
. Intézmény neve Intézmény cime ) déivek
szam darabsza-
darab-
ma .
szama
és Kollégium
H i Matya k- (o
.l.m,ya.dl altyas §za 9200 Mosonmagyarovar, Dr.
10. | kozépiskola és Szakisko- o 9
Ia Gyarfas J. u. 3.
Mosonmagyaroévari Bo-
lyai Janos Altalanos Is- . L
11. | kola, Informatikai és S\B/zzé(r)rg)hé:{l[(gi(;nmagyarovar, Regi 4
Kb6zgazdasagi  Szakko- '
zépiskola
12, | Gabor Laszlo Epitdipari | g5, ) 5 Nador tér 4. 9
Szakképz6 Iskola
Gy6ri Edtves Jozsef Al-
13. | taldnos Iskola és Szakis- | 9025 Gyér, Gyepszél u. 2. 6
kola
14 Palffy Miklos Kereske- | 9023 Gyér, Foldes Gabor u. 34- 12
" | delmi Szakképz6 Iskola | 36.
Veres Péter Mezbgaz-
dasagi és Elelmiszeripari | 9028 Gyér,Régi Veszprémi Gt 1-
15. _ . 18
Szakképzé Iskola és Kol- | 3.
légium
Dedk Ferenc és Széche-
16. | nyi Istvan Szakkozépis- | 8900 Zalaegerszeg, Gocseji u. 16. 6
kola és Szakiskola
Zalaegerszegi Bathory | 8900 Zalaegerszeg, Bathory u.
17. , P 10
Istvan Szakképz6 Iskola | 58.
Dr. Mez6 Ferenc -
18. | Thiry Gyorgy Gimnazi- | 8800 Nagykanizsa, Platan sor 3. 14
um és Szakképz6 Iskola
Nagykanizsai  M(szaki . .
19. | Szakképzs Iskola és Kol- ?:OO Nagykanizsa, Hunyadi u. 7
légium '
20, | Lamfalussy Sandor | 6960 Lenti, Petsfi dt 23. 10
Szakképz6 Iskola
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Sor L.
i Intézmény neve
szam

Intézmény cime

Igazgatoi
interjuk
darabsza-
ma

Pedagé-
gus kér-

1777

doivek

darab-
szama

Szentgotthardi 1ll. Béla
21. | Szakképz6 Iskola és Kol-
légium

9970 Szentgotthard, Honvéd u.
10.

Hefele Menyhért Epité-
22. | és Faipari Szakképzé Is-
kola

9700 Szombathely, Szent Marton
u.77.

10

Herman Otté Koérnye-
zetvédelmi és Mez6-
gazdasagi Szakképzd Is-
kola és Kollégium

23.

9700 Szombathely, Ernuszt Ke-
lemen u. 1.

13

Szombathelyi Kereske-
delmi és Vendéglatoi
Szakképz6 Iskola és Kol-
légium

24,

9700 Szombathely, Nagykar u. 1-
3.

10

Keszthelyi Vendéglato,
Idegenforgalmi, Keres-
kedelmi Szakképz6 Isko-
la és Kollégium

25.

8360 Keszthely, Martirok utja 1.

10

Razsé Imre Szakkdzép-

26. iskola és Szakiskola

9900 Kérmend, Rakdczi u. 2.

12

Evangélikus Mezbgaz-
dasdgi, Kereskedelmi,
Informatikai Szakképzé
Iskola és Kollégium

27.

9730 Készeg, Arpad tér 1.

FM DASzK Vépi Kozépis-
koldja, Mez6gazdasagi
Szakképz6 Iskoldja és
Kollégiuma

28.

9751 Vép, Szent Imre u. 36-38.

Vasvari Béri Balogh
29. | Addm Szakkoézépiskola
és Szakiskola

9800 Vasvar, Jardanyi u. 13.

Barabas Gyorgy M(iszaki
30. | Szakkodzépiskola és
Szakiskola

9600 Sarvar, Kisfaludy S. u. 2/A
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‘s Pedagé-
Igazgatoi p
. .. gus kér-
Sor .. e . , interjuk
X Intézmeény neve Intézmeny cime i déivek
szam darabsza-
darab-
ma ,
szama
Berzsenyi Daniel Gim- N .
. y o 9500 Celldomolk, Nagy Sandor
31. | nazium és Szakképzé Is- | _, 0
tér13.
kola
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12.2. Kutatasi kérddiv

Tisztelt Kolléga!

Kutatdsunkhoz kérjik a segitségét, amelynek témaja a régio szakképzésében résztvevd pe-
dagdgusok kompetenciavizsgdlata. Kérjlk, sziveskedjék néhdny percet szanni az aldbbi kér-
déiv kitoltésére. A kérdGiv kitdltése névtelen, a valaszokat kizardlag a kutatds céljaira hasz-

naljuk fel. Segitségét koszonjuk!

1. Mennyire tartja fontosnak, hogy szaktargyai tanitasa-oktatasa, nevel6 munkaja soran

didkjait toleranciara, etnikumok tiszteletére nevelje? Kérjlik, jel6ljén egy vdlaszt!
] Nem tartom fontosnak [ Fontosnak tartom [0 Nagyon fontos-
nak tartom
2. Mennyire tartja fontosnak, hogy szaktargyai tanitasa-oktatasa soran didkjait kornye-
zettudatossagra nevelje? Kérjiik, jel6ljon egy vdlaszt!
] Nem tartom fontosnak 1 Fontosnak tartom [0 Nagyon fontos-
nak tartom
3. Milyen gyakran alkalmazza a diakok egyiittm{ikodését tamogato oktatasi modszereket,

munkaformdkat a szaktargyainak tanitasa-oktatasa soran? Kérjiik, tegyen x-et a megfe-

lel6 négyzetekbe!
Soha Evente Havonta Hetente Naponta
Paros munka O O O O O
Csoportmunka [ O O O O
Projektmdd- O O O O O

szer

4. Milyen csatornakat hasznal a didkjaival valé6 kommunikacio soran? Kérjiik, jelljén egy

vagy tébb valaszt!
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[ Személyes beszélgetés [ E-mail L] K6zosségi oldalak L] E-learning felllet

5. Mit gondol, mennyire jellemzéek Onre az aldbbi megallapitasok? Kérjiik, jelélje az aldb-

bi skdlan 1-6-ig! (1: egydltaldn nem jellemzé = 6: nagyon jellemzg)

A tanulok tisztelnek engem. 1 2 3 4 5 6
A tanuldk szeretnek engem. 1 2 3 4 5 6
Didkjaim gyakran megjelolnek ismeré&sként a facebook-on. 1 2 3 4 5 6
A tanuldk tanacsokat kérnek télem sajat problémdik megolda- 1 2 3 4 5 6
sahoz.

Sokszor szervezek iskolan kivili szabadidés programokat didk- 1 2 3 4 5 6
jaimnak.

Gyakran vagyok tanacstalan a koztem és a tanuldom kozti konf- 1 2 3 4 5 6

liktus megoldasaban.

Gyakran vagyok tandcstalan a didk-didk kozotti konfliktus 1 2 3 4 5 6

megoldasaban.

Szerintem — ha nem lenne tilos — a testi fenyitésnek lehetne 1 2 3 4 5 6

szerepe a fegyelmezésben.

6. Milyen mddon torekszik a didkok kozotti konfliktusok megel6zésére? (szabalyok meg-

fogalmazasa, kovetkezmények ismertetése, stb.) Kérjiik, fejtse ki néhdny mondatban!
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7. On észreveszi, hogy a diakjai a sziinetben a folyosén 6sszeverekednek. Mit tesz? Kérjiik,

az On reakcidjdhoz legkézelebb esé vdlaszt/vdlaszokat jelélje be!

[J Nem avatkozom be

[J Azonnal kozbelépek és szétvalasztom a didkokat, majd sietek tovabb a dolgomra

[J Szétvalasztom a diakokat, és utana elbeszélgetek veliik

[ Beavatkozom, és jelentem az osztalyfénoknek az esetet tovabbi kivizsgalasra

[J Osztalykeretben megbeszélést tartok a hasonld konfliktusok megel6zése érdekében
LT EGYED: ettt et e bbb e b ern e

8. Milyen gyakorisaggal haszndlja az alabbi taneszkoz-fajtakat szaktargyainak oktatasa so-

ran? Kérjiik, tegyen x-et a megfelelé négyzetekbe!

Soha Evente Havonta Hetente Naponta

Hagyomanyos eszkdzok (tdbla,

O O O O
kréta, falikép, stb.)
Audiovizuadlis taneszkdzok (TV,

O O O O
CD, DVD, irasvetitd, stb.)
IKT-eszk6zok (PC, laptop, pro-

O O O O

jektor, digitdlis tabla, stb.)

9. Mit gondol, mennyire jellemzéek Onre az aldbbi megallapitasok? Kérjiik, jelélje az aldb-

bi skdlan 1-6-ig! (1: egydltaldn nem jellemz6 = 6: nagyon jellemzd)

Rendszeresen hasznalok digitdlis eszk6zoket az oktatasban. 1 2 3 4 5 6

Vannak sajat e-learning tananyagaim. 1 2 3 4 5 6
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Szerintem j6 oOtlet a didkok mobiltelefonjainak oktatasba tor- 1 2 3 4 5 6

téndé bevonasa.

Azonnal felismerem, hogy ki a tehetséges tanuld. 1 2 3 4 5 6

Vannak sikerélményeim a tanuldsi nehézségekkel kizd6 dia- 1 2 3 4 5 6

kok felzarkoztatasa terén.

10. Kérjiik, jeldlje, hogy hasznal-e IKT-eszk6zoket, és amennyiben igen, rangsorolja ket a
hasznalat gyakorisaganak sorrendjében 1-5-ig, ugy, hogy minden szam csak egyszer

szerepeljen! (1: ezt haszndlom leggyakrabban - 5: ezt haszndlom legritkabban)

1 Nem hasznalok IKT-eszkozoket [1 Hasznalok IKT-eszkozoket:... PC, laptop
... Projektor
...Digitalis tabla
... Tablet
... Okostelefon

11. Mennyiben tartja fontosnak a differenciald, adaptiv pedagdgiai eljarasok alkalmazasat,
tehat a didkok egyéni sajatossagainak figyelembe vételét oktatd munkaja soran? Kér-
jlik, jeléljén egy vdlaszt!

] Nem tartom fontosnak 1 Fontosnak tartom [0 Nagyon fontos-
nak tartom

12. Pedagdgiai munkaja soran mennyire tudja megvaldsitani a differenciald, adaptiv peda-
gogiai eljarasokat? Kérjiik, jeléljon egy vdlaszt!

1 Nem tudom megvaldsitani

[1 Csak részben tudom megvalédsitani

[ Mindig meg tudom valdsitani
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13. Hogyan toérekszik a tanuldk tanulasi sajatossagainak megismerésére? (pl. tesztekkel,

megfigyeléssel, elbeszélgetéssel, stb.) Kérjiik, fejtse ki néhdny mondatban!

14. Milyen modszerekkel biztositja a diakok kiilonb6z6 tanulasi stilusanak megfelel6 okta-

s 7 o 7

[ Tablavazlat készitése L Ismeretek lediktalasa [ Beszélgetés O
Vita

[ Szemléltetd eszkozok alkalmazasa [ Aktiv tevékenységek [ Csoport-
munka

[ Interaktiv, IKT eszk6zok alkalmazdsa L1 Egyéb: .....coovveveeceieeceeeceeee e

15. Milyen informacioforrasokbdl és milyen gyakran biztositja szakmai ismereteinek meg-

ujitasat, naprakészen tartasat? Kérjiik, tegyen x-et a megfelel6 négyzetekbe!

Soha Evente Havonta Hetente Naponta
Szakkdnyvek O O O O O
Internet, szakmai honlapok O O O O O
Szakmai folydiratok ([l O O O O

16. Soroljon fel néhanyat azon szakmai szervezetek koziil, amelyekkel kapcsolatban all ok-

taté munkaja soran! (Pl. kamardk, cégek, vallalatok, egyesiiletek, stb.)

17. Milyen gyakorisaggal kommunikal az alabb felsorolt k6zosségekkel? Kérjiik, tegyen x-et

a megfelel6 négyzetekbe!

Soha Evente Havonta Hetente  Naponta
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Diakok csaladja O O O O O
Kollégak O O O O O
Kilsé szakmai partnerek O O O O O

18.Ha On dénthetné el, milyen témaji, jellegli szakirdnyd tovabbképzé-

sen/tovabbképzéseken venne részt szivesen? Kérjiik, fejtse ki néhdny mondatban!

19. Neme: [ Férfi 0 N6
20. Eletkora: <30 [J31-40 [J41-50 [J51-60 O 61<

21. Melyik megyében dolgozik?
[ Gy6ér-Moson-Sopron [ Vas [ Zala
22. Milyen szakmacsoportban tanit?

23. Munkakore:

O Szakmai tanar [ Szakoktaté

KOSZONJUK SEGITSEGET!
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12.3. Igazgatdi interju kérdések

Interjukérdések iskolaigazgatok szamara

1. Mit gondol, milyen kompetenciakkal rendelkeznek szakmai tandrai? (Er6sségek, eset-
leges hidnyossagok elsGsorban a vizsgalt harom kompetenciateriiletre vonatkozéan —
tanuléi csoportok, kozosségek alakulasdanak segitése; tanuldstamogatas-, iranyitas-
szervezés; szakmai egyiittmiikodés — kommunikacié - palyaidentitas)?

Erdsségek:

2. Milyen tovabbképzésekre lenne sziikség, milyen tovabbképzésekre iskolazna be a

munkatarsait?
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12.4. Igazgatdi interjuk

12.4.1. Gyodr-Moson-Sopron megyei interjuk

1. l.a

Egy szakmai pedagdgus, 6 jo kozosségépitd, konfliktuskezels, problémamegoldé. In-
novativ, 6nmdaveld.

1.b

Nem csak frontdlis osztalymunka, mar azért is, mert 6sszevont (11-12. évfolyam)
ostaly, ott muszdj ket szétbontani.

l.c.
J6 kiils6 kapcsolatépitd, csalddokkal, gyakorlati helyekkel

2.-

3.
- tankotelezettség 16. életévig, nagy lesz a lemorzsolddas
- nem lehet tervezni, a jov6 bizonytalan

- a specidlis szakiskolat ezutan normal szakképzé iskolahoz csatoljak, nagy lesz a le-
morzsolddas.

2. l.a

Vannak kozottlik osztalyf6nokok, sok éraban vannak egylitt a tanuldkkal, Ggyesek, 6sz-
sze tudjak fogni a kozosséget. Néhanyan csak heti 1-2 dra, oriilnek, ha egyaltaldn le
tudjdk adni az anyagot. Vannak id6sebb, kozosséget alig szervezd kollégak.

Sokféle habitusu tanar, vannak aktiv szervez6k, versenyfelkészité foglalkozasok szer-
vezése stb, van aki inkabb passziv.

1.b

FGképp a frontalis osztalymunka divatoz, néhany teremben a padokat sem lehet moz-
gatni.

Tobb kolléga ad projektfeladatokat, 1 kolléga aki kifejezetten csak az Uj mddszerek,
csoportmunka stb.
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Az IKT feltételek adottak, minden kolléganak laptop, tobb projektor, digitdlis tabla. A
legtdbben élnek vele, a szakmais kollégak 1005-ba készitenek prezentdcidt, digitalis
anyagokat.

Gond: a technikai hattér kezd kidregedni, nem latszik honnan lesz uj.

1l.c
J6 kapcsolatok kiilsé gyakorlati helyekkel, kamaraval. 70. szerz6déslik van.

2.
- SNI-s, diszgrafias, diszlexids tanuldkkal valé foglalkozasra felkészité modszertani

3.
- Személyi feltételek, nincs gépészmérnok-tanar

- szakképzési hozzajarulas hidnya, ebbdl fakaddan rossz targyi feltételek, pedig 150 ha-
s tangazdasagot, gépeket kell fenntartani

- csokkend tanuldlétszam, minisztériumi profiltisztitds, kevesebb szak, kevesebb tanu-
16, + szakmunkasképzés 4-rél 3 év, technikusképzés 6-rél 5 év, kevesebb osztaly és diak
(600-rdl 350-re csokkent az utdbbi években)

- gyenge didkanyag, nem létez6 csaladi tdmogatas

3. l.a

Alkalmasak, képesek a csoportalakitasra. 1 nap 1 tanar van az osztalyokkal, kell a ko-
z0sségépités. Konfliktuskezelés kdnnyebb, mer 12 f6nél kisebbek a csoportok. Sokat
kell vellik egyénileg is beszélgetni.

1.b

Kooperativ, csoportos mddszereket gyakorlati foglalkozasokon szivesen alkalmazzak,
itt kényszer is.

IKT technolégiakat szivesen hasznaljdk. Sajnos szamitogép-fejlesztési STOP van, sok
hardver-szoftver probléma van, nehézkes az Uj beszerzés

l.c
Bels6 kommunikacié jol mlkodik, egymas elStt beszamolnak.
Kamaraval szintén folyamatos a kommunikacid, cégek-iskola kdzott konfliktus van.
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- pedagdgiai targyu tovabbképzés
- konfliktuskezel6 pszicholdgiai mdédszerek, gyakorlatban jartas szakemberekkel

3.

- olyan tanulék, akik nem akarnak ide jarni

- alulfinanszirozott rendszer, olyan gépek kellenének mint az Audiban

- dontéshozatal messze, blirokratizalt rendszer, hataskorok tisztazatlanok
- nem a jo tanar lesz mesterpedagdgus, hanem aki piszkalja a masikat

4, 1l.a

A szakmai tanarok a termelésbdl jottek, fogékonyabbak a didkok problémai irant, jol
kezelik azokat. A 9. évfolyam 21%-a lemorzsolddik, itt meddd harc a kozdsségszerve-
zés. A 10- évfolyamtdl a 11-12. évfolyamig sikeresebb. Sok a bejards didk, délutdn ha-
zamennek, velliik nehéz programokat. De van 80 f&s kollégium, ott sikeres a kozdsség-
formalds, tanarok-didkok sokszor egyiitt tevékenykednek, az nagy kozdsségformald
erG. Szamos szakkdr mikodik (mdvészeti, lovas, sarkanyhajos stb.)

Sok a problémads gyerek.

1.b

Egy TAMOP pélyazat keretében a tanarok mind részt vettek médszertani meguijité
képzésben. Az Uj mddszereket inkdbb a 10. évfolyamtdl és a szakkdzepes osztalyokban
lehet alkalmazni, a 9. osztdlyban sok rendbontds, ott nem. A rendbontas kezelésére a
tandrképzésben nem tanultak médszereket. Tovabba a szakmunkasképzésben a tan-
anyag tetemes, az id6 kevés, nincs méd az Uj mddszerek. alkalmazasara. A tanév fo-
lyaman egyébként minden tanar tart egy bemutato projekt foglalkozast, a tébbi tanar
pedig figyeli.

IKT eszkdzokkel nagyon jol felszereltek (projektor, digitdlis tabla a termek 90 %-ban).
PPT-s bemutatd gyakori,a digitalis tablat inkdbb csak a kozismeretis tanarok hasznal-
jak. A tandrok az érak anyagat maguk allitjdk ossze, kész digitdlis anyagok nincsenek.
Néhany idGsebb kolléga nem hasznal IKT eszkozoket.

1l.c

3 szakmai munkakozosség, 5-7 fével, jé viszony, élénk kommunikacid, dsszekoti 6ket,
hogy legtobben Mdévaron végeztek. Kifelé a gyakorlati oktatasvezet6 napi szinten
kommunikal a partnerekkel (KFT-k, ZRT-k,Kamara), a dualis képzés miatt ez kényszer is.

2.
- konfliktuskezelés

- Uj modszerek
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- digitdlis kompetenciafejleszt6
-differencidlas, tehetséggondozds, SNI-sek, 3H-sok stb.

3.
- dlland¢ valtozasok, bizonytalansag
- SZVK, kdzponti vizsgarendszer

- a dualis képzés a mez6gazdasagi szakmacsoportra alkalmatlan (kis cégek, specidlis
termékek, kamarai midsités stb.)

- egyre fokozddé tanari leterheltség, 22-26 6ra, adminisztracio

5. | 1la

Kicsi tanuldi kozosség, tanarok-diakok ismerik egymast.

5 pedagdgushbdl 2 j6 kozosségszervezd, foglalkoztatja Gket a tanuldk problémai, meg-
Ujuldak.

1 szakoktatd ellenben pedagégiailag nem jél kdzelit, nem tudja megoldani a konfliktu-
sokat, hangulatember.

1b

SZFP2-ben benne voltak, Uj pedagdgiai mddszereket sajatitottak el. Csoportmunkat,
projektmunkat (f6leg a faiparosok) gyakran alkalmaznak, gond: gyakran csak néhany
gyerek figyel. A frontdlis osztalymunka is gyakori, gyakran egyszerden le kell diktalni az
anyagot.

IKT eszkdzokkel jol ellatottak, azok hasznalata gyakori, sok tanar készit otthon PPT-t,
digitalis tablahoz tananyagot.

1l.c

J6l egyluttm(ikodd, kis tantestilet. Kornyez6 iskoldkkal (a kordbbi TISZK révén), kama-
raval jo kapcsolat, és a vallalkozasokkal is.

2.
- konfliktuskezelés, gyakorlatorientaltan, az egyre tébb problémas gyerek kezelése
- madszertani, Uj tanulasszervezési médok, ezt is gyakorlatorientaltan.

3.

- kiszamithatatlansag, folytonossag hianya

- tulbonyolitott, tulkdézpontositott rendszer

- KLIKK nem jott be, nehézkes, lassu, tulblirokratizalt
- mamutintézmények preferalva, kicsik elnyomva
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- Gy6rbdl iranyitas, helyi érdekeket nem veszik figyelembe
- szakiskoldk tdmogatdsa csak szlogen

6. | 1.

A csoportokat készen kapjak a szakmai tanarok, mivel szakmdanként szétszedve kapjak
Gket a 13-14 évfolyamban. A szakmai tanarok, szakoktatdk hozzaalldsa maximalis, a
didkokkal bizalmi viszonyt alakitanak ki. Otést adna nekik ezen a téren az igazgaté. A
csoportok kicsik, de ha egy osztdlyt alkotnak, akkor osztalykozosségként kezelik Sket.
Az iskola 25 éve szakképz6 hely, j6 hirl, jo a gyerekanyag is.

A didkok mar 5-6 éve idejarnak, igy szamukra ismert az iskola tanuldsi kulturdja, a vizs-
gakra felkészililéshez minden segitséget megkapnak. Projektekben, projektnapokon
segitik 6ket. A gyakorlatok szervezésében is megnyilvanul ez a segités. A szakmai tana-
rok, ha kell, plusz érakat is vallalnak a didkok felkészitésére. Az IKT allomany jd, pedig
beszerzési stop van. 17 digitdlis tabla is van. A tandrok haszndljdk az IKT eszkdzoket. A
gépek 1-10 évesek vegyesen.

Szakmai munkako6z0sség van, tobb mint 10-en tagjai, vannak érdekkilonbségek, de jol
m(ikddik. Bels6 tovabbképzéseket szerveznek. Kiils6 kapcsolatok elsésorban a gyakor-
lati helyekkel van, de mas iskoldkkal (pl. dtoktatds, egymas infrastrukturdjanak haszna-
lata, stb) és az egyetemmel is van. A tanarok folyamatosan tovdbbképzésben vannak,
ebben az iskola is tamogatja Gket.

(Az iskolaban a szakos ellatottsag maximalis.)

2.

Pedagdgiai tartalmu tovabbképzések kellenének, de most is barmilyen szakmai to-
vabbképzést akarnak, mehetnek, tdmogatjak 6ket.

3.
A tobbcélu iskolak ( szakiskola, gimnazium egyutt) idei virtualis, j6vGre pedig fizikalis
szétszedése létbizonytalansagot sziil.

Az IKT eszkozok beszerzési stopja egy informatikai szakképzést is folytatd iskolaban ab-
szurd.

Sok kiils6 éraadét kell foglalkoztatniuk, mivel specialis szakmai ismeretekkel csak 6k
rendelkeznek. Ez gond.

7. |1

A kompetencia erGssége személyfliggd: kezd6 és tapasztalt kozott nagy a kiilonbség. A
tapasztalt kolléga didkja orszagos versenyt is nyert. A faipari szakkdzép lassan elt(inik
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az elhelyezkedési nehézségek miatt. Erettségi utan a tanuldk inkabb szakmat pl aszta-
los tanulnak.

Minden évfolyamon van faiparos osztaly. A tanmihely felfutéban van, de az eszk6zok
potlasara nincs forrds. Legutoljara a TISZK palyazatbdl jutott fejlesztésekre.

A kollégak tudnak a gyerekekkel banni. 11-12-ben mar kikerilnek a didkok a gyakor-
latba. A didkok keresik a helyet, de ebben az iskola is segit, ha kell. A gyakorlati helyek
minGsége kilonboz48. A szakmai tanarok ugyanugy osztalyf6nokok, mint a tobbi tandr,
itt is megalljak a helylket.

10 digitdlis tablajuk van, projektorok, laptopok, haszndljak is.

Szakmai bemutaté napokat szerveznek cégek bevondasaval.

Van fas és kereskedelmi munkakdzosség is. Oralatogatdsokat csindlnak, gyakoroljak a
portfolid készitést, a reflexiok megfogalmazasat. Az igazgatd is éralatogatasokat végez,
ami az utébbi id6ben elmaradt.

Megsz(int a gyakorlati vezet6 poszt, pedig 6 ellendrizte a gyakorlati helyeket, a kamara
is t6lik kér ebben segitséget.

2.

A tovabbképzések kérdésre megjegyzi, hogy vannak tuldimenzionalt témak, mint az
IKT,vagy a kiilonleges figyelmet igényl6 tanuldk ligye, tehetséggondozas, SNI-s, BTMI-s
didkok. Az iskoldaban igen magas az SNI-s gyerekek szama: 74 f6. Nehéz gyerekanyaggal
dolgoznak. Kiilon szocidlpedagdgusuk, pszicholdgusuk van. Az SNI-s, BTMI-s gyerekek-
rél tablazatot készitenek a problémaik 6sszegzésére.

3.
A vizsga el6tt két évig kint van a didk, utana nehéz a felkészités a vizsgara.

Szeptembert8l mester vizsgat kell szerezni a szakoktatdknak, mikdézben vannak szal-
mak ahol nem is nagyon van ilyen.

A hidnyzas nagy probléma. Erre j6 megoldas a hidnyszakmak 6sztondij rendszere, ahol
csokken a pénz, ha hidnyzik a diak.

A szil6k nem partnerek a gyerek problémdinak megoldasaban. Bizonytalan a csaladi
hattér, gyakran hidnyzik a férfi minta, férfival j6formdn csak itt taldlkoznak el&szor.

A tudds nem érték a didkok kérnyezetében.

8. |1/a

Mar a pedagdgusok kivalasztasanal kritérium az emberség!
Konfliktuskezel§ tréningek minden évben vannak

Szakmai tanarok is osztalyfénokok

1/b
Tanuldasmoddszertani tovabbképzéseken részt vesznek
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Kooperativ modszerek

Kis létszamu csoportok: 15 f6
Interaktiv tablak vannak

8 laptopos termek

Projekthetek

Tanfolyamok a helyettesit6knek is

1/c
A tantestlilet egységes
J6 a pedagdgusok humorérzéke
Munkak6zosségi egylittmikodés
Agrarkamardval van kapcsolat
Kilsé gyakorlati képzéhelyekkel kapcsolat

2.
Konfliktuskezelés
Mddszertan
IKT
(Tobben mérndktanar szakra jarnak)

3.
Kilsé gyakorlati képz6helyek hianya a problémas gyerekeknél (kevesen vallaljak
ezeket a gyerekeket)

9. |1/a

Minden tanar mas, kiilonb6z6 személyiségek
A szakmai tanarok is osztalyfGnokok (osztalyfénoki szerep fontossaga!)
Altalaban konstruktivan kezelik a konfliktusokat
Alkalmaznak Uj médszereket (pl. csoportmunka), ez k6zosségépit6
A kikozositést nem engedik (akar hatalmi eszkdzoket is bevetnek ellene)
Ifjusagvédelmi felel6s szakmai tanar!

1/b

IKT-eszk6zok hasznalatara nyitottak
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A technikai feltételek adottak
Csoportbontasban dolgoznak a tanirodaban
Szimulacio (taniroda)

1/c
J6 a tantestilet! (nem viszik be a magdnéletet az iskolaba)
J6 kollegalis kapcsolat
Tantestlleti kirandulasok

A szakmai tanaroknak muszdj egyuttm(ikodnitk, rugalmasak, szivesen egylittm-
kodnek

Kamaraval is van egylittmUkodés

IKT (technika is és tartalom is!)

Jogszabalyvaltozasok témajaban (az érintett szakmakban gyakran valtozik)
Szakmai informadcidk naprakészen tartdsa

(Kozoktatdsvezet6-képzés!)

(K6zgazddsztanar mas szakiranyon!)

Folyamatos valtozdsok
Tankotelezettség valtozasa

10. | 1/a

Szakmai tandrok jok a kozosségépitésben, hitelesebbek, mint a kdzismeretiek
Kis [étszamu osztalyok segitik a kozosségépitést

K6z6s célok nagyon fontosak a kozosségépitésben is, ez segit

1/b
IKT eszk6zok vannak: szamitdgép, internet elsésorban
Egyéni felkészités, mentoralas jellemzé
Differencialt foglalkozasok

Hidnyossagok:

Kevés IKT tananyag all rendelkezésre a szakmai targyakban (jo lenne, ha len-
ne kézpontilag)

A nagy tananyagmennyiség miatt a kooperativ modszerek kevésbé jellemz6-
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ek

1/c
o Akollegalitdas maximalis!

Kilsé cégekkel j6 a kapcsolat (ezek gyakorlati képz6helyek is), folyamatos
egylttm(ikodés, képzések

Kamarai kapcsolat
o Jok a visszajelzések a kiils6soktdl

2.
konfliktuskezelés

3.
gyerekhiany
a szakma elvesztette a presztizsét a tdrsadalomban
iskolak kategorizdalasa
valtozasok
szakmak 6sszevondsa, szakmaszerkezet (melegburkolé+vizszigetel6)
atszervezések
dudlis képzés hatranyai: jobb a tanm(ihely felszereltsége, mint a kiilsé képz&helyé
anyagi problémak
gyakorlati képzés szabdlyozasa nem egyértelm(

11. | 1.
Erésségek:

Van pedagodgiai végzettsége a szakmai tanaroknak
Magasan kvalifikalt szakemberek

Hidanyossagok:

Szakoktaték pedagdgiai végzettsége hidnyzik (nem a faipari, hanem mds szakmakban),
nincs fels6foku képzés!

1/a
BelsG6 képzések, tréningek (konfliktuskezelés)
Szakmaisaggal érik el f6leg a szakmai tandarok a tekintélyt
Osztalyf6nokok a szakmai tanarok
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1/b
Angol mintara faipari kompetencia-alapu képzés mikodott
Kooperativ modszerekrdl képzésen mindenki részt vett a szakmai tanarok koziil
Szakmai 6rak 30-40 %-a IKT-val tamogatott
Sajat digitdlis tananyagcsomagokat dolgoztak ki a szakmai tanarok a faiparra
Projektmddszer jellemzé
Er6s modszertan!

1/c
Faipari munkakozosség egylittmikodik:
Versenyekre valo felkészités
Példatarak a versenyekhez
K6z6s tananyagok
Helyettesitések oda-vissza miikodnek

Fontos a rendszeres kapcsolattartas az osztalyokban tanitd tanarok kozott (szak-
mai tandrok és az osztalyfénokok kozott is)

Pedagdgiai-pszicholdgiai képzésekre lenne sziikség

Fels6foku pedagogiai végzettségre lenne sziikség a szakoktatéknal
Moddszertani képzések

Lélektani ismeretek

K6z6sségfejlesztés

Konfliktuskezelés

BMT-s tanuldkkal valé banasmdd (tanuldk megismerésének lehetGségei)
IKT-képzések

Faipari szakmak iranti igény csékken

Reménytelen a fiatalok vallalkozdsalapitdsa, ezért nincs jovéképiik
Technolégia-valtozas a faiparban

Faipari cégek megsz(intek

Szakoktatdk pedagdgiai végzettségének hidnya

Dualis képzés nehézségei

12. | 1/a
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Konfliktuskezelés erds

Kozvetlen viszony a didkokkal (a szakmai tanarok ismerik a csaladi helyzetiiket)
Nagy odafigyelés a didkokra, ez er6s belsé motivaciobdl fakad a tanaroknal

26 f6s osztalyok vannak

Nagyon hatékony az osztalyfénoki munka

1/b
Foglalkozasok egy része IKT-s
Csoportmunka jellemz6é
Minden tanévben vannak bemutato érak

Hidnyossag:
IKT-ban van még mit fejl6dni (anyagi hattér, feltételrendszer hidnya)

1/c
Szakmai munkakozdsség heti szinten megbeszéléseket tart
Sok kiilsé kapcsolat:
MAKESZISZ alapito tag
Kidllitas-latogatdsok
Sajat kiallitas
ECOVIN program
Castanea
Varosszépit6 Egyesiilet

2.
IKT
Moddszertan
Konfliktuskezelés
3.

Kertész —és novényvédelmi technikus szakma visszahelyezését szeretnék az OKJ-ba
Agazati szakképzés kimeneti érettségi kdvetelményei még nincsenek meg a kertész
szakmaban

Tangazdasagok megerdsitésére lenne sziikség, a dualis képzést is erre kellene te-
relni! Komplex gazdasagok kellenének a dualis képzéshez ebben az dgazatban!

13.
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A szakmai tanarok is osztalyfénokok
Szakképz6 évfolyamokon a szakmai tandrok jok a kozosségépitésben

1/b

Valtozatos mddszereket alkalmaznak

Szinte minden teremben van projektor és digitalis tabla
A szakmai tandroknak rengeteg tananyaga van

1/c

Els6sorban az osztalyf6nokok épitik a kozosségeket

Nagy a kiilonbség a kollégak kozott, ez féleg életkorbdl adddik

Minden tanar kapott laptopot!

Csoportbontasban dolgoznak (2 tanar egy osztalyban!)

Egylttmd{kodés van a szakmai tanarok kozott (muszajl)
Németorszaggal k6zos projekt, tobb magyar iskola is részt vesz
KULKESZ-szel kapcsolat (Kézgazdasagi Uzleti KépzSk Szdvetsége)
Kamaraval kapcsolat

Gy6ri Egyetemmel kapcsolat

2.
GYAKORLATIAS, médszertani képzésre j6 példakkal, j6 gyakorlatokkal, ebbél tud-
nanak otleteket meriteni
3.
Gazdasagi onallésag elvesztése, ezzel 6sszefliggésben sulyos probléma a szamito-
gép-park eloregedése
Valtozasok, folyamatos valtozasi kényszer
Nincsenek tankdnyvek
Igazgatdi hozzaallas: probalni kell a problémakat nem kodzvetiteni a kollégak felé!
14. | 1/a
A szakmai tanarok jobbak a kozosségépitésben, mert 6k folyamatosan megujulnak
(meg kell djulniuk)
1/b

A szakmai tandrok hasznalnak, alkalmaznak kooperativ modszereket (jobban, mint
a kdzismereti tanarok)
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IKT eszkozoket a szakmai tanarok rendszeresen alkalmaznak

1/c
Porpaczy szakmai verseny, orszagos
Kamara
Cégek, f6leg turisztika teriiletén
A szakmai tandrok nyitottak az egylittmUkodésekre, kils6 kapcsolatokra

Konfliktuskezelés
Pszicholdgiai jellegl tovabbképzések

IKT, informatika (mélyebb szinten, és azért, hogy lépést tudjanak tartani a didkok-
kal)

Bizonytalansag
Motivalatlansag
Megujulasi kényszer
Valtozasok

15. | 1/a

Kilon fejezetben szerepel a tanuldi kozosségek erdsitése a minGségbiztositasi
programban

Az osztalyfénok és a kollégiumi nevel6tanar szorosan egylittmkodik
Mentalhigiéne!

Kett6 pszicholdgus végzettségl kolléga

Mérnoktanari végzettség aranya magas

Bels6 tovabbképzésekkel erdsitik ezt a teriiletet

Bérletek (pl. szinhaz)

Hidnyossdg: elmaganyosodas, elidegenedettség problémdja! Egyre tobb az
ilyen jellemz&kkel érkezé diak!

1/b
Belsé motivacidé magas - fiatal a szakmai tanar garda
30 f6s osztaly hdrom csoportra van bontva a szakmai targyakban

IKT-hasznalat j6
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Hidnyossag: IKT-eszk6zok eloregedése

1/c
Erdészeti szakmai tankonyveket irnak a kollégdk (OEE egylittm(ikodés)
Erdészeti versenyeken zs(ritagok a kollégak
Faipari szakmai szervezetekkel valé kapcsolat
Kornyezetvédelmi technikusoknal jellemz6 az NymE-val valé kapcsolat
Munkakozosségek erdsek, sok megbeszélés (erdészeknél heti rendszerességgel!)

Onismeret
Konfliktuskezelés
Modszertan

Prevencios eljarasok, szenzitivitas erdsitése, a figyelmeztets jelek korai felismerése
érdekében a didkoknal!

Jogszabalyi hattér (tulszabalyozottsag!)

Nincs kooperacid a képz6, a szakma és az iranyitd kozott!
Vizsgaztatasi rendszer allandé valtozasa

Dontéshozdknak nincs ralatdsa az igényekre és a szakképzésre
Dualis képzés nem huzhaté ra minden szakmara

12.4.2. Vas megyei interjuk

1. l.a

A szakmai pedagdgusok kozosségszervezésben jok, osztalyfénokok. Mind ,igazi” peda-
gogus d Egy f6 40 éve a palyan. Egy pedagdgus nagyon sokat torédik didkjaival (szoci-
ometriai térkép, kilonleges helyzetek, egyéni foglalkozas, keresi a problémak megol-
dasanak lehetGségét).

Egy szakkozépiskolai osztdly és osztalyfénoke kiemelkedd, kreativ, sok feladatot add
vezetd (radiozas, fotdzas stb.)

Gond, sok a hatranyos helyzet(i, magatartaszavaros, 2H-s, 3H-s tanuld. Kiléndsen
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problémdsak a tanuldk a szakiskola 9. osztalydban. Minden évben a szalagavatd szer-
vezése, rendezése egy kivald alkalom a kozosségépitésre.

SZFP-ben benne voltak.

1.b

5 pedagdgusbdl 3 gyakran, 2 ritkdn alkalmaz Ujszerli moddszereket. Hirman gondolat-
térképeket, projekteket csinalnak, versenyekre készitenek fel.

Az IKT feltételek jok, 5-bél 2 tanar minden éran laptop-projektor, gyakran digitalis tab-
lais. 1 kolléganak facebook csoportja is van.

1.c

Nagyon jo kifelé a kommunikacié, Kamardkban vizsgabizottsagi tagok, cégek felé sza-
badon kommunikalnak, gyakorlati képzéhelyekkel is szoros viszony. Gydrlatogatasok.

Nyitnak iskoldk, szll6k felé is, Pld. hetedikeseknek szakmai napot szerveznek, idén 180
f6 jott

2.
- IKT eszkdzhasznalat

- mérés-értékelés

3.

- dontési jogkorok lassan tisztulnak ki

- tul gyors valtozasok

- szakképzési hozzdjarulds elvétele-hianya

2. l.a

A kozOsségszervezés elméleti érakon kevéssé, gyakorlati foglalkozasokon viszont jdl
m(ikddik. Csak az osztalyf6nokok szerveznek tanaran kivil is programot.

A konfliktuskezeléshez a tanaroknak szikségiik lenne eszkdzokre (pedagogiai modsze-
rekre), sokszor hianyzik a pedagdgus végzettség.

A tanuldkban nincs igény tandran kiviili elfoglaltsagra.

1/b.

Van mit fejlédni. A frontalis osztalymunka dominal, projektmddszer, kooperativ tech-
nikak alkalmazasa ritka. Valtozast az hozhat, hogy a mestervizsga ezutan egy projekt-
munka lesz.

IKT eszkdzoket hasznalnak (laptop, projektor, digitalis tabla is), de alig van digitalis
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tananyag.

1/c.

Belsé kommunikacio jol mikodik, a komplex vizsga egyébként ra is kényszeriti a tana-
rokat az egylttmikodésre. A pdlyakezd6knek is muszdj kommunikdlni, tapasztalatokat
meriteni.

A kils6 kommunikacié alapvet6en itt is a szakmai ig. helyettes dolga, de kisvaros, igy a
tandrok is jol ismerik a kils6 szakembereket.

A fiatal kollégak szivesen utaznak kilonb6z6 szakmai rendezvényekre (Pld. Sopronba),
gond, nincs aki megfizetné a koltségeket.

2.
- konfliktuskezelés

- korszer( tanuldsszervezési médokat atado, pedagdgiai eszkoztdrat fejleszt, tréning
formaban, kozel az iskolahoz

3.

- anyag és eszkozellatottsag hidnya

- nincs elég pénz a karbantartasra, azt is bonyolult procedura igényelni
- gyakorlati oktatasvezetdi-muszaki vezetd statusz hianya

- interaktiv tananyagok hianya

- motivaltabb tanuldk kellenének, hianyszakmads 6sztondij van, j6, de a szakkbzepes és
technikus tanuldkat is tdmogatni kellene

- képzettebb pedagdgusok kellenének, mind szakmailag, mind pedagdgiailag

3. |1a
Képesek, ligyesek.

1.b
Szivesen alkalmaznak, de nagyon magas az draszam, ez akadaly.

IKT eszkodz kevés van és nehézkes a megujitdsuk (32 osztalybdl csak 10-ben digitalis
tdbla). A tanarok hianyoljak, de nincs forrds az IKT eszk6z6k megujitasara.

l.c
A kommunikacié erdssége a kollégdknak, talan a szakbdl is (kereskedelem) fakad.
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2.
- IKT az id6sebbeknek
- tréningek, mddszertani megujulds a fiataloknak, 6k a gyakorlatbdl jottek

3.

- atalakitas, KLIKK, NGM, bizonytalan jové, integralt szakképz6 kézpontok

- 6nalldsag j6 lenne

- gyors dontések kellenének, helyben megoldani a problédkat

- tul gyors jogszabalyi valtozasok (pld. dgazati szakkdzépiskolai képzés, két év mulva
érettségi, de még nincsenek vizsgakovetelmények, jovére egyszerre végeznek a 4 és 3
évig tanuld didkok

- nincs tankonyv, kevés a digitdlis tananyag

- dudlis képzés

- csokkend tanulmanyi id6k

- gyenge didkanyag

4, 1l.a

K6z06sségépitést fGképp az osztalyfénokok végzik és f6képp nem tandrai (tandran kivi-
li) keretekben. Projektek, projektnapok kivald alkalmak erre, de az Ginnepek is pld. ka-
racsony. Az életszer( tanitas a fontos, lehet menni muzeumba, stb, tanarok didkok
egyltt. A tanuldk csaladi hattere rossz.

1.b

Projektoktatas: Szakiskola Fejlesztési Program, 2006-t6l benne vannak, felkészitették a
tandrokat a projektalapu oktatasra. 3 tantargy teljes egészében projektre éplil, nehéz
az Uj madszereket 30 f6s osztalyban alkalmazni. A 9. évfolyamon sok a diak.

10 digitdlis tablas termik van. A fiatal pedagdgusok gyakran és természetesen hasznal-
jak az IKT technoldgiakat, idésebb kollégdk csak vezet6i 6sztonzésre. Még tanmdihely-
ben is van digitalis tabla (SZFP-bdl), digitalis tankényvek is vannak.

1l.c

Folyamatos, sok kapcsolat cégekkel, kamaraval. Felmérik a felhasznaléi igényeket, cé-
gek segitenek tanmuhelyek felszerelésében.

Bels6 kommunikacid is nagyon eleven.

2.
- differencialas, 2H-s, SNI-s, gyégypedagogiai estek, tanuldsban akadalyozott tanuldk
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kezelése (sok a problémas gyerek)

3.

- 06sztondijrendszer, hogy szelektalni lehessen a jelentkez6kbdl
- f6 gond a tanuldk csekély szdma és rossz minGsége

- A pénz nem oda jut kozvetleniil, ahol szlikség van ra

5. l.a

Az oktatott szakma egybefogja a didkokat. Kénnyebb csoportot alakitani a technikusok
korében — elkotelezettek a szakma irant, szakiskolasok korében nehezebb. A szakta-
narok elényben vannak a kozismereti tanarokkal szemben, a szakoktatdknak a leg-
kénnyebb, tevékenykedtetés kozben jobban megismerhetik a didkokat. A legtobb
konfliktus a 9. osztalyban van és az elméleti 6rakon.

1.b

Az elméleti 6rdkn a frontalis osztalymunka a meghatarozé. A gyakorlatok esetén gyak-
ran csoportmunka, hiszen a gyakorlat 2-3 helyszinen zajlik, eleve bontani kell az osz-
talyt. A tanar ott, ahol balesetveszély van. Kiils6 gyakorlati helyszineken parosan tevé-
kenykednek.

IKT hasznalat gyakori, elméleti 6rak legalabb fele interaktiv tablas teremben zajlik. A
Novényismeret targyat interaktivan, + parképit6k autocad programmal.

1.c

Szakmai igazgatdhelyettes, munkakozosség-vezet6k feladata a kils6 kommunikacid,
cégek, média, varos felé. Uj szakot (vizes képzés) a Vasi Viz ZRT igényére inditottak.

2.

- szakmai tovabbképzés (kevés van)

- szakmahoz kapcsolddé, de pedagédgiai témaju képzés
- konfliktuskezelés, gyakorlati tapasztalatok

- szakmoddszertani

3.

- tanulélétszam csokkenés — racionalis kozpontositas kellene
- gyors torvényi valtozasok

- erdész — vadasz képzést szét kellene valasztani

- jobb marketing kellene a szakoknak
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- tul sok a gimnazium, kevés kétkezi munkast képeziink
- jO, hogy az agrar szakképzést mdas minisztérium irdnyitja

6. | 1/a

A kolléganék torekednek a kozdsségformaldsra. Tandran , azon kivil és iskolai szinten
is zajlik a kozosségformalas. Kicsi a tanuldi kozosség (51 f6), kislétszamu osztalyok (14-
15 f6) lehetévé teszi, hogy a pedagdgusok minden tanulét ismerjenek, figyeljenek és
kis k6zosséghdl konnyebb csoportot formalni.

Gondok: A kozosségépitést neheziti a tanuldk rossz csalddi hattere, a tanulékban hi-
anyzo bels6 motivacio és az anyagi forrdsok hidnya.

1/b

A tanarok valtozatos mddszereket hasznalnak, nem is tehetnek mast, hiszen heti 30
oraban tanitjdk ugyanazokat.

Az iskola IKT eszkdzokkel jol felszerelt, laptop, projektor, wifi minden teremben, né-
hany digitalis tabla is.
IKT eszkdzok kozil laptop-projektort rendszeresen, digitdlis tablat ritkdn hasznalnak

1/c

A szakmai pedagdégusok aktiv belsé kommunikaciot folytatnak, problémakat megbe-
szélik, egymas munkajat segitik.

Napi kapcsolatban allnak a gyakorléhelyekkel, pedig ,,dudlis képzés” még nincs???
Egyébként a kiils6 kommunikacié alapvet6en az igazgatd feladata.

2.
- palyaorientacids
- vizsgaztatasra felkészit6é

3.

- csokken6 gyermeklétszam, beiskoldzasi problémak

- a térség korlatozott munkaer8igénye, s a valtakozo igények
- profiltisztitas kellene az iskolak kozott

- A dualis képzés, bar alapvetéen j6 gondolat, de kevés a gyakorlati hely, kevés a szak-
oktatd, és képzés kellene a szakoktatok szamara, mely soran megtanulhatnak, hogy a
kiilsé gyakorlati helyen mi lenne a dolguk
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7. 1l.a

K6z6sségépités, lUgyes kollégdk. ElGnyt jelent, hogy a tanuldk azért jonnek ide, hogy
azok legyenek, amik akarnak. A gyakorlatokon kisebb [étszdmok (8-12 f§), konnyebb a
kOzOsségépités.

Gond: sok, egyre tobb a problémas gyerek, kb. 20%-nal beilleszkedési zavarok.

1.b

Valtozatos modszereket alkalmaznak, ez kényszer is: hiszen nagy kihivas a figyelem le-
kotése. Masrészt, a tanuldk rossz eredményekkel jonnek, kell a paros és a csoport-
munka, projektmunka. A tehetséggondozasban jok, gyakran nyernek a ,Szakma kivald
tanuléja” versenyeken.

IKT eszkozpark hidnyos, 12 tanari laptop, a tandrok eddig tobbnyire sajat eszkozeiket
hasznaltdk. Csak 2 digitalis tdbla, most TIOP palyazat, sok interaktiv tabla lesz. Szakmai
targyakhoz nem készil digitalis tananyag.

1.c

A belsé kommunikacié nagyon jél mlkodik, két szakmai munkakozosség, havonta ér-
tekezletek, s napi szakmai kapcsolatok.

Kifelé az agrarkamaraval szoros (szint- és komplex vizsgak). Vallalkozdkkal is kapcsolat,
féképp a nydri gyakorlat miatt, de |6tartas helyben és 270 ha tangazdasag.

2.

- pedagoégiai jellegl tovabbképzés évente 3-4 is van, ezért inkdbb szakmai jellegl meg-
Ujitd tovabbképzésre kiildené a tanarait.

3.

- iskolak , tangazdasagok technikai, targyi felszereltsége

- duadlis képzés, a mez6gazdasag terén nem jo, a gazdasagok tul specializaltak, nem
adottak a feltételek

- a belépb tanuldk képességei alacsonyak, évrdl évre romlik a helyzet, alapkészségek,
pld. az ért6 olvasas hidnyzik

8. l.a

Elméletet tanitd tanarok célja megszerettetni a szakmat, nehezen viselik a nehéz csa-
Iadi koéridlményeket és az alacsony tudasszintet. A konfliktuskezelésben vannak prob-
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[émak, nem mindig képesek motivalni a tanuldkat, van lemorzsolddas is.

1.b

Van poétolnivalé. Akik tobb évtizede a pdlyan, azok is torekednek a valtozatossagra, de
nem direktben, hanem 6ntudatlanul alkalmazzdk az Uj mddszereket (pld. csoportmun-
ka).

IKT is problémas. E-naplot hasznadljak, filmeket vetitenek, de nem hasznalnak ki min-
den lehet6séget, pld. digitalis tananyagot nem alkalmaznak, pedig volt digitalis tan-
anyagfejlesztés.

Az IKT felszereltséggel nincs gond.

1.c

Lehetne jobban csinalni. Cégekkel, szlil6kkel j6 a kommunikacid, digitalis kommunika-
cié nem igazan.

2.
- szakmai tovabbképzés kellene, pedagdgiai mar volt elég

3.

- nehéz megfelel§ kvalitasu tanart talalni

- nem a legjobb képességl tanuldk jonnek

- szUl6k kényszerbdl, nem céltudatosan iratjdk be ide a gyermekeiket

- a legf6bb probléma: a folytonos valtozas, nem kellene az alapokat allanddan felboly-
gatni, nyugalom kellene

- ugyanazok mondanak mindig mast
- a munkaerépiacnak kellene megfelelni
- profiltisztitas lenne jo

9. |1/a
Nem a végzettségtdl (szakmai vagy kdzismereti tandr), hanem a személyiségtdl fligg.
nagy 6raszamban dolgoznak egy-egy csoporttal, ismerik 6ket, j6 osztalyfGnokok.

1/b
A valtozatos tanulasszervezési mddokat gyakrabban kellene alkalmazni. Bar van aki
gyakorlott és gyakran, a leginkabb mégis a frontalis osztalymunka a jellemzé.
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Azért is, mert a szakmai 6rdkon kisebb létszamok, ritkan bontjak 6ket tovabb.

IKT eszkdzoket egyre gyakrabban hasznalnak — de nem hasznalnak ki minden lehet6-
séget.

Egy faiparos kolléga a digitdlis tablat is rendszeresen hasznalja.

Fizet&s digitalis tananyagokra nincs pénz, egyébként digitdlis tananyag kevés van, az is
nehezen hozzaférhet6.

1/c.
Intézményen belll egymasrautaltsag, jol mikéd6é kommunikacid, jol mikédé munka-
kozosség.

Kifelé a kapcsolatokat fGképp a szakmai igazgato szervezi.

Kamaraval szoros egylttm(kodés.

A szakiskoldk egymas Ellenségei”, nincs kommunikacio a tarsintézményekkel.
A szakmai tanaroknak nincs orszagos szakmai féruma!

2.
- modszertani
- mérés-értékelés

3.

- Szakmai tanarok nem toéltottek fel portfélidt — a szakmai tanari életpalyamodell nincs
kidolgozva

- jogszabalyi hianyossagok, sok esetben zajlanak a képzések, de a kimeneti kovetelmé-
nyeket még nem ismerik

- tul gyors valtozasok
- tankonyvek hidnya
- szakmai jellegl tanartovabbképzések hianya

10. | 1.a
Sok szakmai tandr osztdlyfénok, s igy kozosségszervez6 személyiségek. Legtobben
»ugyesek”, még az is, aki ,,csak” mérnok, pedagdgiai végzettsége nincs.

Legtobb probléma a szakiskola teriiletén, a gyerekek rossz csaladi hattere miatt van.
Szakmai tandrok gyakran viszik lizemlatogatdasra, vagy kirandulni a gyerekeket.

1.b

Sok egyéni feladatot adnak, gyakran differenciadlnak. A gyakorlatok sordn is minden ta-
nuld mast-mast csinal. Prébalnak hasznalni kooperativ technikakat is. De a 16-17 éves
tanuldkat nehéz a kooperativ csoportmunkaba bevonni, kordbban kellene elkezdeni.
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Sok teremben a padok is csoportmunkahoz vannak beallitva. A kooperativ tanulas a
szakiskolaban alig m(kodik. Tréningen is részt vettek, dnképzés is van.

IKT eszkdzoket, digitdlis tananyagot gyakran haszndlnak.

1l.c

Mez6gazddsz tandri csoport remek, kommunikacié orszagos szinten is (vizsgaelnokok,
szakért6listasok, OKJ tantervek kidolgozasa, tehat gazdag kils6 kapcsolatrendszer).

Beliil intenziv, segit6 kommunikacid.

2.

- pszicholégia (a korosztdly sajatos tulajdonsagainak ismerete, konfliktuskezelés gya-
korlati példakkal).

- mddszertani

- kiégés ellen

- és egy oOtlet: a tandr szakos hallgatokat mennnél véltozatosabb helyekre kellene el-
kiildeni gyakorlatoztatni (szakkdzép, szakképzd, technikus és a 9. osztalyba is).

3.

- pénz — pénz — pénz

- a szakképzési hozzdjarulds elvétele éridsi gond, régi eszkdzok cseréje szikséges

- a gimnaziumok nagy elszivd ereje, a kozepes tanuldknak ide kellene jonni

- rossz altalanos iskolai képzés, alapvetd készségek hidnyoznak, irni-olvasni-szamolni
tudjon

- csak a szakmat kellene itt mar oktatni — a kézismereti targyakat a tanulék nem is sze-
retik

- dudlis képzés — nem lesz elég lizem, ahol fogadni tudjak a tanuldkat, tal merev rend-
szer, maradhasson a tanuld az iskolaban is gyakorolni

EXPANZIO HUMAN TANACSADO 139



A REGIO SZAKKEPZESEBEN RESZTVEVO PEDAGOGUSOK KOMPETENCIA VIZSGALATA

12.4.3. Zala megyei interjuk

1. | 1/a
Személyiségfliggb
Csoportfligg6
1/b

Fiatalok: hasznalnak Uj mddszereket és IKT-t is

Projektmunka érettséginél

Minden teremben van projektor! (A tagintézményben is j6 az arany)
Laptop mindenkinél van

Sok interaktiv tabla

Sajat powerpointos tananyagok

1/c
Valtozo a szakmai kommunikacid
A szakmai tanarok tobbsége csapatjatékos (vannak sajnos kivételek)
Cégekkel van kapcsolat
Kamardaval van kapcsolat

Konfliktuskezelés
Mddszertani (Uj pedagogiai modszerek)

NAT-ban el6irt kompetencidk hidnya a gyerekeknél (szovegértési problémak)
Evismétlések az uj OKJ szerinti képzésben

Informaciddradat, amit a fiatalok nem tudnak feldolgozni

Egyre tobb roma fiatal

Osszevonasok, majd szétvélasztas (iskola)

2. |1/a
Személyiségfiiggs
A szakmai tandrok tobbsége nagyon j6 a kozosségfejlesztésben

A gyerekek valasztanak tanart! (,mentort”) maguknak

EXPANZIO HUMAN TANACSADO

140



A REGIO SZAKKEPZESEBEN RESZTVEVO PEDAGOGUSOK KOMPETENCIA VIZSGALATA

Havonta egyszer tekézni mennek a szakmai tandarok a tanuldkkal
Empatia sziikséges!
Vannak oktatd és neveld kollégak is!

1/b

Tanuldsszervezéshez kapcsolédd képzések voltak, akik ezeken részt vettek, hasz-
naljak a médszereket

HID I-Il. program van, amelyben csak rész-szakképesitést tudnak szerezni a tanuldk
IKT-hasznalat: f6leg laptop+projektor kombindcid

J6 lenne, ha tébben hasznalnak: életkorfliggé6!

Digitalis napld van

Mindenkinek van sajat laptopja

Digitalis tananyagok vannak: szakrajz

1/c
Rendben van
Cégektdl kapnak tdmogatdsokat, jé a kapcsolat a cégekkel
J6 és rossz tapasztalatok is vannak a dudlis képzéssel kapcsolatban

Konfliktuskezelés

Kooperativ mddszerek

Szakmai:
Tanaroknak fél év cégeknél (Kamara szerepe, régebben volt egy ilyen palyazat)
Egyetemmel kapcsolatra lenne igény: milyen Ujdonsagok vannak?

Fiatalok specialis korosztalyi problémdinak kezelése

Problémas gyerekek kezelése

Nem olyan gyerekek jonnek, akiknek szakmat lehet tanitani - el6készit6 évfo-
lyamok szerepe

Szil6k gondolkoddsa: még kevesen hiszik el, hogy egy j6 szakma tdbbet ér, mint az
érettségi

Dualis képzéssel rossz tapasztalatok

Alulmotivaltsag

Altaldnos iskolai oktatds nem megfelelGsége: mérni kellene

Erettségi utani szakképzésnek magasabb propaganda kellene!
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3. l.a

Konfliktuskezelés, a tandarok nem fogjak fel, hogy itt is van feladatuk. A gyerekek unat-
koznak, sok a fegyelmi ligy, nem kreativak a kollégdk — oldja meg a vezet&ség. Tobb
kolléga kér vezetdi segitséget. A magatartaszavaros gyerekek kezelésére hidnyoznak a
modszerek, j6 lenne a segitség.

1.b
A frontalis osztalymunka a meghatarozé, kiscsoportos foglalkozas nem erdsség.

IKT infrastruktura kimagaslo, projektor, stb. minden teremben, 1/3 teremben digitalis
tablais, pedagdgus laptop mindenkinek. és 190 db tanuldi laptop!!!

De féleg csak prezentacidk, igy nem interaktiv, nem csoportmunka. Sziikség lenne a
digitalis tananyagok fejlesztésére.

1.b

J6 a szakmai kdz6sség, néha van szakmai hilusag is (id6sebbek — fiatalok). A vezet&ség
szorgalmazza az aktiv munkakozosségi tevékenységet. Kils6é szervezetekkel alig van
kommunikdacié. Még a kamara felé sem, csak formalis, akadaly a tulterheltség.

2.
maodszertan (csoport- és projektmunka), Uj tanulasszervezési mdédok

nehezen kezelhet6 tanuldk ,kezelése”. Er6szakmentes kommunikacid, konfliktus és
stresszkezelés gyakorlatias médszerekkel

mérés-értékelés

3.

- zavaros oktatasiranyitas (fenntartévaltasok, végig nem gondolt valtoztatdsok, melyik
tanterv alapjan kell egyaltalan tanitani?

- KLIKK m{kodése, biirokratizmus
- pénz- és anyaghiany

4, |1/a

A szakmai tanarok osztalyfé6nokok is

Fiu-lany osztalyok vannak, a szakmak vegyesen alkotnak egy osztdlyt (az egészsé-
ges fid-lany arany miatt)

Az osztalyfénok a f6 szakmai targy oktatdja, igy sok idét tolt a didkokkal, ez els-
nyos

A szakmai tandrok szeretnek of6k lenni
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Minden osztalyfénok végigviszi az osztalyt 9. osztalytdl

Ev elején elsd kozosségépits dolog: névadérdl valé megemlékezés

A kardcsonyi misor mindig a 9. évfolyamé, ezzel is 6sszekovacsoléddnak
TAMOP-palyazatok keretében szabadidSs programok: korcsolya, tenisz, lovaglds
Blinmegel6zési szakember

Iskolapszicholdégus van

1/b
IKT minden tanteremben
Onallo, sajat tananyagok vannak
Digitalis tablak
Kis csoportlétszamok: 12 f6, 3-4 f6s csapatokban: a csoportokat év elején kialakit-
jak, félévkor cserélnek (team-munkara valé nevelés!)

1/c
Szakmai és a kozismereti tanarok kozott ellentét van

A természettudomanyos targyakat is mérnoktandrok oktatjdk, ha szlkséges a
szakmahoz

Kett6 munkak6zosség van, maguk kozul valasztanak vezet6t onalldan

Kamaraval kapcsolat: vallalkozéi forum (legutébb decemberben volt): amilyenek az
igények, olyan irdnyban oktatnak. Résztvevék: polgdrmester, cégek vezetdi, stb.

2.
Agresszidkezelés (roma-nem roma tanuldk)
Problémas gyerekek felismerése (szocidlis-csaladi hattér)

3.
Nem megfelel6 kompetencidkkal rendelkeznek a gyerekek: fel kell hozni 6ket! Kii-
I6ndsen a szovegértés a probléma, az igazgatd Ur szerint az altalanos iskolai okta-
tas elcsuszik, nem megfelelé. A mértékegységekkel szintén nagy problémak van-
nak.

5. |1/a

A kozosségfejlesztés személyiségfligg6
A faiparosok jok a kozosségfejlesztésben

1/b
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Van olyan kolléga, aki j6 az IKT-hasznalatban

Hidnyossagok:
Generacids problémak
Tanulasszervezésben vannak hidnyossagok
IKT-haszndlat hidnyossagai
1/c
Kils6 gyakorlati helyekkel kapcsolat
Uzemléatogatasok
Faipari munkacsoport erGs, szorosan egylittmikodnek belsd és kiilsé felekkel is

Faipari vallalkozasokkal kapcsolat

Mddszertani
Problémas gyerekek kezelése (SNI, BMT)

Allandé véltozasok (Szakmai- és Vizsgakdvetelmények, tantervek, stb.)
Fenntartovaltas
A Kamara szerepe tisztazatlan, kérdéses, nem lehet tudni, mit hoz a jové

6. |1/a

Facebook-csoportok
Levelezési rendszer
T6zsdejatékok

Versenyek

Nehézség: motivalatlansagbdl szarmazd konfliktusok, nehéz kezelni
1/b

Kooperativ mddszerek jellemz&ek

Projekthetek

Egyéni munka is jellemzd

IKT-hasznalat jellemzé

Altaldban powerpointos anyagaik vannak a szakmai tanaroknak

Sok digitalis szemléltetd anyagot hasznalnak
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Hidnyossagok:
»Klasszikus értelemben” vett projekt nincs!
Szakmunkdsokndl nehéz az Uj mdodszerek alkalmazasa
Interaktiv tablak haszndlata nem megfelel6
IKT-eszkdz6k nincsenek minden teremben!

1/c
Személyiségfliggd a kiilsé kapcsolattartas
J6 a kommunikacié a munkakozosségen belil
Egymas segitése jellemz6

Tréning jellegl képzésekre lenne sziikség, amelyek életszerlek, valdsak!!!!
Problémas gyerekekkel valé bandsmaod

Szakmai pedagdégusoktdl tanulndnak uj modszereket

Onismereti tréningek

HR-es tovabbképzés: emberi kapcsolatok, személyes és tarsas kompetencidk fon-
tossaga a munkaerépiacon!

Bejové tanuldk tuddsszintje
Eszkozok hianya
Munkaerépiac és az iskola kapcsolatanak hianya

Gyakorlati oktatasvezetd statusz megsziintetése (ez dsszefligg az el6z6 probléma-
val), 6 volt az ,,elmélet és a gyakorlat k6zotti kapocs”, ami most nincs

Véltozasok
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12.5. A kutatasban érintett szakmacsoportok és iskolarendszerben ok-
tathato szakmak

1. Epitészet (9-es szakmacsoport):

Szakiskolai képzések: acs, badogos, fest6-mazolb-tapétdzo, kalyhas, k6faragd-miikoves és
éplletszobrdsz, kémiuves és hidegburkold, miemléki diszit6szobrasz, miiemléki helyreal-
litd, rekonstrukciés és milemléki fest6- mazold, szdrazépitS, tetdfedd, vizszigetelS-
melegburkold

Erettségire éplil6 képzések: magasépitd technikus, mélyépité technikus, miemlékfenn-
tartd technikus, vizépit6 technikus

2. Faipar (11-es szakmacsoport):

Szakiskolai képzések: asztalos ill. ennek rész-szakképesitései (asztalosipari szereld, faipa-
ri gépkezels, famegmunkald), egy rdépiilés: mibutor-asztalos, kadar-bognar, karpitos
Erettségire épiilé képzés: faipari technikus

3. Kornyezetvédelem-vizgazddlkodds (14-es szakmacsoport): (Nyugat-Magyarorszagi Régi-

6ban nem tamogatott)

Erettségire épiil6 képzés: kdrnyezetvédelmi technikus és raépiilései: hulladékgazdalkodd
szaktechnikus, kornyezetvédelmi-mérés szaktechnikus, nukledris kornyezetvédelmi
szaktechnikus, telepilési  kornyezetvédelmi  szaktechnikus, természetvédelmi

szaktechnikus

4. Kozgazdasag (15-6s szakmacsoport):

Erettségire épiil6 képzések: nonprofit menedzser, pénziigyi termékértékesits (bank, be-
fektetés, biztositas), pénzigyi-szamviteli ligyintéz6, vallalkozasi és bérligyintézd, vam-,
jovedéki- és termékdij Uigyintéz6, dllamhaztartasi ligyintézé

5. Ugyvitel (16-0s szakmacsoport):

Erettségire épiilé képzések: ligyviteli titkar, irodai asszisztens

6. Kereskedelem-marketing, lizleti adminisztracié (17-es szakmacsoport):

Szakiskolai képzések: eladd
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Erettségire épiilé képzések: kereskedd, logisztikai ligyintéz8, postai lizleti ligyintézd

7. Vendéglatas-turisztika (18-as szakmacsoport):

Szakiskolai képzések: cukrdsz, pincér, szakdcs, diétas szakacs, vendéglatd eladd, vendég-

latd-lzletvezetd

Erettségire épiil6 képzések: idegenvezetd, lovastira-vezetd, szallodai recepcids, turiszti-

kai szervez6-értékesits, vendéglatasszervez6-vendéglSs

8. Mezdbgazdasag (20-as szakmacsoport):

Szakiskolai képzések: allattartd szakmunkas, belovagld, biogazdalkodd, disznévényker-
tész, erdészeti szakmunkds, gazda, gydégy- és fliszerndvénytermeszts, halasz-
haltenyészt6, kertész, lovasz, mez6gazdasagi gazdaasszony-falusi vendéglaté, Mez6gaz-
dasdgi gépész, mez6gazdasagi gépjavitd, patkoldkovacs, viragdekoratér, viragkoté —és
kereskedd (kereskedelmi szakma, de ide tartozik), zoldség- és gyimaolcstermeszté

Erettségire épiilé szakmdk: agrar aruforgalmazd szaktechnikus, allattenyészté és allat-
egészségigyi technikus, erdészeti és vadgazdalkodasi technikus, erdészeti gépésztechni-
kus, foldmérs-foldigyi és térinformatikai technikus, kertészeti szaktechnikus, mez6gaz-
dasdagi gépésztechnikus, mezdgazdasagi technikus, novényvédelmi szaktechnikus, park-

p2

pitd és fenntartd technikus, térképész szaktechnikus, vidékfejlesztési szaktechnikus

-

9. Elelmiszeripar (21-es szakmacsoport):

Szakiskolai képzések: édesipari termékgyartd, élelmiszeripari szakmunkas, husipari ter-
mékgyartd, molnar, pék, sommelier, specialis allatfeldolgozd, sz6lész-borasz

Erettségire épiil6 képzések: bor- és pezsgbgyartd szaktechnikus, cukor- és édesipari
szaktechnikus, erjedés- és (iditGitalipari szaktechnikus, élelmiszeripari analitikus techni-
kus, élelmiszeripari gépésztechnikus, élelmiszeripari technikus, his- és baromfiipari
szaktechnikus, malom- és keveréktakarmany-ipari szaktechnikus, sit6- és cukraszipari

szaktechnikus, tartésitdipari szaktechnikus, tejipari szaktechnikus
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