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A koltségvetés készitésének és elfogadasanak folyamata

Bevezetés

Zalalovo kb. 9000 f0s telepiilés, azonos feladatellatasi korben a parany Csdde kozséggel, illetve Zala-

egerszeg kistérségi tarsulasaba tartozik.

Zalalové 5 intézménnyel rendelkezik, ebbdl sajat iranyitasaba tartozik a Napkoziotthonos Ovoda, a

Laalla” Mivelddési Kozpont és Alapfokt Miuivészetoktatasi Intézmény, tovabba természetszeriileg a

Polgarmesteri Hivatal, amely egyuttal az 6nall6an gazdalkodo szervezet is egyuttal.

Az Altalanos Iskola és a Socialis Alapellatasi Kozpont kistérségi finanszirozasba keriilt.

A szervezeti koltségvetési adatok a kdvetkezok:

2008. év
Intézmény megnevezeése 2008. év
Mitkodésre |  Felhalmozasra Osszesen

Altalanos Iskola 140 411 140 411
Napkéziotthonos Ovoda 59 735 59 735
Miivelddési Kézpont 22323 971 23294
Szocialis Alapszolgaltatasi Koz-
pont 52 108 240 52 348

274 577 1211 275 788

Zalalové Varos Onkormanyzatanak

szerinti bontasban

20009. évi kiadasai kotott eldiranyzatok

Ssz. | Cim Kiemelt Szemf:lyi Munkaad('?'-
oi juttatasok | kat terheld

Dologi | Osszesen
kiadasok

jarulékok
1./ Polgarmesteri hivatal 113714 34576 92850 241140
2./ Altalanos iskola 93 705 29220 56090 179 015
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3./ Napkdziotthonos 6voda 36 048 11 092 5482 52 622
4./  Miuvelédési kdzpont 16 354 5255 13114 34723
6./ CKO 200 1136 1336

Osszesen: 260 021 80143 168672 508 836

A koltségvetés-tervezés soran Osszhangba sziikséges hozni az elemi koltségvetéseket €s a rendeleti

koltségvetést.

A koltségvetési rendelet a politikum, vagyis a dontéshozatal szdmara késziil, nem az iigymenetek hiva-

tali kezelését jelenti (pl. az Allamkincstar felé), vagy a kotelezd nyilvantartisok szamara. Ezért alapel -
ve a lényegességi adatok és foszamok kezelése. Ezért elvalik a szamviteli informacios rendszeren beliil
a részletesebb fokonyvi szamlakon alapuld - kdnyvviteli és szamviteli (fokonyvi) alapu rendszertdl,
amellyel nincsen ellentétben, csak funkcidja nem azonos, nem a konyvelés szamara készilo tervezés.
Hanem mas. A koltségvetési rendelet alapja a szamviteli informacios nyilvantartasi és konyvvezetési

rendszere, amelybdl foszamok (pl. kiemelt eldiranyzatok) keletkeznek a dontéshozatal szamara.

Az elemi koltségvetés az intézmények szamara, a rendeleti koltségvetés a dontéshozatal — képviseld-

testiilet - szamara késziilt, a kdnyvvezetés az tigymenetek €s nyilvantartasok kezelésére.
A cél és eredmény eltérhetosége

Maés a dontéshozok célja: a gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség, atlathatosag és 1ényegesség

érvényesitése elsObbséget élvez a részletes kdnyvvezetéssel szemben.

Mi a feladata a dontési folyamatok és az 0j pénziigyi technikak alkalmazasanak a koltségvetés-terve-

zésben? Elsédlegesen az alapelvek érvényesitése.
A gazdasagossag a felesleges adatok és kiadasok sziirése, csokkentése.

A koltséghatékonysag elsddleges hatékonysagi mérdszama az ora (id6), amelybdl kettd is van: munka-
id6 (input - munkahatékonysag) és a szolgaltatasi id6 (szolgaltatasi hatékonysag-output).
Az eredményesség egyiitt jelent célorientaciot a dontéshozd szamara, gazdasagi (szakmai) és koltség -

vetési eredményességet — azaz a program megvalosulésat.

A lényegesség elve, hogy az adatmennyiségbdl kivalasztjuk az informaciomennyiséget, megsziintetve
a részletekben valo elveszitddést, valamint biztositva az atlathatésagot, amennyiben az egységes adat-

szerkezetben van. A koltségvetés és a zarszamadas tablazati rendszere nem valtozik.
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Feladata megvizsgalni az adatmozgésokat, a pénziigyi mozgésokat, a hagyomanyos szamviteli alapt és

pénziigyi rendszerii kiemelt eldiranyzati szintii aggregalt adatokon alapuld koltségvetési rendelet mini -

malis naturalis adatokkal (allashelyek) rendelkezik.

A kozosségi feladatok jelentOs része a hivatal feladatkdrében szerepel.

Zalalové Varos Polgarmesteri Hivatalanak
2008. évi kiadasai feladatonkénti

bontasban
Felhalm.-
Feladat Személyi | Munkaadoét | Dologi | Felujitasi i Hitel | Tartalék | Osszesen
terh. jaru-
megnevezése juttatdsok 1ék kiadasok | kiadasok | kiadasok | Kdlcson
Haziorvosi szolgalat 21 685 6394 13889 41 968
Védoéndi szolgalat 4511 1374 521 6 406
Kiegészito alapell.-i fel-
adatok 194 194
Allategészségiigyi felada-
tok 240 240
Parkfenntartas 2508 612 3120
Egyéb tulajdonti ingatlanok
kezelése 2 654 1288 3942
Helyi kozatak, hidak fenn-
tartasa 2400 20932 3 620 26 952
Vizkarelharitas 480 480
Telepiilés vizellatasa 660 13144 6 097 19 901
Koztemetd fenntartas 4548 4548
Kozvilagitas 8 400 8 400
Sportintézmények mukod-
tetése 3456 3456
Telepiilési hulladékkez.
koztiszt. tev. 4470 4470
Szennyvizelvezetés és ke-
zelés 3974 3974
Varosgazdalkodas 4 066 1412 4431 9909
Rendszeres pénzbeni ella-
tasok 1481 1481
Kisegit6 részleg lizemelte-
tése 9 052 2 878 2 083 14 013
Hivatali igazgatasi tevé-
kenység 65578 19852 | 39344 1316f 19435 145 525
Népszavazasi kiadasok 935 264 534 1733
Intézményi feladatok 64 6 1 969 1 884 3923
Tam.ért kiad, végl.pe.at-
adas
Osszesen: 105 891 33661 96755 35976| 12917] 19435 0| 304 635
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1.1

Elvégzendo feladatok:

Koltségvetés-tervezési folyamat feltérképezése

A hagyomadnyos tervezés dttekintése

ConsAcr

A hagyomanyos bazisszintli tervezés a fokonyvi szamléak alkotta fokdnyvi kivonaton alapul, a valtozasokat

szintre hozassal korrigalja, valtoztatja meg a kovetkezo koltségvetési évre.

A menete a zarszamadas és intézményi koltségvetési beszamolok utan a koltségvetési koncepcio elfogada-

sa, az elemi koltségvetésekre épiilo koltségvetési javaslat elkészitése. Az elemi koltségvetések elokészitése

az intézmények feladata, a koltségvetési javaslatot eldterjesztik a bizottsagok szamara. Ezt kdvetden elké -

szll a koltségvetési javaslat eldterjesztése, ameliy modositasokkal egylitt elfogadasra kertil.

A tervezés bazis alapu, csekély mértékben hasznal naturaliat, nem vizsgalja a koltség-hatékonysagot.

1.2 A hagyomadnyos és a nulla-bazis tipusu koltségvetés osszehasonlitisa

A hagyomanyos bazisszintli tervezés a fokonyvi szamlak alkotta fokonyvi kivonaton alapul, a valtozasokat

szintre hozassal korrigalja, valtoztatja meg a kovetkezo koltségvetési évre.

A tanulmany célja felvazolni egy mas tipusu koltségvetés-tervezési eljarast, 6sszehasonlitani kiillonbségeit.

Szintetikus alapi tervezés Analitikus alapu tervezés Idépont
Forras: szamvitel Forras: analitikus adatbézis és szamvitel
1 | Beszamolok, zarszamadas Beszamolok, zarszamadas majus
2 Munkaiigyi analitika junius
3 Szakmai feladatok adatbazisa szeptember
4 Funkciondlis feladatok adatbazisa szeptember
5 | Koltségvetési koncepcid Koltségvetési koncepcid november
6 | Elemi koltségvetések Elemi koltségvetések januar
7 | Koltségvetési javaslat Koltségvetési javaslat januar
8 | El6terjesztés Eléterjesztés februar
Szintre hozason alapul Szamitasokon alapul
9 | Intézményi vélemények Intézményi vélemények februar
10 | Bizottsagi vélemények Bizottsagi vélemények februar
11 [ Elfogadas Elfogadas febr. - marc.
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1.3 A bazis modell és a tervezés, teljesités és ellendrzés egymas lehetséges tiikorképei — azaz azo-

nos szerkezet, azonos forma, eltéro tartalom

Kétféle adatfeliilet van: az input (er6forrdsok) €s az output (feladatok paraméterei) egylitt jelenik meg.
Az output matrix és az input matrix értéke nem egyezik meg, azaz a heti munkaido és a feladathoz kap-
csolodd szolgéaltatas (pl. 6vodai vagy konyvtari nyitva tartdsi id6, hivatali tigyfélszolgalat stb.) nem
egyezik meg. A hatékony miikodés és ezaltal a koltséghatékonysag érvényesitésének célja a kettd elté-

16 érték kozelitése egymashoz.

A. Alapmodell: a tervezés és folyamatai (aktualis és stratégiai tervezés alapmatrix output és input)
B. 1. sz tiikorkép: a teljesités és folyamatai (operativ végrehajtas)

C. 2. sz tiikkorkép: a teljesités ellendrzése (alatamasztas, rendszerfolyamat visszacsatolas)

D

3. sz. tiikorkép: a folyamatmodellezés (szamitasi eljarasok) akar a filmkockak kovetik egymast
idében és a teljesitmény-értékelés (a szamitott értékek valtozasainak dsszehasonlitasa)

m

4. sz. tiikorkép: a tervezés elokészitése a tervezeési tiikdrkép idében rendszerbelépési (statikus)
¢és folyamatkovetd (dinamikus) idében, folyamatmodellezés, a belépési valtozasok és folyamat-
beli hatasainak vizsgalata

F. Dinamikus tiikorkép: id6szakaszok egymast kovetd tiikorképei valtozd mind naturalis és mind
pénzeszkdzben kifejezett értékben (index alapt teljesitmény-mérdszamok)

1.4 A rendszerfiiggetlenség és az alapmodell
Az adatrendszer: megbizhatosag és a teljesités és teljesitmény ellendrzése, a feladatellatds modellezése.
Alapja az alapmodell (matrix) és tiikorképei (minden iranyitasbeli funkci6é soran alkalmazott ,,minta”):

Azonos adatrendszer (tartalmaban, szerkezetében) a tervezésben (terv adat), a teljesitésben (tény adat),

ellendrzésre, modellezésre (szimulacios adat forgatokonyv szerint) és értékelésre keriild matrixok.

- tervezett foglalkozasok

- teljesitett foglalkozasok

- ellendrzott foglalkozasok

- forgatokonyv alapjan modellezett foglalkozasok (6sszehasonlitd elemzés, mérészamok adatai, pa-

raméterek adatai)

- alehetséges outputok (terv eredmény és tény eredmény) értékardnyanak 6sszehasonlitisa

- alehetséges input és output (raforditas-kibocsatas) értékaranyok dsszehasonlitdsa
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1.5 A rendszerkovetelmények

A rendszerkovetelmények korében egyértelmii, hogy olyan modell sziikséges, amely €16 és miikodo
rendszer fiiggetleniil a — valtozo - jogi szabalyozastol, fiiggetlen a megfogalmazott normaértékektdl is
(a jogi és szakmai norma is megvaltoztathatd érték), a szamviteli szamlatiikortol, az allami normativa —
valtozo - fajtaitol és értékeitol.

A. Jogszabalyi rendszerfiiggetlenség: a modell minden kdrnyezetben: a jogszabalyi valtozasok alap

a folyamatokhoz kapcsolodo paraméterek valtozo értékei.

B. Pénziigyi szabalyozasi rendszerfliiggetlenség: a pénziigyi tényezOk valtozasai csak rendszerbeli

folyamatokhoz kotott értékek valtozasait jelenti.
C. Feladat szerinti rendszerfiiggetlenség: barmely feladatkombinaci6 tervezhetdsége.

D. Szervezeti fiiggetlenség: barmely szervezeti konstellacié tervezheté ugyanazon modszerekkel.

A fentiek megvaldsulasa idoben (folyamatokban) és térben (telepiilésen, szervezetekben).

E. A gazdasagi teljesitmény mérése: a folyamatok gazdasagi és pénziigyi magjanak és az ered-

ménycentrumnak a kialakitasa.

- Minden tényez0 egylittes mozgasaiban és kolcsonhatasaiban vizsgalhato.

1.6  Eldiranyzat-architektira

A pénziigyi forrasszabalyozas a kozosségi feladatok tervezésének és finanszirozasanak technologiai el -
jérasaiban jelentésebb valtozasokat — vélhetéen - nem fog dnmagaban eredményezni, amennyiben mik-
roszinten a jelenleg alkalmazott technologiak érvényesiilnek, illetve a gazdasagi események kozvetlen

atjarasanak vizsgalata a pénziigyi folyamatokkal nem indul el.

A jelenleg alkalmazott tervezési technologidk és a teljesitések folyamatai soran nem egyértelmii kap-
csolatok vannak egyes igazgatdsi és szak- vagy munkateriiletek kozott. Altalaban nincsenek integralva
egységes vezetdi informacios rendszerbe az egyes iranyitasi munkateriiletek. (Fennall az a kockazat,
hogy a szakmai 4gazati nem keresi a kozvetlen megfeleldséget a pénziigyi folyamatokkal, a pénziigy
nem keresi vissza a folyamat szakmai gazdasagi eredetét analitikusan, hanem szintetikus fokonyvi

szinten gondolkodik és szdmviteli bizonylatban.)

1.6.1 Munkaszerkezeti és eliranyzat-szerkezeti vizsgalat

A munkaszerkezeti vizsgalat alapja a z egyes foglalkozasok osztalyozasa és belsd aranyainak mérése

munkaidé-alapjan.
Az eldiranyzatok szerkezeti vizsgalata — eléiranyzat-architektira

1. A gazdasagi er6forrasok gazdasagos és hatékony felhasznalasan és idobéren alapulé alap-e-

l6iranyzatok szamba vétele.
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2. A felesleges, a gazdasagi folyamatok szerinti kibocsatastol fiiggetlen keletkezd és indoko-
latlan — idobér alapi - pénziigyi teljesitések megsziintetése (pl. indokolatlan

helyettesitések).
3. Alaptevékenységbe nem tartozo sajat bevételek és kiegészitd tevékenységek eldiranyzatai.

4. A munkaviszonybdl, munkafolyamatokbol szarmazo egyedi elGiranyzatok (pl. felmentések,

tulmunkak, koltség-hozzajarulasok, kikiildetések, tovabbképzések stb.)

5. Mindségfinanszirozason alapuld tobblet-eldiranyzatok — amely vagy eszkdzokben megjele-
né fejlesztés, vagy célzott eredménybér megjelenése, nem tobbletora dijazasban, hanem az

idobértdl fiiggetlen teljesitménybérben jelenik meg.

A teljesitménybér folyositasa elsGsorban a menedzsment munkajan keresztiil elképzelhetd. A gazdasagi
eréforrasok hatékonyabb és gazdasagosabb felhasznalasa és a mérhetd mindségi tobblet egyiitt eredmé -

nyezheti, hogy célzottan keriiljon felhasznalasra az eredménybér az idébér mellett kiegészitésképpen.

Az intézmény koltségvetésben bazisszinten hagyott létszam-csdkkenésbol eredd eldiranyzati tobblet
felhasznalasa nem mérhetd a gazdasagi és pénziigyi forras-felhasznalas szegmenseinek szétvalasztasa
nélkiil.

Az intézményi miikodésen (teljesitmény-mutatoszamok) keresztiil az intézményi vezetés elismerése
célzott intézményi eldiranyzati emeléssel. Az intézmény miikodésének elismerése eszkozfejlesztéssel,
technologia-fejlesztéssel. Az intézmény mitkodésének elismerése a foglalkoztatottak szdmara kiilon —

de egyszeri - bérelem juttatasaval lehetséges.

1.7 A gazdasagi folyamatok és a pénziigyi folyamatok dsszekapcsolasa

- A foglalkozasok illetményvonzatai: alap mértékegysége a foglalkozasok oraszamai. A tervezé-
si id0 mértékegysége a heti foglalkozasok oraszamai szerinti heti munkarendek orarendjei.
Ezek a heti rendszerességgel megtartott tevékenységek. Ezek konvertalddnak munkadrasza-

mokka, és oradijon keresztiil havi illetményekkeé.

- Az illetményvonzatok dinamikusan és Osszerendelten kovetik a gazdasagi eréforrasok valtoza-
sait. A gazdasagi és pénziigyi tervezés alapja a tervezett foglalkozasok oradijanak meghaté-

rozottsaga (a raforditas pénzeszkdzben).

- Az értékaranyos raforditas koltségecentrumanak kialakitasa - a - két konstans fiiggvényli (mun-
kaodra és oradij értékvaltozoi) - baziskoltség-szint, amelyhez viszonyitottan valtoznak a to-
vabbi értékek.

- Az értékaranyos raforditastol fiiggetlen - alapvetéen munkajogi vonzatl - koltségkihatasok és

értékszintjeinek meghatarozasa kovetkezik (altalaban szorzoszamokkal).

Consact Kft. — Zalalové Varos Onkormadnyzata 11/39



ConsAcr

Vildgosan meg kell jeleniteni a tervezés soran a gazdasdgi, a pénziigyi és koltségvetési értelemben

szamba vett forrdsok felhasznalasanak és a szolgaltatasok kibocsatasanak osszefiiggéseit.

1.8 Az elemi gazdasagi adatrendszeren (szakmai paraméterrendszeren) alapulo épitkezés

Az elemi gazdasagi adatrendszeren (szakmai paraméterrendszeren) alapulé épitkezés azt jelenti, hogy
alapvet6 modszertanat adja a feladattervezésnek és a hatékonysag-elemzésnek, a gazdasagossag ¢és az

eredményesség meghatarozhatosadganak.

Azt jelenti, hogy az 6voda, az iskola, a miivel6dési kdzpont, stb gazdasagi (szakmai) tevékenységet
folytat. Mindeniitt egyedi és szakmai paraméterein keresztiil valdosdgosan megismerhet6 feladatorien-
talt gazdasagi tevékenység zajlik. A tervezés alapegységei a tevékenység természetes folyamataibol

szarmazo adatok.

Minden szakmai feladat elsédleges és természetes eszkozeiben mérhetd gazdasagi tevékenység: foglal-
kozasok, tervezett és lebonyolitott események, idépontok, helyszinek, szinterek, interaktiv kapcsolato-
kat jelent stb. Mindez egyuttal allamhaztartdsi terminus szerint koltségvetési tAmogatasban részesiild

alaptevékenység a maga elszamoltathatosagaval.

Az iskola alapvetd gazdasagi tevékenysége az oktatds, a mivelddési hazé pedig kulturalis rendezvény
szervezése, a kulturalis k6zosségi események szintere, a hivatalé koziigyek vagy kozigazgatasi ligyek

intézése, az igyfelek kérelmeinek kezelése stb.

Barmely idopontban barmely kérdésre adekvat valaszadas képessége sziikséges. A problémak megol-
dasa, feladatainak elénybe hozasa nem allamhaztartasi terminushoz kotott — az Gnmagaban puszta ad -

minisztracio. A kérdések mindig felmeriilnek, mindig ,,helyzet van”.

1.9 A tervezés attekintése

A szakpolitikai és koltségvetési igények felmérése, a tervezés cél- €s eredményorientaltsaganak ellendrzése
fontos kérdés. Mindezt kiegésziti az alapmiikodés és funkcionalis miikddés (gazdalkodasi, technikai felada-

tok stb.)

Az értékaranyossag a hatékonysag €s a gazdasagossag legfontosabb centruma: vizsgalando, hogy az
eléallitott szolgaltatas (output), valamint a raforditas (input) a mindség viszonyrendszerében, érték-
aranyban all-e, avagy novelhet6-e. A feladat ennek feltarasa. A fentiek feltarasat elosegiti a szamitogeé -
pes adatrendszerben automatikusan eldallitott mérdszam rendszer, mutatdoszam rendszer, kiilon kiemel -

ten az input-output dsszehasonlito rendszerben.

A tervezés soran ¢lové sziikséges tenni a folyamatokat és ezaltal dssze kell kotni az egyes alrendszere-
ket; azaz dinamizalni kell a térben és idében egysikt adatkezeléseket. Létre kell hozni az idéfolyama -

tokat, meg kell tervezni a kdvetkez6d idoszakok lehetséges eseményeit, koltségvetési hatasait, elore te-
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kintetten és nem a mult bazist képez6 statikus adatain. Olyan rendszer miikodését kell el6térbe helyez-

ni, amely folyamatosan és mérhetden alkalmazkodik a valtozasokhoz.

A forgatokonyveken keresztiil sziikkséges megjeleniteni a valosagos helyzetre, gazdasagi adatrendszerre
épiil6 szakpolitikai koncepciokat. A forgatokonyv egy szervezet szolgaltatasi rendszere tekintetében a
valtoztatdsok modelljének ,,megfilmesitése” feladatban, mértékben, erdéforrasban, szolgaltatas

igénybe vételében, koltségvetésben.

A szakért6éi munka magja és kiilonleges eljarasa a feladatellatas modellezése, amely egyediilallo lehe -
toséget ad arra, hogy €16 és dinamikus kapcsolatba keriiljenek gazdasagi (szakmai) munkafolyamatok,
a szolgaltatasok és eréforras-igényiik, a koltségvetési kihatasok. A koltségvetés mindig az utolso sza-
mitott érték: minden ott kezdddik, hogy feladat, eréforras, id6 és pénz. Mindez térben zajlodik, képzo-
dik le (6vodaban, iskolaban, miivelddési hazban, hivatalban). Segit a tervezés soran a mintavalasztds-

ban.

1.10 A kéltségvetés-tervezés

A koltségvetés-tervezéssel, koltségvetés-elemzéssel Osszefliggd feladatokat ugyanazon csoportnak cél-
szerl ellatnia. Ennek egyik oka az, hogy a koltségvetés-tervezésre jelentds hatassal bir a koltségvetési
folyamatok elemzése, illetve mindettdl fliggetleniil megjelenik a koltségvetés végrehajtasanak, a telje-
sitésnek a mérése, eredményeinek visszacsatoldsa a tervezéshez. A koltségvetés-tervezés pontossaga
alapvetd kovetelmény lehet egy 11j finanszirozas és nulla-bazisu koltségvetés-tervezésben, amely ebben
az értelemben kiilonbozik a jelenlegi hagyomanyos tervezo eljarasoktol, amelynek soran mind a bevé-
teli, mind a kiadasi oldalak alultervezettek, nem a varhato éves koltségvetés-felhasznalas és a tényleges

igények, sziikségletek alapjan torténik az elosztas.
A szakmai intézmény koltségvetési javaslata f6 részei:

1.1. allashely-igény, létszam-igény

1.2. bérigény és kozterhei,

1.3.  anyagi jellegii felhasznalasok (dologi kiadasok) igényfelmérése
1.4. ellatottak pénzbeli juttatasai

2.1.  intézményi sajat bevételek

2.2. atvett pénzeszkdzok

2.3. felhasznaland6 pénzmaradvany
2.4. onkormanyzati tdmogatas.

- A rendszer elsédlegesen abbol indul ki, hogy a szervezetek az adott jogi keretek kozott és célsze-

rien miikddnek. Az egyes alkalmazott eljarasok és szolgaltatasok, valamint a hozzajuk rendelt

s

tekinthetébbé és gazdasagosabba valhat-e, lehetOséget adva atcsoportositasokhoz, fejlesztésekhez.
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Az eljarasok sordn a nemzetkdzi standardoknak megfelelden feltételezi az egyiittmiikodést a tulaj-
donos (képviseld-testiilet) és az intézményi menedzsment (vezetés) kdzott, a hatékony, gazdasagos
¢s eredményes miikodésben vald kolcsonos érdekeltséget. Az eurdpai unids kovetelmények szerint
(elszamoltathatosag torvényi megjelenése) a gazdasagos miikodés biztositasa elsddlegesen az in-
tézményvezetés feladat. Az alkalmazott médszer a korszerli tervezés valamennyi elemét, a feladat-
tervezést és a nulla-bazisu tervezési eljarast egyiittesen alkalmazza. Figyelembe veszi tovabba a
folyamatba épitett, eldzetes és utdlagos vezetoi ellendrzés (FEUVE) és a bels6 ellendrzés alapvetd
elveit. Nem véletleniil, hiszen a tervezés és ellendrzés egymas tiikdrképei. Modszere tekintetében
leginkabb 6sszekapcsolhaté a FEUVE kovetelményeivel, alapelveivel: hatékonysag, gazdasdagos-
sag, eredményesség. A hatékonysag (munkahatékonysag, koltséghatékonysag) alapja a munkaido-
raforditas és a hozzarendelt pénzeszkdz. A gazdasagossag alapja ugyanazt a mindséget kisebb ra-

forditassal elérni. Az eredményesség a célok elérése.
Belso tartalékok, munkaidd-alap, puha kéltségvetési korlatok

A belso tartalékok feltarasa, stabil munkaidé-alap szamitasa és a puha koltségvetési korlatok megsziin-
tetése dnmagaban hordozza a hatékonyabb miikodést. A munkaidd-alap feltarasa, az eréforras-felhasz-

nalas mértéke a hatékonyabb mikddés 1ényegi megkozelitése.

Mindez a gazdasagos miikodés alapja. A legkisebb koltség elve a kiindulasi alap. Minden mas szem-
pont, érdek erétérbe helyezése csak erre épiilhet. Miként a mindség hozzaadott és szamszerUsitett érté-

ke is.

A belsd tartalékok, munkaidd-alap, puha koltségvetési korldtok meghatarozasa soran donté mozzanat a
foglalkozas szerkezetének, a munkaidd-szerkezetének és értékaranyossaganak elemzése. A munkaido-
kihasznaltsdg a gazdasagos erdforras-felhasznalas mérése szempontjabdl donté mérészam. Mindez a
teljes munkaid6-egyenérték atszamitassal torténik, illetve relativ értékarany-szdmitassal torténik. A ke-
letkez6 kerekités nélkiili osztott munkaidd-szerkezet mind input (munkaiigyi, belsé munkaidé-aranyok)

és mind output (szolgaltatas és foglalkozasszerkezeti) oldalon 6sszemérhetdvé valik.

Az intézményi rendszerek elavult és rogziilt foglalkozas-szerkezetei és munkaidd-szerkezetei 6nmaga-
ban alapjat képezik az alacsony hatasfoku munkaszervezésnek. (,,Munkaszervezési hatékonysag” mér-
téke.) A legfontosabb puha koltségvetési korlatok kozé tartoznak a munkaid6é-kihasznaltsag és béreld-
iranyzat kozotti maradvanyérdekeltségii bér-megtakaritdsi rendszer és a rendkiviili munkavégzés és

mas juttatasok kozott keletkezo ellentmondasok.

Mindez parhuzamosan vizsgalhat6 a rendkiviili munkavégzés elrendelésének modozataival, a kompli-
kalt kotelez6 illetményfinanszirozasi €s a nem rendszeres személyi juttatasok korébe tartozo valtozo
munkabérek relativ értékeivel egyiittesen. A jatéktér és mozgastér adott a koltségvetési eldiranyzati és

illetmény-kifizetések viszonylagos értékei megjelenésének eltéré dimenzidi kozott.
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A munkaszervezési hatékonysag és a bérgazdalkodas hatékonysaga egyiitt, a szolgaltatds gazdasagi fo-
lyamatai a szamitott munkaidd-érték, illetve ahhoz rendelt munkabér mértéke és metodikaja egyiittesen
adja a ,, koltseghatékonysag” 1ényeges kérdéseit — értékardnyossag vizsgalataval kdlcsonhatasaban.
1.11 Kordbbi kitelezettségviallaldsi dontések dttekintése — a tervezés jogi aspektusa

Az onkormanyzati feladatrendszer tekintetében, elmondhato, hogy feladatcsoportonként, agazatonként
is, de feltehet6en politikai ciklusonként is eltérd gyakorlatok alakultak ki ebben a tekintetben. Nem

szamitva a jogszabdlyi valtozasokat, hiszen a FEUVE bevezetése 2006. év.
A korabbi kotelezettségvallalasi dontések attekintése tekintetében felmeriilhetnek az alabbi dontések:
1. Tortént-e, ha igen, akkor milyen szinvonalon kételezettségvallalas.

Ennek kérdése kapcsolddhat a kockazati értékhez és annak megfelelé kockézatkezelési folya-

matokhoz.
2. Milyen szinten tortént 6sszehasonlito értékelés a vallalkozok kdzotti az ajanlatok tekintetében.
3. Tortént-e matrixalkotas ellendrzési nyomvonal kialakitasdhoz — kotelezo jelleggel 2007. évtol.

4. A folyamatok mindségellenérzése és ahhoz kapcsolodo teljesitések ellendrzése megoldott volt-

e elOzetesen.

5. A szabalytalansagok rendszerének feltarasara megfeleld Gitmutatas, szabalyozas allt-e rendelke-

zésre.

6. A kotelezettségvallalas célszerlisége €s eredményessége mérdszamai meg voltak-e hatarozva.
A tervezés és ellendrzés folyamata egyfel6l megkiilonboztetni

1. Az egyszeri kotelezettségvallalasokat

—  Miikodési céllal

— Fejlesztési céllal

2. A tartds kotelezettségvallalasokat

— Miikodesi céllal

— Fejlesztési céllal

Ellen6rzési nyomvonal alapjan végig kell kovetni az eseményeket. - a feleldsségi és munkamegosztasi

eldirasok alapjan (ellenérzd, érvényesito, teljesitést elfogado, utalvanyozd stb).

— A miikodési vagy projekt folyamatellendrzést végzo szerv, szervezeti egység, személy (beosztas,

munkakdr) megnevezése alapvetd fontossagu a kotelezettségvallalasok ellendrzéséhez, amely vizs-
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galja, hogy fejlesztések esetében létre hoztak-e projektmenedzsmentet, illetve milyen ellenérzési

korokkel és hataskorokkel.

— A kontrollfolyamatok kontrollpontjainak meghatarozasa utolagosan is fontos kérdés, ezek vissza-

menodleges ellendrzése miatt.

— A kotelezettségvallalasok ellendrzési kontrollpontjainak és a kontrollpontok értékelésének elvégzé-

se koveti az elobbiekben meghatarozott feladatot.

— Az elemzés-értékelés alapjan eldirt intézkedések, rendelkezések jogforrasainak listazasa is fontos,

azok tartalma és szerkezete, adat- és id6forrasai dokumentaltak-e szabalyszertien.

— A teljesitések valosagtartalma (gazdasagi megvalosulas) és a zarasig a pénziigyi folyamatok ellen-

Orzése megtortént-e.

— A hataridében végre nem hajtott intézkedések indokolasa indokolt-e, az inkoherens vagy diszhar-

monizalt folyamatok feltardsa megtortént-e szintén lényeges kérdés.

— A nem teljesiilés kapcsan tett szabalyozasi vagy kozvetlen intézkedésekhez kotott 1épések hatasko -
ri, felel0sségi, id6tartambeli és hataridos kérdései, tovabba eljarasi és szankcionalis kérdései szaba -

lyozottak-e, szintén fontos szabalyszeriiségi kérdés.

Osszefoglalva: a kotelezettségvallalasok dontéseinek attekintésére az ellenérzés tobb 4gat egyiittesen

sziikséges alkalmazni:
1. A kotelezettségvallalas szabalyszeriisége — mind okiratilag, mind eljarasi értelemben.
2. A kotelezettségvallalas értelemszeriisége az értékaranyossag szempontjabol.
3. A kotelezettségvallalas — eredményt figyelembe vevo — célszerlisége.

A korabbi kotelezettségvallalasok attekintése tekintetében a kotelezettségvallalasra vonatkozo szaba-

lyokat kell alkalmazni az alabbiakban megfogalmazott eltérésekkel.

A kotelezettségvallalasok elszamoltathatosaganak szabalyainak megalkotéasa:

1.12 A kockdzatkezelés lépései — a tervezés és a kotelezettségvillalds kelléke

A kockazatok kezelése nem egy egyszeri linearis tevékenység, sokkal inkabb szamos egymasba fond -
do, egymasra hato elem megfeleld egyensulyanak megteremtését célzo ciklikus folyamat. A kockazato-
kat nem egymastol fliggetleniil, 6nmagukban kell kezelni, mivel hatassal lehetnek egymasra, illetve
egyik kockazat bekovetkezése eredményezheti tovabbi kockazatok megjelenését is. A hatékony kocka-

zatkezelés éppen ezért egyszerre tobb kockazat parhuzamos kezelését kell, hogy jelentse.
A kockazatkezelés folyamata az alabbi 4 £6 1épést tartalmazza:

I. A kockéazatok azonositasa
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II. A kockazatok értékelése
II1. Kockazati reakciok
IV. Kockazatok feliilvizsgalata

Ezek a 1épések a vald életben nem kiiloniilnek el élesen egymastol, hanem egybeolvadnak, atfedik egy -

mast.

A kockazatkezelés fent vazolt 1épései mellett 1éteznek még olyan tényezdk, illetve elemek, amelyek va-

lamilyen médon beépiilnek a folyamatba, és 1ényeges részének tekinthetok.
A kockazatok azonositasa

A kockazat azonositas célja annak megallapitasa, hogy melyek a koltségvetési szerv célkitiizéseit ve-

szélyeztetd f6 kockazatok.

Az azonositas meghatarozo eleme a tevékenység jellege. A kockazatok azonositasat a szervezeti egy -
ség vezetdje végezi. A vezetO alkalmazhatja az 6nértékelés modszertanat, illetve az e célra életre hivott

testiileti munkaban is azonosithatja a kockazatokat.

Az azonositas eredménye tablazat, matrix, és leird forméaban is meghatarozhato.

1.13 A kéltségosszefiiggések vizsgalata

A koltségosszefiiggések vizsgalata két folyamathoz kapcsolodik:

— Magahoz a koltségvetés folyamatahoz kapcsolodo tevékenységéhez.

— Magahoz a koltségvetés folyamatanak ellendrzéséhez kapcsolddéd tevékenységekhez.

A fenti korokben megjelennek a kéltségigények és hozzd kapcsoltan eredendéen a koltségvaltozasok az

egymasra épiilo folyamatok osszefiiggéseiben.

Az ellenérzési nyomvonal kialakitadsa, kockazatkezelés, szabalyszerliségi ellendrzés, monito-ring- és
kontrolling rendszer, értékelés a szervezetiranyitasban korszerdi technoldgiai alkalmazasokat kovetel

meg.

A tervezési eljarasoknak a kiépitése soran folyamatos és kulcskérdés lesz az atlathatésag és a folyama-
tok tengernyi széla kozotti eligazodasban, a nagy tomegili adatrendszer kozott ki kell valasztani a 1é-

nyeges adatot és dsszefiiggést.

Miként a mérlegnek is, a pénznek is, az ellendrzésnek is két oldala van: raforditas és kibocsatas (input

és output). A kettd viszonyrendszere donto.
Az ellendrzés hatékonysaganak alapja a tervezes, a jo cél- és eredmény meghatarozas.

A Kkoltségvetési tevékenységekhez tartozo koltségosszefiiggések éves tervének bemutatasa és 0sz-

szeallitasanak f6bb szempontjai
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A koltségvetés szakmai, pénziigyi és ellendrzési stratégiaja, valamint a kapcsolodo célkitiizé-

sek figyelembevétele és Osszeegyeztetése.

A dokumentalt kockazatelemzések €s mintavételezések; tovabba minden olyan eszkdz, mellyel
a szervezeti és koltségvetési folyamatok kockazatainak potencialis hatasai elfogadhat6 szinten
tarthatosdganak meghatarozasa, lehetséges beavatkozasi pontok ¢és korrigacios folyamatok el6-

zetes felmérése.

Az iranyito és iranyitott szervezet vagy szerv (osztaly, részleg) dokumentalt kockazatkezelési

¢s hataselemzési modelljének leirasa

Az adatfolyamatok, koltségvetési folyamatok, ellendrzési folyamatok tudatos egymasra épiilé-
sének ¢és Osszefliggései vizsgalatanak megvaldsitasanak koncepcidja. Erdsiteni kell, az ellendr-
z¢€si célok és iranyok Osszehangolasat annak érdekében, hogy a koltségvetési szerv (hivatal)
fels6 vezetése munkajaban felhasznalhassa az ellendrzési tapasztalatain alapul6 elemz6 6sszeg-

zéseket, atfogd helyzetértékeléseket.

Az iranyito és iranyitott szervezet vagy szerv (osztaly, részleg) ellenérzési egységeinek egylitt-
mitkodésének fokozasaval sziikséges eldsegiteni az ellendrz6 ¢és ellendrzottek lehetd legkisebb
ellen6rzésbol adodo leterheltségét — az ellendrzési hatékonysag novelésével és egyuttal a kolt-

ségigény csokkentésével.

Az ellendrzési lefedettség novelése parhuzamban — a hatékonysag novekedésével — a koltsé-

graforditasok csokkentése.

A varhatdan rendelkezésre allo raforditandé munkaora-szam és teljes munkaid6-egyenértékben
szamitott 1étszam és er6forras bemutatasa hataskoronként, feladatonként, szervezetenként (osz-

talyonként, részlegenként) fontos feladat.

A kapacitas igényének bemutatasa.

A kotelezettségvallalasokhoz kapcsolodo folyamatok osszetettek.

Elsé a tervezés folyamata, amely keletkezteti a kotelezettségvallalasok korét és mértékét.

- A koltséghatékonysag sziikséges alkalmazasa folytan a koltségesokkentés allokalasa koveti a ter-

vezeést.

- Meg kell hatarozni a kiemelt fontossagu teriileteket és a hozzakapcsolodo koltségesokkentés fo-

lyamatait.

- Kiilon kiemelt tényez6 az emberi eréforrasokat meghatarozoé célok és a munkavégzéshez kapcso-

16d6 koltségesokkentés.
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A mukddési folyamatok listaja

A miikodési folyamatok és a hozzakapcsolddo kotelezettségvallalasok harom nagy csoportba is sorol-

hatok:
1. A tervezési folyamatok.
2. Az emberi erdéforras-gazdalkodas, a foglalkozasok szerkezete és mértéke.

3. A harmadik a 1étesitmény-gazdalkodas kiadasainak tervezése.

1.14 Az osszehasonlito elemzés

Az 6sszehasonlitd elemzés célja annak megallapitasa, hogy lehetséges-e az ellendrzott szerv teljesitmé-
nyének javitasa mas szervezeteknél végzett teljesitménnyel vagy bevalt gyakorlattal torténd Osszeha-
sonlitasok alapjan. Osszehasonlitas végezhetd a szervezeten beliili més részlegekkel vagy egységekkel
kapcsolatban, vagy mas relevans kiilsé szervezetekkel az orszagon belill vagy adott szakteriileten tér-
ségben. A cél annak megallapitasa, hogy a mashol bevalt gyakorlattal 6sszehasonlitva lehetséges-e a
tevékenység fejlesztése. Ez a modszer segithet a hatékonysag javitasat és a megtakaritasokat szolgalo

lehetdségek azonositasaban.

Atfogo, nem részletkérdésekre koncentrald dsszehasonlitas végezhetdk olymodon, hogy azonos funkci-

ot ellato szervezetek adatai vetik Ossze.

A teljesitmény Osszehasonlitd elemzés szamos mérést és mutatot hasznal a teljesitmények 6sszehason-

litdsa céljabol. Az érintett teriiletek kozeé tartozik

- ahatékonysag,
- azegységkoltség és a
- szolgaltatas mindsége.
Az Osszehasonlitd elemzés modszer alkalmazasa 0sztondzheti a szervezetet arra, hogy teljesitményén

javitson. Az 6sszehasonlitasok soran azonban meg kell bizonyosodni arrdl, hogy:

- hasonl6 szervezetek keriilnek 6sszehasonlitasra (a nagy szervezetek ugyanis eltérd koriilmények ko-

z6tt miikodnek, mint a kisebbek, és 0sszehasonlitasuk egyenl6tlen lenne);
- az adatok begytlijtésének mddszere kovetkezetes;

- az ellen6rzott szervezeteknek nincs arra lehetdségiik, hogy a kedvezo 6sszehasonlitasokat elfogadjak,

mig az elmarasztalokat elutasitsak.

A teljesitmény-mutaték informaciot nyujtanak a teljesitményrél amennyiben kdzvetlen méréseket ne-

héz végrehajtani.
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Tevékenységek, folyamatok

- Azon eszkozok, tevékenységek és munkafolyamatok tanulmanyozasa, amelyek révén a szervezet cél-
kitlizéseit el kivanja érni (pl. adomanyok, hitelek, tokeszerzési programok, koltségvetési programok

kezelése, stb.);

Eroforrasok

- A szervezet altal felhasznalt er6forrasok jellege; pl. készpénz, emberi eréforras (munkaerd-1étszam és

osztalyok), fold és épiiletek, gépek és berendezések.
Dont6 tényez6 az emberi eréforras mértékének meghatarozasa, ugyanis az

A hatékonysagi mutatok els6dleges egyik formaja a feladatmutato és az allashelyek szdmanak aranya a

feladatmutatohoz.

2 Dontési eljarasok fejlesztésére vonatkozo tanacsadoéi javaslatok kidolgozasa

2.1 A dontések anatomidja

A dontés-elokészités dontd mozzanata lehet olyan dontéstamogat6 rendszer alkalmazasa, amely folya-
mataban és szerkezeti elemeinek alkalmazasa soran komplex modon jar el.

1. Statisztikai megalapozas — dinamikus, kénnyen aktualizalhat6 és ,,id6tallo” adatbazis 1étreho-
zasa.
A célok és eredmények, szervezeti és telepiilési jovokép kialakitasa — program mentén.
A kockazati tényezok, hatékonysagi kiiszobértékek €s a beavatkozasi pontok feltarasa.
A kozponti tdmogatas és a helyi finanszirozas viszonyrendszere kockazatainak csokkentése.
Dontések hatasainak eldzetes vizsgalata: dontési variaciok és értékeinek dsszehasonlitasa.

Az eredménycentrumok kialakitasa ellen6rzési nyomvonallal.

N oo AN

A célok és eredmények (tervezés és végrehajtas) ellendrzésének lehetdsége.

2.2 A programfinanszirozdsi terv — nulla-bazisu eljdardssal, a feladatfinanszirozds és a hattér-kolt-

ségvetés dttekintése

A feladatfinanszirozas attekintése a finanszirozott feladatok korét és mértékét jelenti. Ezt kiegésziti a

vallalt vagy 6rokolt tamogatasi rendszer attekintése.
Programfinanszirozas szamara eldzetes igények felmérése, adatgyiijtés megszervezése

A projektterv nagyon szigoru szabalyok és szekvenciak mentén szervezddik. Az igények és a mozgas -
tér mezsgyéinek meghatarozasa alapvetd. Az adatgyijtés, a méregfog kihtizdsa — a hamis vagy téves

adatok kiszlirése — alapveto.
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Meghatarozott koltségvetés elemzése.

A meghatarozott koltségvetés elemzése a zarszamadas €s a terv-kdltségvetés 0sszehasonlitod értékelése,
a szervezeti-, feladat- és tAmogatasi struktara feltérképezése megadja a belsd tartalékképzes irdnyainak

feltarasat.

Elozetes kockazatelemzés, becslések

Az eldzetes kockazatelemzés és a becslések megadasa elézetesen iranyt ad a tovabbi munkafeladatok -

hoz és a varhaté megtakaritasokhoz.
A feladatrendszer és paramétereinek feliilvizsgalata

A feladatrendszer és paramétereinek feliilvizsgalata a felelos koltséggazdalkodas és a vallalhato fel-

adatellatas finanszirozasi egyensulyi rendszerének megtalalasa.
Az eredménycentrumok

Az eredménycentrumok meghatarozasa (output v. szolgaltatas) a szolgaltatasok kibocsatasanak a koz-
pontjait hatarozza meg (kiils6 tényezok — pl. sziil6i vagy konyvtarlatogatok valtozasai, mint erdmény -

centrumok).
A szervezeti rendszer és paramétereinek feliilvizsgalata

Azért fontos, mert a feladatparaméterek atszabasa egyszeriibb, a statikusabb ¢és jogilag bastyazott szer-

vezeti és munkajogi rendszerek valtoztatisa nehézkes és koltséges.
Az eréforras-centrumok meghatarozasa (input v. koltségvetés elhelyezése)

A szervezeti rendszer és paramétereinek vizsgalata azért fontos, mert a feladatparaméterek atszabasa
egyszeribb, a szimuldcios valtoztatasok adott keretrendszeren beliil torténik. Hozzatéve, hogy az el-
mult idészakokban a helyi 6nkorményzatok intézmények atszervezésével indukaltak koltségmegtakari-

tasi folyamatokat.
Vezetoi osszefoglalé, dontéseket tamogato javaslatok elkészitése

Az eredmények Osszefoglaldsa és az alternativ javaslatok felvazolasa — vizualisan és szamitdgépes ér-

tékeléssel tamogatott formaban.
A gazdasagi és pénziigyi informacids rendszer miikodése

A gazdasagi és pénziigyi informacios rendszer egymas melletti miikodése nélkiil a pénziigyi rendszer

megalapozottsaga nem tamaszthato ala.

A koltségvetési rendelet informacioszolgaltatasi kiegészitése
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A koltségvetési rendelet egy meghatarozott mellékletében szabalyozasra keriil az adatszolgaltatas mod -

ja, ideje és az adatkorok szamba vétele (utdbbi a 1ényegesség elve alapjan).
Tamogatas feliilvizsgalata

A tamogatas feliilvizsgalata jelenti, hogy a korszerii szervezeti struktara és feladat-meghatarozas ellen-

Orzott legyen. A valtoztatasok atvezetésre keriiljenek.

A tamogatasi szerzédések koltségigény-elemzése

A tamogatasi-szerz0dések két vonasa lehet, hogy Gsszehasonlitasra keriilt-e, hogy sajat szervezeten be-
lilli hatékonyabb miikddéshez viszonyitottan milyen mértékii nem a szamviteli, hanem kodzgazdasagi
értelemben szamitott eredmény és megtakaritas (opportunity cost), milyen eszkdzokkel lehet rabirni a

szolgaltatot takarékosabb gazdalkodasra, mikor kell koltségvetési tamogatast adni.
Tamogatasi szerz6dés elokészitése

A tamogatasi szerzodés elokészitése, hogy milyen mértékben latnak el valodi és kdtelezen meghataro -

zott onkormanyzati feladatot, avagy csak kozpénzekbdl valod szponzoralasrol van szo.
Onkorméanyzati javaslatok el6készitése

Az onkormanyzati javaslatok elokészitése a helyi biirokracia szamara készit olyan munkaanyagokat,

amelyek alapjan az el6terjesztések elkésziilhetnek.

Bizottsagi egyeztetések

A bizottsagi egyeztetések feladata a téma megismertetése, a szamitasok természete.
Polgarmesteri javaslatok eldkészitésének tdmogatasa

A polgarmesteri javaslat feladata az eldterjesztés elokészitése.

Koltségvetési rendelet kiegészitésének elokészitése

A koltségvetési rendelet kiegészitése adja meg a szamsorok gazdasagi és ,.kézzelfoghat6” (naturalia
vagyis természetes mérési egységben torténd — pl. iskolai osztalyok, napkdzis o6raszamok, szocialis
gondozasi 6raszamok, kozmiivel6dési programlatogatasok draszamai stb.) magyarazatat és indokoltsa-

gat.
Szervezetenként a feladatok paramétereinek meghatarozasa

A koltségvetési rendelet soran meghatarozzuk a szabalyozandd paramétereket. Ezeket klasszifikaljuk,

azaz rendszerbe soroljuk.
Az eréforrasok meghatarozasa

Az er6forrasok, meghatarozasa kiterjed a foglalkoztatas és a munkavégzés minden formajara.
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Szervezetenként a heti rendszeres munkaid6 alapjanak meghatarozésa

Szervezetenként a feladatokra vetitett és kiszamitott heti rendszeres munkaidé alapjanak meghataroza-

.....

A koltségvetési allashelyek megallapitasa

A koltségvetési allashelyek megallapitasa elméleti szam a teljes és részmunka idds foglalkoztatas, a
megbizasos vagy kozhaszni munkavégzok teljes munkaidé egyenértékben szamitott allashely szama.

(Full-time employment equivalent).
Az eléiranyzat-architektira meghatarozasa

A bérszerkezet meghatarozasa: a kotelezd és nem kotelezo, folyamatos és eseti bérek aranyainak szer -

kezetét jelenti.
A feladatok és szervezetek teljesitményparamétereinek meghatiarozasa

A teljesitményparaméterek olyan viszonyszamok, amelyek mérik folyamataban és Osszehasonlitva a

miikddés gazdasagi teljesitményét.
A hatékonysag és a teljesitményparaméterek ellenérzése

A gazdasagi teljesitménymérés €s a pénziigyi teljesités mutatdoszamainak elemzése és Osszehasonlitd

értékelése.

A hatékonysag

A hatékonysag a sziikséges legkisebb raforditas elmélete azonos vagy hasonldé mindség mellett.
Az eredményesség: pénziigyi teljesités és gazdasagi teljesitmény

Az eredményesség alapja, hogy a gazdasagi teljesitmény (a kozszolgaltatas eredményessége) és a meg-

célzott pénziigyi raforditas milyen mértékben van 6sszhangban vagy eltérésben
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Elvart eredménytermékek

Bevezetés

A képviselok mindig feltehetik a kérdést, hogy mennyire ismerik a telepiilésiik és egyuttal valasztokor -
zetiik teriiletén - (a tarsulasok miatt nem biztos, hogy illetékességi teriiletén) — folyd tényleges gazdasa-
gi folyamatokat, a tényleges mitkodés alaprendszereit. Azaz az intézményrendszer rendszeres minden-
napjait. Mikddnek-e az alapelvek, amelyekben hisz? Valosagossag ismeretei alapjan a miikodést meg-

hatarozza a célzott informaciok és 6sszepakolt szamsorok alapjan?
Biztos a szamsorok — nem biintet6jogi, hanem gazdasagossagi - megbizhatdsagaban?

Mennyire kedveli olvasni a koltségvetési sorokat, amelyek olyan szamhalmazok, amely mogott nem
latja a valosagos miiveleteket? Kedveli-e egyaltaldn a szamvitelt, illetve eligazodik-e a szamtengerben

¢és tablazathalmazok kozott?

Biztos-e a sziikséges €s hatékony eljarasrendben?

Elkészitett eredményter-
Elvart eredménytermékek mékek

Eljarasrend felvazolasa. Koltségvetési kontrolling kont-

rollpontjainak lefektetése.

3 Eljarasrend felvazolasa

3.1 Azintegralt - elemi szintii — adatrendszer

3.1.1 Adatbazis szerkezet

A gazdasagi (szakmai) adatrendszer
A munkatigyi adatrendszer

A szamviteli adatrendszer

Az adatintegracio, az eltérd helyen és iddben, elterd modon keletkezd adatok dsszevezetése.
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3.1.2 A munkaeré (foglalkozasok) szerkezete és a munkavégzés jellemzoi
A munkaid6- és béralap

Foglalkozéas — munkakor

Munkaidd

Munkabér (illetmény)

Munkaidé- é€s illetményszerkezet

A munkafolyamatok id6- és térbeli meghatarozasa.

A gazdasagi-szakmai alap-adatrendszer

A gazdasagi-szakmai tevékenység mutatdi

A szamviteli alapu adatrendszer

A személyi juttatasok

A dologi kiadasok

A bevételek

A szamviteli és nulla-bazisu koltségvetés kapcsolata

A szamviteli és gazdasagi szamsorok parhuzamba allitdsa.
A gazdasagi eredményesség €s a tervezesi stratégia

Az erdforrasok modellje

Dinamika, az id6sorok (negyedév, év, évek) szamitasi modellje
Architekttra, a koltségszerkezet szimulacidja

A tervezési szakaszok folyamata

A tervezési szakaszok f6bb feladatai

1. Az elsd szakasz

ConsAcr

Téma: A koltségvetés €s a zarszamadas 0sszehasonlitdsa, a szervezeti és feladatstruktira, valamint

a koltségszerkezet elemzése, problémafeltaras, kockazatelemzés és a varhatdé megtakaritasok var-

hat6 helye, ideje

2. Masodik szakasz:

Téma: Az elemi szamitdgépes adatbazis megtervezése és a foglalkozasok és bérjuttatasok adatba-

zisba vitele. Alapja lesz a nulla-bazist rendszernek.

Tovabbi 1épés a kincstari tipusu szamviteli adatbazis megalkotasa.
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Informacidigény: a (MAK) IMI-Human rendszer korlatozott szamu és lényegi elvii adatai, vala-

mint a f6kdnyvi szamla adatok.

3. Harmadik szakasz:

Téma: A szakmai adatok 6sszegyljtése és adatbazisba vitele.
Informacidigény: a szakmai statisztikak szlirt és 1ényegi adatai
Ezzel az adatbazis teljessé valik.

4. Negyedik szakasz:

Téma: A koltségvetési koncepcid tamogatasa
Informacidigény: a rendelkezésre allo adatbazis és a megrendeldi igények, bizottsagi javaslatok

5. Otodik szakasz:

Téma: A koltségvetés tamogatasa hattér-koltségvetésként megfogalmazott tiikor-koltségvetéssel.

Informacidigény: a rendelkezésre allo adatbazis, megrendel6i igények, bizottsagi javaslatok

6. Tavlati szakasz

Téma: A stratégiai program megalkotasa

Informdcidigény: a rendelkezésre allo adatbazis, megrendeldi igények, bizottsagi javaslatok

Az adatkorok adatkapcsolatai eltérd funkcid szerinti mérés, Osszehasonlitas szerint problematikus.
Nem megoldott, hogy a foglalkoztatas, koltségvetés, szakmai adatkor egyidejlisége biztositott legyen,
kozelitsenek az adatok egymashoz. A kisebb-nagyobb adateltérések végigkisérik a feladatrendszert.
Minden intézménynek fliggetleniil a kdzponti adatszolgaltatastol és az adatkortdl egy meghatarozott
idépontra kellene adatot szolgaltatni, legyen az munkatigy, illetményezés, koltségvetés-elokészités, a

szakmai adatok szolgaltatasa.

Az adatok eltér6sége, amely fakadhat az eltérd idopontokbol, eltérd adatfelvételezési szempontbdl,
moédszertanbodl. A hibahatar a csekélytol a 10%-ig is terjedhet. Sok eltéré idépont szerint, eltéré doku -
mentum (elektronikus, papir alapu) az adat bazisa, avagy a szakmai adatkor megkiilonbozteti a szakmai

és nem szakmai munkavallalot, addig a kdltségvetés nem.
Adatintegracio

A cél: dinamikus, hosszi — program mentén szervezdo, kiegészithetd, bovithetd adatrendszer 1étreho -

zasa.

Jelenleg nem lehetséges integralt adatrendszert bekérni egységes formatumban és szerkezetben, hanem

az intézmény, szervezet rendelkezésre allo adatait és dokumentumait a feliigyeleti szervnek kell integ -
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ralni és rendszerezni adatgyiijtésen, adatelemzésen és adatrendszerezésen keresztiil — sajat szervezeten

beliil.

Az adatintegracio azt jelenti, hogy a sokféle ,helyrél”, ,,szakteriiletrol”, eltérd céliranyult és idépont-
ban keletkez6 adatok, valamint kiilonb6zo eszkozt és adatszerkezetet alkalmazo eljarasok tekintetében
Osszebarkacsoljunk olyan ,,pallérozott” adatbazis feliiletet, amely integraltnak tekinthetd abban a tekin-

tetben, hogy egyidejiileg kivanja megoldani a kdvetkez6 feladatokat:

a) Az adatgyiijtés megszervezése, magaban foglalva a stratégiai programalkotashoz sziiksé -

ges adatok Osszegyljtését egységes adatrendszerbe.

b) Adatintegracio — a sok szakiranybol, kiilonféle helyekr6l és tobbféle iddpontban keletke-

z6 adatok 0sszerendelése, Osszevezetése, adatellendrzése, adatelemzéshez elokészitése.
c) A szakmai, munkatiigyi és pénziigyi adatrendszerek dsszekapcsolésa.

d) Folyamatos adatelemzés és adatellenérzés: a zart (de nem lezart, folyamatosan modosit-

hato) adatbazis 6sszehasonlitd elemzése.

Az adatrendszerezés (adatintegracid) a szamitdsok rendszerjellegli és kizarolagos feltétele, a — helyi

igényeken ¢és lehetdségeken alapuld - forgatokdnyvek indul6 bazisa.
Személyi juttatasok — jarulékos kiadasok, eléiranyzat-architektira

Vilagosan meg kell jeleniteni a tervezés soran a gazdasdgi, a pénziigyi és koltségvetési értelemben
szamba vett forrdasok célszerli és eredményes felhasznalasanak Osszefliggéseit. Azaz, kiilon megjelenik
egy kozszolgalati javadalmaztatasi politika (pl. étkezési pénz, jutalom, stb.), illetve a hatékony, gazda-

sdgos és eredményes mitkddés elismerése teljesitménymutatok alapjan.

Itt els6sorban a javadalmaztatas-politikai és teljesitményelismerés-politikai szandék jelentkezik kiilon-

kiilon vagy egyiittesen, egymast erdsitve vagy kioltva.
A szamitasok, mintavalasztasok szamitégépes modellezése

A modellezések szamitogépes szamitasi eljarasokat jelentenek, amelyek egy - két forgatokonyv alapjan

késziilnek el.

Az informaciogyiijtést és szamitogépes adatgyiijtés feldolgozasat koveti a bemutatott forgatokonyvek,

azaz javaslati variaciok kidolgozasa:
szamitasokon alapulé modellezéssel.

Az informacioelemzés legkorszeriibb technoldgiai alkalmazasai kiilon specialis szakmai kompetenciat
igényelnek. Egyidejiileg sziikséges alkalmazni a szamitastechnikai eszkdzok felgyorsitd, kapcsolatte-
remt0, illetve Osszetett sszefliggéseket vizsgalo lehetdségeinek dsszekotését a szakértdi elemzesek, ta-

pasztalatok vizsgalati modszereivel. Ilyen vizsgalati modszer az Osszetett tényezOk egyiittes 6sszeméré -
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se, az 0sszehasonlitod elemzés €s értékelés matematikai algoritmusokon alapuld szdmitasok aldtdmasz-

tasaval, az elemz6 folyamatok zart lancolatt lefuttatasaval.

Jelenleg az illetmény-kibocsdtas a teljes munkaidore vetitett heti 40 6ra ardnyaban torténik minden
munkakdrre — fliggetleniil attol, hogy milyen korben és mértékben teljesit pedagdgiai foglalkozast —
ezért a fejtegetések a hatékonysag-elemzés és pénziigyi-munkaiigyi viszonyaban gyakran elméleti jel-

legiick.

A fentiek értelmében a munkahatékonysag, a gazdasagi teljesitmény és a pénziigyi teljesitések egymas
viszonyrendszerei, a munkaszervezési hatékonysag novelése (pl. a pedagdgus foglalkozasok kotelezd
oraszam szerinti konnyebb kioszthatosaga) gyakran objektiv korlatokba is {itkdzik (pl. intézményszer-

kezet, szervezetméret).

A hatékonysag-vizsgalat ezért gyakran nem kéltségszamitas, hanem munkaora-raforditas, munkaerd-

szerkezet, foglalkozdsszerkezet, munkaido-szerkezet vizsgalata.

Fontos az elemezhetdség és dsszehasonlithatosag biztositasa, emiatt analitikus gazdasagi adatokon ala-

pul mérdrendszerre van sziikség, amely gyakran naturalia alapt (pl. tanul6 és pedagdgus aranyszam):

A gazdasagi és pénziigyi informacios rendszer mikodése

A helyi integralt informaciés rendszer megalkotasa, szervezett, strukturalt és integralt adatgyiijtés azonos

fogalmi rendszer alapjan

Onkormanyzati javaslatok el6készitése

Bizottsagi javaslatok elokészitése — a szakbizottsdgok €s a pénziigyi bizottsag szamara.

El6terjesztés elokészitése — dontéstdmogatassal, szakmai-gazdasagi és pénziigyi, valamint koltségvetési ha-

tasok elemzésével.

Koltségvetési rendelet kiegészitésének elokészitése

Az erdforrasok meghatarozasa

Szervezetenként a feladatok paramétereinek meghatarozasa

Szervezetenként a heti rendszeres munkaidd alapjanak meghatarozasa és a koltségvetési allashelyek megal -

lapitasa

Az eldiranyzat-architektiira meghatarozasa.

A feladatok és szervezetek teljesitményparamétercinek meghatarozasa

4 Kaoltségvetési kontrolling kontrollpontjainak lefektetése.

A kontrollpontok meghatarozasa soran alapvetd az ellendrzési pontok meghatarozasan keresztiil
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- gazdasagi folyamatok, a szakmai alaptevékenységben bekovetkezO, vagy a szervezetirdnyitdsban be-

kovetkezd valtozasok észlelése az ellenérzési pontokon,
- az eredmények értékelése donti el, hogy az ellenérzési pont beavatkozasi pont is lesz-e egyben,

- a beavatkozasi pontok meghatarozasa soran milyen értéket mutatnak a hatar kiiszobértékek (pl. ren-

dezvényszam, 6vodai csoportszam, tulmunka stb.)

- a pénzforgalom alapjan teljesiil-e a finanszirozasi iitemterv, illetve azzal parhuzamban az eléiranyzat-

felhasznalas mértéke és a teljesités alakulasa.

Eljarasi kontrollpontok

Az id6ben elrendelt adatgyiijtés

Az informéciogytjtés az érdekeltségi €s €rintetségi szinteken.
A kotelezo egyeztetések és eljarasi kérdéasek nyomon kovetése
Az SZMSZ szerinti eljarasok végig vitele.

A bizottsagi egyeztetések.

Az eldterjesztések pontossaga.

Tartalmi kontrollpontok

Az er6forrasok ¢és a raforditasok kapcsolata.

A raforditasok és a szolgaltatasok volumenének kapcsolata.
A hatékonysagi mutatok ellendrzése.

A teljesitménymutatok értékelésének tervezés eldtti elrendelése.

Alapvetd cél minden egyes feladat esetében eldonteni kdzfeladati statusat, a felvallalt feladatok koré -
ben meghatarozott mértéket €s modot annak paramétereivel. Hasonloképpen, eldre kell vetiteni a fel-
adatellatasban bekovetkezd varhatod valtozasokat — pl. demografiai trendek, a kozdsségi szolgaltatas
igénybe vételének varhato valtozasai, migracios folyamatok, jogszabalyi valtozasok stb. — (prognozi-
sok). Vizsgalni kell a dontések kozdsségi hatésait, célszertiségét €s eredményességét. Szamba kell ven-
ni a teljesen vagy részlegesen kozfinanszirozasban tartott szolgaltatasokhoz kapcsol6do dontések korét,
egyes szolgaltatasok iizemeltetésének kiszervezését is sziikséges megvizsgalni. Meg kell vizsgalni,
hogy a sajat kozfinanszirozason beliil miként lehet hatékonyabba tenni az tizemeltetést, valoban megté -
rilt-e a valtoztatast hozo dontés. A hatékony, gazdasagos €s lizemeltetés alapelveinek, f6 szempontjai-
nak, input és output paramétereinek kijeldlése az egyes szolgaltatastipusoknal komoly és évekre kihato
szellemi feladat, parhuzamban meghatarozva az elemz0, értékeld és valtoztatd paraméterek indikatora-
it.

Az ellendrzési tapasztalatok alapjan a szabalyozas soran alapvetd rendszerszabélyozasi folyamatok le-

képezése torténik, a kontrollpontok meghatarozasa alatimasztasra kertil.

Az alabbi feladatok szabdlyozasahoz és folyamat-tandcsaddsdhoz kapcsolodik:
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A vezetdi ellenérzés kiépitése, amely jelenti a vezetdk altal végzett feliigyeleti és feliilvizsgalati felada-

tokat, beleértve a koltségvetés és a teljesitmény Osszehasonlitasat, azaz a koltségvetés-végrehajtasanak
ellenérzését, a szokasos és rendkiviili jelentéseket, és a belsd ellenérzés hasznalatat a koltségvetés-vég-

rehajtas folyamataiban.

A szervezeti kontrollok meghatirozasa — a szervezet strukturajabol ered6 — és SZMSZ-ben szabalyo-

zott - ellenérzési kontrollpontok vagy miikddési, illetve ellendrzési folyamatok soran a hataskorok, fel-

adatkorok szétvalasztasa és a felel0sségi korok vilagos meghatarozasa.

A jovahagyasi kontrollok meghatarozasa — a megfeleld szintli jovahagyas hianyaban a tranzakci6 fo-
lyamatat akadalyozo6 ellendérzési pontok vagy folyamatok, beleértve a jovahagyasi jogkorok vilagos
szabalyalkotasat a tranzakciok jovahagyasat tekintve, illetve a jovahagyas eldtti jol meghatarozott és

dokumentalt ellendrzések meglétének eldzetes és utdlagos vizsgalatat.

A miik6dési kontrollok meghatdrozasa — a tranzakciok teljes korli és pontos végrehajtasanak biztosita-
sara, beleértve a szamozott dokumentumok sorszamanak ellenérzését, egyeztetéseket €s egy dokumen-

tumcsomag masikkal valo 6sszehasonlitasat (pl. a megrendelések szamlakkal valo egyeztetése).

A hozzaférési kontrollok kijeldlése — mind a fizikai ellenérzés, vagy informatikai biztonsagi és logikai

ellendrzési pontok mentén.

A miikodési folytonossag megszakitasdnak kontrolljai— a miikodés fenntartasanak biztositasara,

amennyiben nem vart kiils6 események kovetkeznek be (vis maior esetek példaul katasztrofavédelem

ala tartoz6 események).
Az ellenérzési pontok vagy folyamatok miikodésének tesztelése:

1. A megfigyelés és kérdezés modszertana alapjan — az ilyen feladatokat ellatéo személyek megfigye -

lése munkavégzés kozben, illetve interjik készitése annak feltérképezésére, az adott pillanatban

milyen munkat végeznek.

2. A konkrét vizsgalat modszertana alapjan a bizonyitékok beszerzésnek folyamata abban a tekintet-

ben, hogy az ellendérzési pontok vagy folyamatok megfeleléen mitkodnek—e, ide tartozonak tekint-
ve az ellendrzések végrehajtasat alatamasztdo dokumentumainak vizsgalatat, az egyeztetések lefoly-
tatasat, ujraértékelési és modositasi eljarasokat, illetve a folyamatok tesztelése személyes végigko-

vetéssel (,,walk-through”).

3. A mintavételezés modszertana alapjan — a tranzakciok sokasagabol egy mintat valasztanak ki (pl.
tulora-elszamolas, pénzmaradvany-felhasznalas) annak vizsgéalata érdekében, hogy az ellendrzési
pontok vagy folyamatok az adott tranzakciok esetben szabalyszeriien és hatékonyan miikodnek-e.
A minta lehet sajat dontés alapjan — tapasztalati érték alapjan kivalasztott, vagy statisztikailag meg-
alapozott minta, amely lehetdvé teheti, hogy ugyanazon rendszeren 4tmend, minden tranzakcio

megfeleloségérdl kovetkeztetés legyen levonhato.
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A tanacsadéi munka soran figyelembe kell venni:

1. A szakpolitikai koncepcid szakértdi szakmai véleményezését, az érvényes és jovahagyott szakmai
program (kozoktatasban pedagodgiai program, kozigazgatasi folyamatok korszertsitésének irany-

mutatésai stb.) valtoztathatosagi lehetdségeit.
2. Elemezni kell a rovid tava — bevezetéshez kapcsolodo — igényeket és feladatokat.

3. Elemezni kell a hosszi tavi — folyamatossaghoz, kontinuitashoz kapcsolodo — igényeket és felada-

tokat.

4. Mindkett6hoz alkalmazni sziikséges a koltségvetési szamitasokat, ennek metodikai és szabalyozasi

kérdeéseit fel kell vetni.
5. Mindkettéhoz sziikséges elkésziteni az ellendrzés nyomvonalat és az eredmények értékelési
a. gazdasagi, pénziigyi és szakpolitikai szempontrendszerét.

6. Minden dontéshez alkalmazni kell a koltségvetési kihatasok szamitasait és a dontés-el6készités so-
ran figyelembe kell venni a koltségvetési folyamatokhoz valo eljarasi és konkrét tartalmi becsatola-

si 1épéseket — ezek felvazolasaval.
7. A sziikséges szabalyozasi folyamatok elvégzésének feladatainak attekintése.
A folyamatok meghatarozasa és dokumentalasa
A folyamatok meghatarozasa az alabbi dokumentumokban keriil dokumentalasra:

A mérhetdség és a szamonkérhetdség érdekében célszerli a koltségvetési szerven (hivatalon) beliil az

alapvet6 célok teljesitésének eldrehaladasat jelzd indikator-rendszer kialakitasa.

Az indikator-rendszer tartalmazza a gazdasadgossag, a hatékonysag és az eredményesség értékelésére

szolgal6 mutatokat.
Feladat-, és felelosségi korok meghatarozasa

Nem kikeriilheto feladat az egyes alkalmazottak szamara minden olyan folyamat, tevékenység soran a
részletes feladat részletes szabalyainak meghatarozasa, amely kiilonféle hataskoroket, kotelezettsége-

ket, feleldsségeket, illetve jogokat allapit meg.

A szervezet megfeleld miikddése érdekében sziikséges, hogy valamennyi olyan szabélyzatot megismer -
jenek a koltségvetési szerv (hivatal) dolgozoi, amely érinti Oket, illetve munkavégzésiiket, kotelezettsé -
geiket. Ennek megfelelden a kdltségvetési szerv minden dolgozdjanak rendelkeznie kell munkakori le-

irassal, amelyeket az adott szervezeti egység funkcidinak figyelembe vételével kell kialakitani.

Alapvetd, hogy a koltségvetési szerv (hivatal) minden dolgozoja €s vezetdje tisztdban legyen azzal,

hogy kinek tartozik, illetve, hogy ki tartozik neki beszamolassal munkajarol — pl. hataskori és felel6ssé -

Consact Kft. — Zalalové Varos Onkormadnyzata 31/39



ConsAcr

gi folyamatabra alapjan. Ide vonatkozhat az egyes dokumentum jovahagyasanak folyamatabraja és el-

len6rzési nyomvonala.

Gondoskodni kell arrél, hogy az egyes eljarasok ellenérzési nyomvonala naprakész legyen, illetve ha-

talyos és jogharmonizalt.

4.1 A koltséghatékonysdg és a kiltségvetés teljesitésének, az eldirdanyzatok felhaszndlisinak mé-

rése

A kontrolling tevékenység esetében megkiilonboztetjiik a gazdasagi és koltségvetési folyamatokat, il-
letve a teljesitési - kdnyvelési folyamatokat. A kontrolling feladata elkiiloniil igy a konyvviteli-szamvi-
teli és a belso ellendrzési feladatoktol. A kontrolling célja a tervezési folyamatok, a célszerliség €s a
normakdvetés ellendrzése, ezen feladatok altal a koltségvetési folyamatok elemzése és értékelése. A
koltségvetés teljesitésének, az eldiranyzatok felhasznalasanak mérése egyiitt jelenti az elemzés €s az ér-

tékelés elokészitését.
A kontrolling csoport feladata alapvetéen négyes figyelése a koltségvetési folyamatoknak:
- ateljesités (kotelezettségvallalas) figyelése alapjan a tervezés pontossaganak mérése,

- a teljesités (kotelezettségvallalas) figyelése alapjan a koltségvetési folyamatok normakdvetésé -

nek mérése,

- ateljesités (kotelezettségvallalas) figyelése alapjan az eldiranyzatok felhasznalasanak idéaranyos

mérése, illetve
- azeldirdnyzat-modositasi kérelmek szakszerii formaban torténd elokészitése.

A kontrolling tevékenység feladata egyfeldl a teljesités figyelése abban a tekintetben, hogy a teljesités
adatok és a terv adatok milyen mértékben térnek el egymastol, mi az eltérés oka. A masik feladat a
koltségvetési folyamatok normakdvetésének mérése, amely annak a vizsgalatat jelenti, hogy a gazdasa-
gi folyamatok az el6zetesen megallapitott normakeretek alsé és felsd értékei kdzott maradnak-e. A har-
madik feladat az eldiranyzatok idéaranyos felhasznalasanak mérése, amelynek célja, hogy elére jelezze
a koltségvetési eldiranyzatok emelkedésének mértékét és iitemét, folyamatosan figyelje a likviditast. A
negyedik feladat a szakmai intézmény koltségvetési eldiranyzat-modositasi javaslatanak elemzése, il -
letve szakszerli — szamviteli - formaban a feliigyeleti szervhez torténd tovabbterjesztése, illetve dontés
esetében az elemi koltségvetésbe torténd atvezettetése a szamviteli csoporttal. A kontrolling tevékeny-
ség eldzetesen felhivhatja a figyelmét a szakmai szolgaltatonak arra, hogy az elGiranyzat-modositasi
kérelem illeszkedik-e a helyi dnkorményzat altal megadott koltségvetési alapelvekhez, ezt kdvetden

szakmai véleményt flizhet a feliigyeleti szervhez torténd tovabbterjesztéshez.

4.2  Kontrollpontok meghatarozhatosdaga a tervezés és megvalositds folyamataiban:

A feladat leirasa
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A feladat célkitlizéseinek leirasa

A feladat tervezett (becsiilt) eredményeinek leirasa

Szabalyozas

Célja és felhatalmazas, atruhazas (preambulum) leirasa

Dokumentum(ok) megnevezése és besorolasa

Szabalyozasi targykorok leirasa

Szabalyozasi id6hoz és feltételhez kotott hatalyok leirasa

Szabalyszertiség, jogharmonizacio, miikodés és adat-dokumentacio szinkron vizsgalata

Dokumentum(ok) feliigyeleti jovahagyasa, ellendrzése

4.3  Elokeszités - INPUT (pl. nyito dallomdny)

A kontrolling tevékenység elokészitése:

1.

Jogforrasok (kdzponti, helyi v. feliigyeleti, intézményi) 0sszegylijtése, megnevezése, besorola-

sa

Kozponti jogforrasok megnevezése, tipusa

Helyi (feliigyeleti) jogforrasok megnevezése, tipusa

Intézményi jogforrasok megnevezése, tipusa

Adatkorok (szakmai, gazdasagi, funkcionalis) dsszegylijtése
Szakmai adatkor felsorolasa, rendszere

Gazdasagi adatkor felsorolasa, rendszere

Funkcionalis (miiszaki, informatikai) adatkor felsorolasa, rendszere

Dokumentumok (szakmai, pénziigyi, funkcionalis) 6sszegytjtése

Kockazatelemzés informacio6i dsszegytijtése

1.

2.

Bels6 kapcsolatok informdcioi, igények begytijtése
Kiils6 kapcsolatok informacioi, igények begytijtése
Kiilsé kapcsolatok felsorolasa, rendszere

Belso ellendrzési, konyvvizsgaloi, torvényességi ellendrzési dokumentumok 6sszegytijtése
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5. Tervezési csomag szerkezeti 0sszeallitasa
Adatok rendszerezése, 6sszerendezése, adatintegracio

1. Adatok elemzése

2. Adatok modellezése

3. Dokumentumok elemzése

4. Kockazatelemzés informacidinak értékelése

5. Bels6 szervezeti kockazatok és kontrollok a tervezésben

6. Bels6 miikodési kockazatok a tervezésben

7. Bels6 gazdasagi kockazatok és kontrollok a tervezésben

8. Kiilso szabalyozasi kockazatok és kontrollok a tervezésben

9. Kiilsé (funkcionalis) szervezeti kockazatok és kontrollok a tervezésben

10. Kiils6 gazdasagi kockazatok és kontrollok a tervezésben

11. Tervezési OUTPUT: tervjavaslat, programterv, tervdokumentacio elkészitése

12. Elbzetes ellendrzés (tervezés ellendrzése), hitelesites, tovabbitas vagy visszaadas
Tervezés elozetes ellenérzése - alapelvek szerint

1. Szabalyszerliség vizsgalata

2. Gazdasagossag vizsgalata

3. Hatékonysag vizsgalata

4. Cél-eredmény kapcsolat, varhatd eredménycentrum vizsgalata

5. Folyamat atlathatosag vizsgalata

6. Tervezés eldzetes ellendrzése - ellendrzési nyomvonal szerint
Eloterjesztés - dontéshozatal - hitelesités - tovabbitas vagy visszaadas

1. Eloterjesztés elkészitése, alairasa, ellenjegyzése, tovabbitasa

2. Dontéshozatal, kotelezettségvallalas
Teljesités, zarasa, utélagos ellendrzés, hitelesités

1. Analitikus nyilvantartasok havi megnyitasa

2. Gazdasagi események teljesitése igazolasa

3. Pénziigyi események teljesitése, pénziigyi transzfer
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4. Teljesitési adatok vezetése a naplokban, dokumentumokban

5. Teljesités folyamatellenérzése

6. Esemény kozvetlen megfigyelése, fizikai ellendrzése

7. Esemény-dokumentum kapcsolat ellendrzése

8. Adat-dokumentum (analitika-szintatika) megegyezdség ellenérzése
9. Gazdasagi események igazolasanak ellenérzése

10. Pénziigyi események igazolasanak ellendrzése

11. Teljesitési adatok zarasa a naplokban

12. Teljesités zarasa (eredmény-OUTPUT), dokumentum elkészitése
13. Dokumentum hitelesitése, tovabbitasa

14. Szabalyszeriiség érvényesiilése, szabalytalansdgok vizsgalata

15. Gazdasagossag érvényesiilésének mértéke

16. Hatékonysag érvényesiilésének mértéke

17. Cél-eredmény kapcsolat, varhaté eredménycentrum vizsgalata

18. Elszamoltathatosag érvénye

4.4  Kontrolltevékenységek
Kontrolling: a hatékonysag és a teljesitményparaméterek ellendrzése

A gazdasagossag, mindség és értékaranyossag sordn a gazdasagossag, a koltségelemek tételes vizsgala-

ta.

A hatékonysag, a munkaidd-alapok, béralapok és egyiitt a koltséghatékonysag mutatoszamainak érté-

kelése.
A koltséghaszon — értékardnyossag szerinti elemzés becsatolasa a kontrolltevékenységhez.

Az eredményesség (terv-tény és input-output relacié és a tényleges megvalositds) vonatkozasdban:

pénziigyi teljesités és gazdasagi teljesitmény Osszevetése.

A koltségvetési szerv vezetdje (hivatalvezetd) koteles a szervezet miikodési szabalyozédsa soran a ko-

vetkezOket szabalyozni:
a) engedélyezési és jovahagyasi eljarasok meghatarozasa,

i. az eljarasok soran a kontrollpontok meghatarozasa,
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ii. a kontrollpontok metszetében a tervezés és feleldsségi-, hataskori viszonyok

elemzése ¢€s ellendrzése
b) engedélyezési és jovahagyasi eljarasok
¢) az informacidkhoz valé hozzaférés,

d) abeszadmolasi eljarasok meghatarozasa

4.4.1 A Kkontrolltevékenységek ellendrzése - mintavétellel

A mintavételezés az a folyamat, amelynek soran a sokasag egy része kivalasztasra keriil annak érdeké -
ben, hogy a teljes sokasag jellemzdit meghatarozzuk. A mintavétel célja, hogy a vizsgalat targyat képe-
70, minta altal reprezentalt nagyobb csoportrol adatokat nyerjiink korlatozott szamii megfigyelés Utjan
(emberek, targyak, folyamatok, dokumentumok, stb.) Amennyiben a minta nem reprezentalja megfele-
16en a sokasagot, a mintavétel nem éri el a kitlizott célt.
¢ A jellemz6ék alapjan torténé mintavétel alkalmas a sokasdg aranyaira, megoszlasara,
vagy a valamilyen jellemz0 szerint osztalyba sorolhato, valamely sajatossagot mutato ele-
mek teljes szamara vonatkozo kovetkeztetések levonasara. A jellemzok alapjan végrehaj-
tott mintavételezést altalaban az iranyitasi és ellendrzési rendszerek tesztelésére hasznaljak,
vagy ha a jogszabalyoknak, iranyelveknek, illetve eljarasoknak valdé megfeleldséget kell
vizsgalni. Altaldban osztdlyokat akkor hatdroznak meg, ha a mintavétel célja az dsszetevok
»megfeleld” vagy ,,nem megfeleld” alapon torténd jellemzése. A jellemzOk szerinti minta-
vételre példa a bizonylatolas ellendrzési pontjainak megfeleloségi vizsgalata, ) alloeszka -
z0k nyilvantartasba vételére vonatkozo ellendrzési pontok megfelelése, és azon felmérések,
amelyek demografiai informacidkat szolgaltatnak, vagy ,,igen/nem” kérdésekre valaszol-
nak.
¢ Viltozok szerinti mintavételezést altalaban egyedi tesztelés soran hasznalnak a nyilvan-
tartott 0sszegek indokoltsaganak meghatarozasara. A valtozok szerinti mintavétel tobbnyi -
re egy minta aktudlis és nyilvantartott értéke kozotti kiillonbség kiszdmitasat, illetve e kii-
lonbség sokasagra vald kivetitését foglalja magaban. A valtozok szerinti mintavételre példa
a leltari mennyiségek tesztelése, és felmérések, amelyek rangsorokat vagy bizonyos inter-

vallumban mozg6 adatokat gyiijtenek Ossze.

A jellemzdk alapjan torténd és a valtozok szerinti mintavételezések a leggyakrabban hasznalt mintavé-
teli technikdk, azonban léteznek tovabbi mintavételezési technikak is (pl.: pénzegység alapu mintavéte -
lezés, felderitd jellegli mintavételezés). Az ellendrnek a tesztelés pontos céljanak fiiggvényében kell

meghataroznia azt, hogy melyik mintavételezési eljarast hasznalja.

A jellemzok alapjan torténé mintavételt az ellenérzési pontok vagy folyamatok hatékonysaganak tesz-
telésére hasznaljak, mivel képes felmérni az ellenérzési pontok vagy folyamatok hibai eléfordulasanak

szazalékos aranyat egy sokasagon beliil. A jellemzok alapjan torténé mintavételhez sziikséges, hogy 1¢-
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tezzen a tesztelt ellendrzési pont vagy folyamat teljesitményére vonatkozé bizonyiték. A mintavétele-
z¢&si eljaras alkalmazasakor a minta felhasznalasaval becslik meg a tervezett ellendrzési folyamattol va-
16 eltérés aranyat a sokasagon beliil. Ha az eltérési arany a mintaban kisebb, mint a sokasag vart eltéré-
si aranya, akkor a belsé ellenér — a hasznalt megbizhatosagi szintnek megfeleléen — elfogadhatja, hogy
az ellendrzési pont vagy folyamat a tervezettnek megfeleléen miikddik. Elénye, hogy ndveli a kockéaza-
tok feltarasat, ,.képbe keriilhet” a szervezeti menedzsment. Masik elénye lehet a megndvekedett meg-
bizhatésagi szint az adatrendszerben. Az eldre torténd tervezés miatt cél- és jovékép-orientdaltta valhat

a szervezet.

Elengedhetetlen eleme az elemezhetdség és Gsszehasonlithatdsag biztositasa, analitikus és megbizhato
(visszaellenorzott) gazdasagi adatokon alapulva. Fontos az ellenérzési (Onértékelést is biztositd) méro-
szamok eldzetes ismerete és fogalmanak vilagos volta. Ezaltal a teljesitmény-mérés szamszerUsitése is
biztositotta valhat. Lényeges kérdés a tervezés soran a rendszeresség elvének alkalmazasa a kockazatok

eldzetes feltarasaban.

Ezt elviekben kiegésziti az adatok korében mind a teljesités és mind a teljesitmény ellenérzése — a vis z-

szacsatolasok miatt.
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4.4.2 Rendszerszervezés
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4.4.3
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Nulla-bazisti programtervezés eljarasi pontjai és ellen6érzési nyomvonala

Feladatfinanszirozasi program és ellen6rzési nyomvonala,
A feladatfinanszirozas attekintése,

Igények felmérése, adatgyiijtés, elozetes kockazatelemzés,

A feladatrendszer és paramétereinek feliilvizsgalata,

Az eredménycentrumok meghatarozasa, hatasvizsgalatok

A szervezeti rendszer és paramétereinek feliilvizsgalata,

Az erdforrascentrumok meghatarozasa,

Vezetdi 0sszefoglald, intézményi tervjavaslatok,

A gazdasagi és pénziigyi informacios rendszer miikodése,
A helyi informacios rendelet megalkotasa,

Onall6 és részben dnéalldan gazdalkodo szervek megallapodasa,
A gazdasagi ligyrend feliilvizsgalata,

Alapito okiratok feliilvizsgélata,

Onkormanyzati javaslatok el6készitése

Bizottsagi javaslatok el6készitése,

Polgarmesteri eldterjesztés elokészitése,

Koltségvetési rendelet kiegészitésének elokészitése,

Az erdéforrasok meghatarozasa,

Szervezetenként a feladatok paramétereinek meghatarozasa,
Szervezetenként a heti rendszeres munkaid6 alapjanak meghatarozasa,
A koltségvetési allashelyek megallapitasa,

Az el6iranyzat-architektira meghatarozasa,

A személyi juttatasok tervezésének eljarasa,

Rendszeres személyi juttatdsok meghatarozasa,

Munkavégzés juttatasainak tervezése,

Egyéb juttatasainak tervezése,

A feladatok és szervezetek teljesitményparamétereinek meghatarozasa,
A hatékonysag és a teljesitményparaméterek ellendrzése,

A hatékonysag és a munkaid6-alap,

A gazdasagossag, mindség és értékaranyossag,

Az eredményesség: pénziigyi teljesités és gazdasagi teljesitmény
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